
Prezado Senhor Pregoeiro, boa noite. 
  
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO – TCE/RN 
REFERENTE PREGÃO 008/2016 PARA O DIA 16/05/2016 ÀS 09H. 
  
Vimos por meio deste tempestivamente, apresentar uns questionamentos para que possamos 
dirimir algumas dúvidas que surgiram, veja a seguir: 
  
Questionamento 01: 
  
O item 4.1 do Termo de referência cita: 
  
“O backbone da CONTRATADA deverá dispor de rotas alternativas em sua infraestrutura, que 
possibilitem, nos casos de falhas em equipamentos ou circuitos de transmissão de dados, a 
continuidade do serviço.” 
  
Entendemos que as características citadas acima devem ser aplicadas apenas ao backbone da 
CONTRATADA (ponto de conexão da CONTRATADA com a Internet), Não considerando a 
última milha do circuito da CONTRATANTE. Este entendimento está correto? 
  
Questionamento 02: 
  
No item “5. EQUIPAMENTOS” do termo de referência cita: 
  
“O roteador CPE a ser disponibilizado pela CONTRATADA deverá atender, no mínimo, aos 
seguintes requisitos: 
  
1. Possuir, no mínimo, 01 (uma) interface FastEthernet (LAN) – Especificação 10BASE-
T/100BASE-Tx, RJ-45, para conexão com a rede local da CONTRATANTE e 1 (uma) interface 
WAN suportando taxas de até 20 Mbps; 
... 
O roteador CPE deve ser dimensionado para operar com carga máxima de CPU e memória de 
60%, desde que satisfeita a condição de tráfego igual ou inferior à capacidade da soma dos 
enlaces WAN calculada a média de no mínimo 5 minutos. Caso seja identificado, durante a 
execução do contrato, o uso de CPU ou memória acima destes limites, o roteador deverá ser 
substituído ou atualizado, sem ônus adicional para o CONTRATANTE. 
 
O roteador CPE deve ser dimensionado de forma que tenha capacidade de encaminhamento de 
pacotes IP, em pacotes por segundo, compatível com as velocidades dos enlaces WAN 
conectados.” 
  
Para o roteador CPE é especificado apenas 1 (uma) interface WAN e na sequência é descrito o 
uso de enlaces WAN, conforme textos grifados acima em negrito. Não está claro se o serviço 
deverá ser fornecido através de um único circuito de última milha conectado a uma interface 
WAN no roteador CPE a ser instalado pela CONTRATADA ou se deverá ser entregue utilizando 
dois circuitos de última milha (dupla abordagem) conectados cada um em uma interface WAN 
no roteador CPE. 
  
Poderia esclarecer por favor? 
  
Questionamento 03: 
  
Não é informado o valor estimado para este processo, seria possível repassar esta informação 
após esta solicitação? 
  
Atenciosamente, 


