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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 022/2015-TCE

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE,
localizado na Av. Getllio Vargas, 690, Petropolis, Natal/RN, por intermédio de seu Pregoeiro,
designado pela Portaria n® 057/2015-GP/TCE, de 24 de fevereiro de 2015, publicada no Diario
Eletronico do TCE/RN, edicdo de 28 de fevereiro de 2015, comunica aos interessados que
realizard licitagio na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR
PRECO POR GRUPO, sob a forma de empreitada por preco global, as 10 horas (Horario de
Brasilia) do dia 10 de Dezembro de 2015, através do sitio www.comprasnet.gov.br, conforme
Processo Administrativo n°® 10548/2015-TC, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de
2002, da Resolugdo n°® 007/2007-TCE/RN, de 19 de julho de 2007, da Resolugdo n® 009/2008-
TCE/RN, de 17 de julho de 2008, das normas constantes da Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, com as devidas alteragdes, de modo subsidiario, e pelas condi¢des constantes neste Edital.

Observagao: Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico,
que impeca a realizacdo do Pregdo na data acima marcada, a licitagdo ficara automaticamente
prorrogada para o primeiro dia util subsequente, independentemente de nova comunicagao.

1. DO OBJETO

1.1 - A presente licitagdo tem como objeto a contratagdo de empresa especializada para realizar
os Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) e o Servigo Movel Pessoal (SMP) para o
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte, de acordo com as Normas ou Termos de
Concessdo, Permissdo ou Autorizacdo celebrados entre as Prestadoras de Servicos e Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, conforme especificagdes e condigdes constantes
deste Edital e seus Anexos.

1.2 — Integram o presente Edital:
Anexo I — Termo de Referéncia;

Anexo II - Modelo de apresentagdo da Proposta; e

Anexo III - Minuta de Contrato;

2. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1 — O Pregdo Eletronico sera realizado por meio de sistema eletronico, mediante condigdes de
seguranga, utilizando-se de recursos de criptografia e de autenticacdo que viabilizem condigdes
adequadas de seguranga em todas as etapas do certame.

2.2 — Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de

dados gerados ou transferidos para o aplicativo constante da pagina eletronica do
COMPRASNET, no endereco, www.comprasnet.gov.br.
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2.3 — A solicitagdo de esclarecimento a respeito de condi¢des deste Edital e de outros assuntos
relacionados a presente licitacdo devera ser efetuada através do site do COMPRASNET, no
email pregaotce@gmail.com ou telefone (84) 3642-7336, no prazo de até 3 (trés) dias tteis que
anteceder a data estabelecida no preambulo deste instrumento convocatério para a sessdo de
recebimento das propostas de precos.

2.4 — A resposta do Pregoeiro ao pedido de esclarecimento formulado serd divulgada mediante
publicagdo de nota no COMPRASNET e no enderego eletrénico www.tce.rn.gov.br, op¢ao
“Licitacdes”. Nestas condigdes, cabe aos interessados acessa-los para a obtencdo das
informagdes prestadas.

2.5 — Todas as referéncias de tempo neste Edital observardo o horario de Brasilia/DF.

2.6 — A licitante devera observar, rigorosamente, as datas e o horario limite para o recebimento ¢
a abertura das propostas, bem como para o inicio da disputa.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1 — Poderao participar deste Pregdo Eletronico as empresas que atendam as condi¢des deste
Edital e seus anexos, inclusive quanto a documentagdo, e que estejam devidamente credenciadas
perante o Comprasnet, para acesso ao sistema eletronico.

3.2 - Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverdo
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema, onde
também deverdo se informar a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instrugdes
detalhadas para sua correta utilizacao.

3.3 - O uso da senha de acesso pela licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao TCE/RN responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.4 - Nao poderao participar deste Pregao:

a) empresa ou sociedade estrangeira;

b) empresa suspensa de licitar e impedida de contratar com a Administracdo Publica, sendo
vedada a participacao dos elencados na Lei n® 8.666/1993, art. 9°;

c) empresa que esteja declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo, enquanto
perdurarem os motivos da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade;

d) empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregio;

e) empresa em processo de recuperacao judicial, sob concurso de credores, em dissolugcdo ou em
liquidagao.

3.5 - Como requisito para participacdo neste Pregdo, a licitante devera declarar, em campo
proprio do sistema eletronico, que esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no Edital e
seus Anexos e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos neste Edital.
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3.6 - A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e a proposta
sujeitara a licitante as sanc¢des previstas neste Edital.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico no site: www.comprasnet.gov.br.

4.2 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal da licitante
ou de seu representante legal e presungdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

4.3 - O uso da senha de acesso pela licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transac¢do diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou
ao TCE/RN responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

5. DA PROPOSTA

5.1 — A licitante devera, na forma expressa no sistema eletronico, consignar os valores unitario e
total, em moeda corrente nacional (R$), e a especificagio dos servigos ofertados,
preferencialmente nas condi¢des constantes no Anexo II deste edital.

5.2 — Nos precos ofertados deverdo ja estar considerados e inclusos todas as despesas incidentes
sobre o objeto licitado, tais como: lucro e todos os custos dos servigos, inclusive impostos diretos
e indiretos, obrigagdes tributarias, trabalhistas e previdenciarias, vale-refeicdo, vale-transporte,
plano de satde, provisdes previstas, seguros e taxas, bem como quaisquer outras despesas
necessarias a execu¢do das obrigagdes inerentes a prestagdo dos servigos;

5.2.1 - Quaisquer custos diretos ou indiretos omitidos da proposta ou incorretamente cotados
serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo admitidos pleitos de acréscimos a
qualquer titulo.

5.3 — Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para contratacdo, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

5.4 — Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa a desclassificacdo da proposta.
5.5 — A simples participacdo no certame implica em:

a) Aceitacdo de todas as condicdes estabelecidas no Pregao.

b) Que a proposta tera validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura da sessdo publica estabelecida no preambulo deste Edital.

c) Caso a proposta seja omissa, considerar-se-4 que as suas especificacdes serdo as que
constam do Anexo I deste Edital.
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5.6 — Os precos apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo, neste caso, o direito de pleitear
qualquer alteragao.

5.7 — As obrigagdes das partes e o regramento de reajuste de pregos sdo aqueles constantes nas
Clausulas Segunda, Quarta e Quinta do Contrato, Anexo III deste Edital.

5.8 — Para fins de elaboracdo da Proposta, a licitante devera considerar o valor global MENSAL
do Item.

5.9 — Nio sera aceita a proposta que contenha preco global ou precos unitarios com valores
acima daqueles do prego médio verificado na Pesquisa Mercadoldgica constante no processo
citado no preambulo, salvo se houver justificativa expressa devidamente aceita pelo Pregoeiro,
mediante consulta ao Setor Demandante.

5.10 — Podera a Licitante, caso entenda necessario, solicitar, durante o prazo para elaboragdo das
propostas, informagdes quanto ao perfil de trafego para as linhas em central telefonica e linha em
aparelho celular, podendo esta, inclusive, realizar visita técnica a este 6rgdo com esta finalidade.

6. DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS
6.1 — A licitante devera encaminhar proposta exclusivamente por meio do sistema eletronico, até
a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente

a fase de recebimento de propostas.

6.2 — Até a data e hora estabelecidos para a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou
substituir a proposta anteriormente encaminhada.

7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1 — A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na
hora indicadas no predmbulo deste Edital, no site www.comprasnet.gov.br.

7.2 — A comunicagdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante
mensagens em campo proprio do sistema eletronico.

7.3 — Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia
de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

8. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

8.1 — O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas
que nao estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

8.2 — Serdo desclassificadas as propostas de precos que ndo atenderem as exigéncias deste Edital;
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8.3 — A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.4 — Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

8.5 — Os erros, equivocos e omissdes havidos nas cotagdes serdo de inteira responsabilidade do
proponente, ndo lhe cabendo, em caso de classificacdo, eximir-se do fornecimento do objeto da
presente licitagao.

9. DA FORMULACAO DE LANCES E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

9.1 — A etapa competitiva sera aberta na data e hora indicadas no preambulo deste Edital, a partir
da qual as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informadas do recebimento e respectivo horario de
registro e valor.

9.2 — As licitantes poder@o oferecer lances sucessivos, nao sendo aceitos dois ou mais lances de
mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema.

9.3 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ltimo por ela ofertado e registrado no
sistema.

9.4 — Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo da ofertante.

9.5 — Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracgdo.

9.6 — Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel.

9.7 — A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro mediante aviso
de fechamento iminente.

9.8 — O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo
sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

9.9 — Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

9.10 — No caso da desconex@o do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicacao
expressa aos participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.
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9.11 — Apds o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera encaminhar contraproposta
diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor
proposta, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo, ndo se
admitindo negociar condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

9.12 — A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

9.13 — Encerrada a etapa de lances e¢ concluida a negociagdo, quando houver, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do pre¢o em
relacdo ao valor estimado para a contratacdo, consoante média de pregos da pesquisa
mercadologica.

9.14 — Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital.

9.15 — Sera rejeitada a proposta que apresentar valores irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos.

9.16 — O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
TCE/RN ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para verificar a aceitabilidade
das propostas caso tenha alguma divida.

9.17 — Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade
de preco, o Pregoeiro solicitara da respectiva licitante o encaminhamento dos documentos de
habilitag3o.

9.18 — Se a proposta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, o
Pregoeiro examinard a proposta subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de
classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

9.19 — Apos a fase de lances e da negociacdo, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido
ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior & melhor
proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 5
(cinco) minutos apds a convocacdo, apresentar nova proposta inferior aquela considerada
vencedora do certame, situacdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregdo;

b) ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do
subitem anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na
hipotese desta Condicdo, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

¢) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nesta Condigao, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

d) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para
apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apods a solicitagdo do Pregoeiro,
sob pena de preclusio;
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e) o Pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante na
categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte.

9.20 — Na hipotese da nido contratagdo nos termos previstos na condicdo anterior, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

10. DA HABILITACAO

10.1 — Para fins de habilitagdo no presente certame se faz necessaria a apresentagdo dos
seguintes documentos:

10.1.1 - HABILITACAQ JURIDICA:

a) registro comercial, no caso de empresa individual (Requerimento de Empresario);

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de
eleicdao de seus administradores. No caso de alteragoes, sera admitido o estatuto ou o contrato
social consolidado e aditivos posteriores (se houver);

¢) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;

10.1.2 - QUALIFICACAO TECNICA:

a) Apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
que comprove(m) que a empresa prestou ou esta prestando o fornecimento de objeto em
caracteristicas compativeis ao deste Pregdo.

b) Certificado, Declaracdo ou documento(s) equivalente(s) na forma da lei, fornecido pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, dentro do prazo de validade, atestando que
a licitante esta autorizada aprestar Servicos de Telefonia na (s) modalidade (s) a que se propde
participar;

10.1.3 — QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

a) Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial expedida pelo Distribuidor da sede da
Licitante.

10.1.4 — REGULARIDADE FISCAL

a) Comprovante de Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ, expedido pela
Receita Federal;

b) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal;

c¢) Certiddo Conjunta Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débitos relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional;
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d) Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Estado do domicilio ou
sede do licitante;

10.1.5 — DECLARACAO DE NAO UTILIZACAO DE TRABALHADOR MENOR DE
IDADE:

a) declaracdo da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condi¢@o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do
inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

10.1.6 — CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS:

a) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, nos
termos da Lei n°® 12.440, de 07 de julho de 2011.

10.1.7 — Nos termos da legislacio em vigor, quaisquer certiddoes apresentadas serdo aceitas
quando constarem como "Positivas com Efeitos de Negativa".

10.2 — Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo
estar em nome da licitante e, preferencialmente, com niimero do CNPJ e endereco respectivo,
observando-se que:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz; ou
b) se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

c) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

10.3 — A proposta ajustada ao lance final da licitante vencedora e os documentos exigidos para
habilitagdo, inclusive quando houver necessidade de envio de anexos, deverdo ser remetidos via
fac-simile, para o nimero (84) 3642-7336, ou para o enderego eletronico pregaotce@gmail.com,
no prazo de 30 (trinta) minutos, contados da solicitagdo do Pregoeiro. Este prazo pode ser
prorrogado pelo Pregoeiro de acordo com a necessidade e mediante justificativa.

10.4 — A proposta final, os documentos para habilitacdo e os anexos remetidos via fac-simile ou
por meio eletronico deverdo ser encaminhados em original ou por copia autenticada, no prazo de
3 (trés) dias uteis, contados da solicitagdo do Pregoeiro, ao Setor de Licitacdes, na sede do
Tribunal, 2° andar.

10.5 — As empresas que integram o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF ficam desobrigadas de apresentarem os documentos exigidos nos itens 10.1.1 e 10.1.4
desta clausula, cuja verificagdo far-se-a através de consulta on-line ao referido sistema.

10.6 — Apo6s a consulta no SICAF, serd impresso pelo Pregoeiro e integrara a documentagdo de
habilitagao dos licitantes o(s) documento(s) referente(s) a “situagdo do fornecedor”.
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10.7 — Seré inabilitada a licitante que apresentar na consulta ao SICAF documento fora do prazo
de validade, salvo se sanada a situacdo na sess@o publica de processamento deste Pregdo, por
meio da apresentacdo via fax, no prazo estabelecido no item 10.3, dos documentos por parte da
licitante e/ou verificagdo efetuada por meio eletronico habil de informacdes (internet),
oportunidade também, que serd concedida as demais licitantes ndo cadastradas.

10.8 — A verificagdo de que trata o item anterior sera de forma imediata, na propria sessio,
certificada pelo Pregoeiro e os respectivos documentos anexados aos autos, salvo
impossibilidade de verificagdo devidamente justificada.

10.9 — O TCE/RN nao se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletronicos,
no momento da verificagdo da habilitagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo
apresentados os documentos alcangados pela verificacdo, a licitante sera inabilitada.

10.10 — As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para
habilitacdo na presente licitacdo, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste
edital ou com irregularidades serdo inabilitadas, salvo se sanada a situag@o, conforme previsto no
item 10.7.

10.11 — Os documentos exigidos e apresentados para habilitagdo, obtidos através de sites,
poderao ter sua autenticidade verificada via internet, no momento da fase de habilitacao.

10.12 — Havendo alguma restri¢do na comprovacdo da regularidade fiscal, as microempresas e
empresas de pequeno porte terdo prazo adicional de 5 (cinco) dias uteis, contado da decisdo do
Pregoeiro que declarar a empresa vencedora do certame, para a regularizacdo da documentagao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

10.13 — A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicara na
inabilitagdo da licitante, sem prejuizo das sangOes previstas neste Edital, sendo facultado ao
TCE/RN convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do
contrato, ou propor a revogacao deste Pregdo.

11. DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DO RECURSO

11.1 — Até 02 (dois) dias tuteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatorio do pregdo. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a
peticdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatorio,
sera designada nova data para a realizacdo do certame.

11.2 — Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrird prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual
qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema,
manifestar sua inten¢ao de recorrer.
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11.3 — O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intengdo de recorrer manifestada, aceitando-
a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema, bem como fara o recebimento,
o0 exame e a decis@o dos recursos, conforme previsto na Resolug@o n® 009/2008-TCE, art. 12, inc.
VIII, remetendo - o, de oficio, a Autoridade Competente para decisao final.

11.3.1 — Os recursos serdo decididos de acordo com o regramento constante da referida
Resolucdo.

11.4 — A recorrente que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razoes do recurso,
em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comegara a correr
do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

11.5 — A falta de manifestacdo imediata e motivada da intencao de interpor recurso, no momento
da sessdo publica deste Pregdo, implica decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado
a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

11.6 — O acolhimento do recurso importara invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.7 — Qualquer recurso contra a decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo, podendo o
Pregoeiro atribuir, fundamentadamente, tal efeito, caso entenda necessario.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 — O Pregoeiro, caso ndo haja recurso ao julgamento do certame, adjudicara o objeto a
licitante vencedora cuja proposta for considerada mais vantajosa a administragio publica.

12.2 — Concluidos os trabalhos, o Pregoeiro encaminhard o processo, devidamente instruido, a
apreciagdo da Excelentissima Senhora Secretaria de Administragdo Geral do Tribunal de Contas
do Estado do Rio Grande do Norte, para expedi¢do e publicagdo do ato homologatdrio.

12.3 — Apo6s decididos os recursos, quando houver, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Secretaria de Administracdo Geral adjudicara o objeto ao vencedor do certame
e, em conseqiiéncia, homologara a presente licitacao.

13. DO CONTRATO

13.1 — O TCE /RN convocara oficialmente a licitante vencedora, para, no prazo maximo de 10
(dez) dias, assinar o contrato ou instrumento equivalente, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, sob pena de decair o direito ao fornecimento, sem prejuizo das sangdes previstas no
art. 81 da Lei n° 8.666/93.

13.2 — O prazo da convocagdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado
e aceito pela Administragao.
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13.3 — E facultado a Administragio, quando a proponente vencedora nio assinar o termo de
contrato ou ndo aceitar o instrumento equivalente no prazo e condi¢des estabelecidos, ou nao
apresentar situacdo regular, convocar outro licitante, observada a ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, observado o disposto na legislagdo em vigor.

13.4 — A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o termo de contrato, aceitar ou
retirar instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo TCE/RN, caracteriza o
descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-a as penalidades legalmente
estabelecidas.

13.5 — A licitante vencedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes propostas, 0s
acréscimos ou supressdes que porventura se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por
cento), do valor inicial atualizado, nos termos do artigo 65, § 1°, da Lei n°. 8.666/93.

13.6 - A assinatura do contrato fica condicionada a verificagdo da documentagdo de habilitagao
da Contratada, que podera ocorrer por meio do SICAF, bem como junto ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS).

13.7 - E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que: sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

14. DA RESCISAO DO CONTRATO

14.1 — Independentemente de notificagdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais,
constituem motivos para a rescisdo do presente contrato a ocorréncia de qualquer uma das
situagdes previstas no art. 78 da Lei 8.666/93, observadas as suas ulteriores alteragoes.

14.2 — A rescisdo deste contrato podera ser procedida consensualmente pelas partes, ressalvados
os seus respectivos direitos e responsabilidades.

14.3 — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

144 — A Administracdo poderd rescindir unilateralmente este contrato a qualquer tempo,
considerada a conveniéncia administrativa e o interesse publico.

15. DO PRAZO
15.1 — Os servigos objeto desta licitagdo deverdo ser iniciados em até 30 (trinta) dias contados do

recebimento da respectiva Ordem de Servigo, nas condi¢des estabelecidas no Anexo I — Termo
de Referéncia.
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15.2 — O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 30 (trinta) meses, com efeito a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante termo
aditivo, observados os limites previstos na Lei n° 8.666/93.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 - No momento da emissdo da Nota de Empenho, as despesas decorrentes da presente
licitagdo correrdo por conta dos recursos especificos consignados no Orcamento do TCE/RN,
classificadas conforme abaixo especificado:

Orgdo/Unidade: 02101 — Tribunal de Contas; Fung¢do/Sub-Fungdo/Programa: 01.032.0100 —
Atividades de Apoio Administrativo; Projeto/Atividade: 20210 — Manuteng@o e Funcionamento;
Natureza da Despesa: 3390.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica; Fonte de
recursos: 100 — Recursos Ordinarios.

17. DO PAGAMENTO

17.1 — O pagamento sera efetuado no prazo de vencimento e mediante a apresentacdo das
respectivas faturas e depois atestada, pelo Contratante, a conformidade da execucdo do servigo
com as obrigacdes estipuladas nas clausulas constantes do termo contratual, e conforme previsto
no termo contratual.

17.2 — Em caso de atraso no pagamento, por parte do CONTRATANTE, incidird multa de 2%
sobre o valor da fatura no més de atraso, juros de mora na ordem de 1% ao més e correcdo
monetaria pelo IGPD-I.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
18.1 — As sanc¢des administrativas sdo aquelas previstas no item 10.0 do Termo de Referéncia.

18.2 — A aplicagdo das penalidades previstas nesta clausula ¢ de competéncia exclusiva da
Secretaria Geral do TCE/RN, observado o contraditorio e a ampla defesa.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1 — A Secretaria Geral do TCE/RN, na defesa do interesse do servigo publico e de acordo com
a legislagdo vigente, reserva-se ao direito de anular ou revogar, no todo ou em parte, a presente
licitagao.

19.2 — Decaird do direito de impugnar os termos deste Edital, apontando as falhas ou
irregularidades que o viciarem, a licitante que ndo o fizer até o segundo dia util que anteceder a
entrega da proposta, hipdotese em que tal comunicacao ndo tera efeito de recurso.

19.3 — A participagdo nesta licitacdo implica aceitagcdo plena e irrevogavel das normas constantes
do presente ato de convocacdo, independentemente de declaracdo expressa.

19.4 — Na contagem dos prazos deste Edital, serd excluido o dia de inicio e incluido o dia do
vencimento, considerando-se o expediente normal desta Corte de Contas.
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19.5 — O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacdo e na proposta de preco, desde que ndo contrariem a legislacdo
vigente e ndo comprometam a lisura da licitagdo, sendo possivel a promocdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo.

19.6 — Os casos omissos serdo dirimidos pelo Pregoeiro, com observancia da legislagdo vigente,
em especial a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, da Resolugdo n® 007/2007-TCE/RN, de 19
de julho de 2007, da Resolucdo n° 009/2008-TCE/RN, de 17 de julho de 2008, e,
subsidiariamente, as normas constantes da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, com as devidas
alteragdes.

Natal (RN), 27 de novembro de 2015

FERNANDO ANTONIO TEIXEIRA LEAO
Pregoeiro do TCE/RN
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° 022/2015-TCE

1.0- OBJETO

1.1. Contratagdo, de empresa especializada para a execugdo de:

ITEM 01: Servigos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) para o Tribunal de Contas do Estado do
Rio Grande do Norte de acordo com as Normas ou Termos de Concessdo, Permissdo ou
Autorizagdo celebrados entre as Prestadoras de Servicos e Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL.

ITEM 02:Servigo Movel Pessoal (SMP) para o Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Norte de acordo com as Normas ou Termos de Concessdo, Permissdo ou Autorizag¢do celebrados
entre as Prestadoras de Servigos e Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL.

1.2. Serdo atendidas as modalidades Fixo/Fixo, Fixo/Moével, Movel/Movel e Movel/Fixo tanto
em ligagdes locais, quanto a longa distancia (nacional e internacional).

1.3. Os servicos de telefonia enquadram-se na categoria de bens e servigos comuns, de que trata
a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e o Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, por
possuirem padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas
no mercado.

1.4. A contratacdo objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os licitantes, selecionar a
proposta mais vantajosa para o TCE/RN, que garanta a boa qualidade dos servigos prestados a
custos mais reduzidos, contribuindo para diminui¢do dos gastos administrativos.

2.0 - DAS DEFINICOES:

2.1 - Em se tratando de SERVICOS DE TELEFONIA, devem ser consideradas algumas
defini¢des importantes, a seguir especificadas:

2.2 -AREA LOCAL — area geografica continua de prestagio de servigos, definida pela
ANATEL, segundo critérios técnicos e econdomicos, onde ¢ prestado o STFC na modalidade
local;

2.3 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC —definido no Plano Geral de
Outorga como o servigo de telecomunicagdes que, por meio da transmissdo de voz e de outros
sinais, destina-se a comunica¢do entre pontos fixos determinados, utilizando processos de
telefonia, subdivididas nas seguintes modalidades:

2.3.1 — SERVICO LOCAL- aquele destinado a comunicagdo entre pontos fixos determinados
situados em uma mesma area local;

2.3.2— SERVICO DE LONGA DISTANCIA INTRA-REGIONAL - aquele destinado
comunicagdo entre pontos fixos determinados situados em Areas Locais distintas localizadas
em uma mesma Regido definida pelo PGO;

2.3.3- SERVICO DE LONGA DISTANCIA INTER-REGIONAL - aquele destinado &
comunicagdo entre pontos fixos determinados situados em Areas Locais distintas localizadas
em diferentes Regides dentre aquelas definidas pelo PGO;

2.4 - TELEFONIA LOCAL- ¢ o servico de telecomunicagdes que, por meio detransmissdo de
voz e de outros sinais, destina-se a comunicagdo entre pontos fixosdeterminados, situados em
uma mesma area local;

2.5 - PRESTADORADE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO — Empresa
outorgada/autorizada para prestar servico telefonico fixo comutado nas modalidades local,
nacional ou internacional;
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2.6 -PERFIL DE TRAFEGO — quantitativo médio mensal em chamadas e minutos, de
ligacdes telefonicas ocorridas, em funcdo de determinados dias, horarios, periodo de tempo, tipo
de chamada e localidades ou area de numeracdo de origem e destino;

2.7 - PLANODE SERVICO — documento que descreve as condicdes de prestagdo do
servigo quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizagdo deservigos eventuais e
suplementares a eles inerentes, as tarifas ou pregos associados, seus valores e as regras e critérios
de aplicacao;

2.8 - PLANO BASICO DE SERVICOS- plano de servico de oferta obrigatoria e nio
discriminatoria a todos os usuarios dos servigos de telefonia, registrado na ANATEL; documento
que descreve as condi¢des de prestagdo do servico quanto ao seu acesso, manutengdo do direito
de uso, utilizagdo de servigos eventuais e suplementares a eles inerentes, as tarifas ou precos
associados, seus valores e as regras e critérios de aplicagdo;

2.9 - USUARIO- pessoa que se utiliza do servigo telefonico fixo-comutado independentemente
de assinatura ou inscri¢do junto a prestadora do servigo;

2.10 -LINHA DIRETA - linha telefonica que interliga o Contratante diretamente a central
da concessionaria local de telefonia fixa, sem passar pela central privada;

2.11 - ANATEL- Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da Administracao
Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicagdes, com a funcdo de orgdo regulador das telecomunicagcdes e sede no Distrito
Federal,;

2.12 - SERVICO DE TELECOMUNICACOES -entende-se por servico de telecomunicagdes
aquele que, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se & comunicagdo entre
pontos fixos determinados, situados em areas locais distintas no territdrio nacional, dentro das
regides definidas no Plano Geral de Outorga;

2.13- SERVICO MOVEL CELULAR (SMC) - é o servico de telecomunicagdes movel
terrestre, aberto a correspondéncia publica, que utiliza sistema de radiocomunicagdes com
técnica celular, interconectado a rede publica de telecomunicagdes, ¢ acessado por meio
de terminais portateis, transportaveis ou veiculares, de uso individual;

2.14 - SERVICOMOVEL PESSOAL (SMP)- é o servico de telecomunicagdes movel
terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagdo entre Estacdes Moveis e de
Estacdes Moveis para outras estagdes, caracterizado por possibilitar a comunica¢do entre
estagdes de uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicagdes de
interesse coletivo;

2.15- SERVICO MOVEL ESPECIALIZADO (SME)— ¢ o servico de telecomunicagdes
movel terrestre de interesse coletivo que utiliza sistema de radiocomunicagdo, basicamente,
para a realizacdo de operagdes tipo despacho e outras formas de telecomunicagoes;

2.16 - TRONCO DE ENTRADA- enlace que interliga a Central Privativa de Comutacdo
Telefonica — CPCT — a uma central telefonica publica utilizada para o trafego de entrada;

2.17 - TRONCO DE SAIDA- enlace que interliga a Central Privativa de Comutagio Telefonica
— CPCT — a uma central telefonica ptiblica utilizada para o trafego de saida;

2.18- CODIGO DE ACESSO (nimero do telefone) — conjunto de caracteres numéricos ou
alfanuméricos estabelecido em Plano de Numeracao, que permite a identificagdo de assinante, de
terminal de uso publico ou de servico a ele vinculado;

2.19- PORTABILIDADE DO CODIGO DE ACESSO — facilidade de rede que possibilita
ao assinante de servico de telecomunicacdes manter o Codigo de Acesso a ele designado,
independentemente de prestadora de servigo de telecomunicacdes ou area de prestacdo do
servigo;
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2.20- PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS - ¢ o documento a ser utilizado para
demonstrar o detalhamento das variaveis que incidem na formacao do preco dos servigos;

2.21 - DDR (DISCAGEM DIRETA A RAMAL) —¢ o servico que permite que as chamadas
telefonicas sejam encaminhadas diretamente ao ramal sem a intermediacdo de telefonista ou
maquina de anuncio;

2.22 - ACESSO A 2Mbps — ¢ uma interligacdo fisica de transmissdo digital através de fibra
optica entre a central da prestadora de STFC ¢ o PABX do 6rgdo/entidade contratante, utilizando
interfaces ISDN, El, disponibilizando 30 canais de 64 Kbps, equivalente a 30 linhas telefonicas
convencionais;

2.23 - VC-1 — E aplicado nas chamadas destinadas a terminais moéveis quando a area de tarifagdo
do Terminal que origina a chamada for a mesma area de Registro (contratual) do assinante do
servigo movel. Ex: Natal/RN (84)para Mossord/RN (84);

2.24 - VC-2 — E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional(Interurbanos), quando o
primeiro digito do Codigo Nacional do telefone de origem for igual ao primeiro digito do
Cddigo Nacional do telefone de destino. Nao se aplica as chamadas locais, tratadas como VC-1.
Ex: DF (61) para MT (65); PR (41) para SC (48);

2.25 - VC-3 — E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional(Interurbanos), quando o
primeiro digito do Coédigo Nacional do telefone de origem for diferente do primeiro digito
do Codigo Nacional do telefone de destino. Ex: RN (84) para PR (41); RS (51) para SC (48);
226- DEGRAU DI — E aplicado nas chamadas de Longa Distincia Nacional
(Interurbanos), realizadas de telefone fixo para fixo em distincias geodésicas até 50km;

2.27- DEGRAU D2 — E aplicado nas chamadas de Longa Distincia Nacional
(Interurbanos), realizadas de telefone fixo para fixo em distancias geodésicas entre 50 e 100km,;
2.28- DEGRAU D3 - E aplicado nas chamadas de Longa Distincia Nacional
(Interurbanos), realizadas de telefone fixo para fixo em distancias geodésicas entre 100 e
300km;

2.29- DEGRAU D4 — E aplicado nas chamadas de Longa Distincia Nacional
(Interurbanos), realizadas de telefone fixo para fixo em distancias geodésicas acima de 300km;
2.30- PRESTADORA - Pessoa Juridica que mediante concessdo, permissdo ou autorizagdo
presta o Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC);

2.31 - CHAMADA DE TERMINAL FIXO PARA SERVICO MOVELCELULAR - Chamada
originada por assinante ou usuario do Servico Telefonico Fixo Comutado, destinada a assinante
do Servigo Mével Celular;

2.32 - MODALIDADE DE LONGA DISTANCIA NACIONAL -Modalidade do STFC referente
as chamadas entre duas areas locais distintas situadas no Territorio Nacional, conhecidas como
chamadas interurbanas;

2.33- MODALIDADE DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL - Modalidade do
STFC referente as chamadas entre duas localidades, sendo uma situada no Brasil € outra em
outro pais, conhecidas como chamadas internacionais;

2.34- LINHAS TELEFONICAS ANALOGICAS EXCLUSIVAS (VER ITEM 2.10) - linha
telefonica que interliga o Contratante diretamente a central da concessiondria local de
telefonia fixa, sem passar pela central privada;

2.35 — MILHAR NUMERICA - quantitativo de Faixa de Numeragdo de Discagem Direta a
Ramal dividido em conjuntos de 50 ramais cada.
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3.0- CENTRAL TELEFONICA

Fabricante: Siemens

Modelo: Hipath 3800

Ramais analdgicos: 248 em uso 238 ramais analogicos

Ramais digitais: 48

Troncos digitais: 2digitroncos de 30 canais cada, protocolo ISDN.
Tronco analogico: 16, sendo usado 15 com as interfaces de celular.
4.0 - DO PERFIL DE TRAFEGO (ESTIMATIVA)

4.1 - O perfil de trafego compde-sede uma ESTIMATIVA ANUAL, em minutos,
relativamente as chamadas originadas no ambito do TCE/RN e destinadas as areas
geograficas correspondentes aos territorios que compdem as regides do Plano Geral de
Outorgas — PGO;

4.2 - O perfil de trafego e or¢gamento sdo estimativas baseadas nas faturas das contas telefonicas
do TCE/RN no periodo de janeiro a dezembro de 2014, obtidos através de amostragem, que
incluem ramais elinhas diretas (privilegiadas ou n@o) e servira tdo somente de subsidio as
licitantes para formulagcdo de propostas para posterior analise daquela mais vantajosa ao
TCE/RN. O perfil de trafego ndo implica em qualquer compromisso futuro para o Tribunal de
Contas do Estado;

4.3. -O perfil de trafego informado, para fins de cotacdo de pregos, ndo deve ser
limitador dos servigos de telefonia a ser prestados. Portanto, esses deverdo atender a demanda
do TCE/RN durante o prazo de vigéncia do contrato, mesmo que a quantidade de ligagdes seja
superior ou inferior ao perfil.

5 - PERFIL DE TRAFEGO DO TCE/RN

5.4.1. O pertfil de trafego do TCE/RN para a prestagao de Servicos de Telefonia Fixa Comutada
(STFC)e Servigo Movel Pessoal (SMP) nas modalidades Fixo/Fixo, Fixo/Mdével, Movel/Mével
e Movel/Fixo tanto em ligagdes locais, quanto a longa distancia (nacional e internacional). (LDN
e LDI),para ligacdes no TCE/RN originadas no PABX e nos ramais, bem como, Linhas
Telefonicas Analdgicas exclusivas (Linhas Diretas), esta de acordo com o ANEXO I constantes
deste Termo de Referéncia.
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6.0 - QUANTITATIVOS

ITEM 01:Prestagdo de Servigos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) e ITEM 02: Servigo
Movel Pessoal (SMP), nas modalidades Fixo/Fixo, Fixo/Mdvel, Movel/Movel e Movel/Fixo
tanto em ligacdes locais, quanto a longa distancia (nacional e internacional). (LDN e LDI), para
ligagdes no TCE/RN originadas no PABX e nos ramais, bem como, Linhas Telefonicas

Analodgicas exclusivas (Linhas Diretas), estdo de acordo com as seguintes tabelas:

ITEM 01: Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC)

ITEM | DESCRICAO DOS SERVICOS | UNID | QUANT
1.0 |ASSINATURA
Assinatura basica mensal feixe
digital E1 (2digitroncos de 30 canais
1.1 cada, protocolo ISDN) unid 2,00
2.0 |FIXO-FIXO
2.1 |Ligacdes locais minuto | 10.000,00
2.2 |Intra-estadual minuto | 1.000,00
2.3 | Inter- regional minuto | 1.000,00
3.0 |FIXO-MOVEL
3.1 |Ligagdes locais minuto | 1.000,00
VC-1para moveis da mesma
3.2 |operadora minuto | 1.000,00
3.3 | VC-1para moveis de outra operadora | minuto | 1.000,00
VC-2para moveis da mesma
3.4 |operadora minuto | 100,00
3.5 | VC-2para moveis de outra operadora | minuto | 100,00
VC-3para moveis da mesma
3.6 |operadora minuto | 100,00
3.7 | VC-3para moveis de outra operadora | minuto | 100,00
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ITEM 02: Servico Modvel Pessoal (SMP)

Baseado no perfil de trafego do TCE, para um fluxo continuo e sem interrupgdes de ligagdes,
existe a necessidade do fornecimento de 16 ramais para o Servi¢o de Telefonia Movel (SMP). O
ramal com fornecimento de aparelho sera para uso exclusivo do Presidente do TCE/RN e os
demais chips serdo inseridos diretamente na Central Telefénica Hipath 3800, pertencente ao

orgdo, para propiciar até 15 ligagdes simultaneas para outros servicos moveis.

ITEM | DESCRICAO DOS SERVICOS | UNID | QUANT
1.0 |ASSINATURA
Ramais com fornecimento de
1.1 |aparelho unid 1,00
Ramais sem fornecimento do
1.2 |aparelho (apenas o chip) unid 15,00
2.0 |MOVEL-MOVEL
2.1 | Tarifa zero intra-grupo unid 16,00
Servigo de Gestdo (controle de
2.2 |linhas) unid 16,00
2.3 | VC-1 intra-grupo minuto | 800,00
VC-1 extra-grupo para moveis da
2.4 | mesma operadora minuto | 1.000,00
VC-1 extra-grupo para moveis de
2.5 |outra operadora minuto | 10.000,00
2.6 | VC-1 em Roaming para méveis minuto | 100,00
2.7 | VC-2 intra-grupo minuto | 100,00
V(-2 extra-grupo para moveis da
2.8 | mesma operadora minuto | 100,00
VC-2 extra-grupo para moveis de
2.9 |outra operadora minuto | 100,00
2.10 | VC-3 intra-grupo minuto | 100,00
VC-3 extra-grupo para méveis da
2.11 |mesma operadora minuto | 100,00
VC-3 extra-grupo para moveis de
2.12 | outra operadora minuto | 100,00
3.0 |MOVEL-FIXO
3.1 VC-1 minuto | 100,00
3.1 |VC-1 em Roaming minuto | 100,00
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ESPECIFICACOES DO APARELHO

CELULAR
Modelo Smartphone
LG, Motorola, Nokia,
Marca Samsung ou similar
Quant. Chip 01 chip
Sist. Operacional Windows, Android
Processador 1,0 ghz (minimo)
GSM 850, 900, 1800, 1900,
Banda 2100
Conectividade 3G ou superior
Memoria Interna 2gb (minimo)

6.1 - A Assisténcia Técnica dos aparelhos proceder-se-4 de acordo com o disposto na Lei
Federal n° 8078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

6.2 - Responsabiliza-se pelos custos de reposicao do aparelho a Contratante, no caso de perda,
furto ou roubo.

7.0 - DAS OBRIGACOES DA(S) LICITANTE(S) VENCEDORA(S)

7.1 -Constituem obrigacdes da(s) Contratada(s), além das responsabilidades resultantes da Lei n.
9.472/97,das especificagdes previstas neste projeto, o contrato de concessdo/autorizacdo
assinado com a ANATEL e demais disposi¢cdes regulamentares pertinentes aos servigos a
serem executados;

7.1.1- Cabera a(s) licitante(s) vencedora(s) realizar(em) o(s) objeto(s) deste Termo, de
acordo com a(s) Proposta(s) apresentada(s), ficando a seu cargo todos os Onus e encargos
decorrentes da execucdo dos servigos;

7.1.1.1 - Considerar-se-do 6nus e encargos decorrentes da execugdo, o fornecimento, a instalagdo
e a manutencdo dos Links, bem como todas as despesas decorrentes da geragdo/faturamento
individual ¢ detalhado das contas ¢ seu encaminhamento ao TCE/RN;

7.1.2 — Arcar com as responsabilidades resultantes da Lei n.° 8.666/93, ¢ suas alteracdes, da Lei
n.° 9,472/97e do respectivo contrato de concessdo ou termo de autorizacdo assinado com a
ANATEL,;

7.1.3- Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito
Federal, Estadual ou Municipal, como também das normas estabelecidas por regulamentacgio
da Agéncia Nacional de Telecomunicagoes — ANATEL, inclusive no que diz respeito aos
precos praticados no contrato;

7.1.4— Disponibilizar ao TCE/RN um atendimento diferenciado por meio de consultoria
especializada e/ ou Central de Atendimento (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana);
7.1.5 - Manter um preposto para representar a CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia
do contrato;

7.1.6 -Prestar informagdes e esclarecimentos porventura solicitados em 48 (quarenta e oito)
horas, por meio do consultor, documentado através de oficios, relatérios, e-mails, conforme
disposto no item anterior;
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7.1.7 - Manter servigo contra fraude 24 (vinte e quatro) horas por dia, com deteccdo de possiveis
irregularidades e tomar as devidas providéncias, caso venha a ocorrer;

7.1.8 - Apresentar mensalmente, junto com a fatura que compreendera o periodo fechado de
trinta dias, e sempre que solicitado, em CD ou DVD ou meio eletronico, o detalhamento da
bilhetagem (origem, destino, data, hora, duragdo e valor) dos servicos prestados;

7.1.9 - Comunicar, imediatamente,ao TCE/RN qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execu¢do do objeto contratado, para adocdo das medidas cabiveis, prestando
os esclarecimentos julgados necessarios;

7.1.10 -Implantar de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de forma a obter
uma operacao correta e eficaz;

7.1.11 - Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem:;

7.1.12- Responsabilizar por todas as despesas, tributos, contribuigdes previdenciarias,
encargos trabalhistas e quaisquer outros que forem devidos;

7.1.13- Apresentar e disponibilizar ao TCE/RN, solu¢des que garantam a confiabilidade e
qualidade das comunicagdes;

7.1.14- Adotar, independente da proposta tarifaria (pulso ou minuto) a Norma vigente e futuras,
com relacao a Alteragdo da Tarifagdo do Plano Basico de Servigo Telefonico Fixo Comutado na
Modalidade Local Prestado em Regime Publico, observadas, no que couber, as seguintes leis
e/ou atos, resolucdes e instrucdes normativas em conformidade com a ANATEL.

7.1.15 - Manter, durante toda a execucdo do Contrato a ser celebrado, a compatibilidade
com as obrigacdes assumidas em relacdo a todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo
exigidas neste Edital;

7.1.16 - Iniciar a prestacdo dos servi¢os, no maximo, 30 (trinta) dias apos o recebimento da
Ordem de Servigo;

7.1.17 -Apresentar ao Gestor do Contrato ou outros prepostos especialmente designados, nota
fiscal ou fatura individual e consolidada, compreendendo o periodo fechado de trinta dias,
correspondente aos gastos com os servigos de telefonia, constando relagdo dos ntimeros dos
acessos ¢ de seus respectivos valores, bem como o detalhamento de cada um dos
acessos, individualmente;

7.1.18 -Arcar com todos os dnus necessarios a completa execugdo dos servigos, inclusive com a
implantacdo e configuracdo dos softwares e hardwares, das Centrais e linhas Telefonicas, se for
0 caso;

7.1.19 -Informar a necessidade de eventuais interrup¢des programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias tteis;

7.1.20- Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia do TCE/RN;

7.1.21 - Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia daespécie, forem vitimas
os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos
nas dependéncias do TCE/RN;

7.1.22 - Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas
a execucdo dos servigos, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexao ou contingéncia;
7.1.23- Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da adjudicacdo do objeto;

7.1.24 -Responsabilizar-se em relagcdo aos seus empregados por todas as despesas decorrentes da
execucao dos servigos, tais como:
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esalarios;

*seguro de acidentes;

staxas, impostos e contribuigdes;

*indenizagoes;

svales-transportes;

svales-refeicdo, ¢

eoutras que porventura venham a ser criadas e exigidas.

7.1.25 - Manter os seus empregados, quando no interior da sede do Contratante, sujeitos as
normas disciplinares respectivas, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o Contratante;
7.1.26- Manter, ainda, os empregados identificados, quando em trabalho, devendo
substituir imediatamente aquele que for considerado inconveniente a boa ordem e as normas
disciplinares do Contratante;

10.1.27- Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo quando da execucdo dos servigos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento realizado pelo Contratante;
7.1.28- Arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo, seja qual for desde que
praticada por seus empregados no recinto do Contratante;

7.1.29 -Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de
sua execucao;

7.1.30 - Responsabilizar-se por fornecer e/ou disponibilizar aos seus empregados os
equipamentos e ferramentas necessarios a execu¢do dos servigos, substituindo-os por outros,
quando danificados;

7.1.31 - Empregar pessoal habilitado para a execugdo dos servicos, observada a qualificacdo
minima exigida;

7.1.32- Indicar ao Contratante o nome de seu preposto ou empregado, com competéncia
para manter entendimentos e receber comunicag¢des ou transmiti-las a Contratada;

7.1.33 -Comunicar verbal e imediatamente ao executor, todas as ocorréncias anormais
verificadas na execucdo dos servicos € no menor espago de tempo possivel reduzir, a termo, a
comunicagdo verbal, acrescendo todos os dados e circunstancias julgadas necessarias ao
esclarecimento dos fatos;

7.1.34 - Responder pelo cumprimento das normas legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, e assegurar os direitos ¢ cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por
regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no contrato;

7.1.35 - Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as
recomendacdes exigidas pela boa técnica, normas e legislacao;

7.1.36 - Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz;

7.1.37 - Atender de imediato as solicitacdes do Contratante,corrigindo, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro)horas apds o recebimento da notificacdo, qualquer ocorréncia de interrupcao na
prestacao dos servicos contratados;

7.1.38- Comunicar ao Contratante por escrito, quaisquer anormalidades durante a execucdo
dos servigos, prestando os esclarecimentos que se fizerem necessario;

7.1.39- Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, obrigando-
se a atender de imediato todas as reclamacdes a respeito da qualidade dos servigos prestados;
7.1.40 - Providenciar para que os servigos telefonicos possam ocorrer com a maxima qualidade
de recepgdo e transmissdo, sem que haja congestionamentos de trafego;
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7.1.41- Executar, sem Onus para o Contratante, os servicos de manutencdo preventiva e
corretiva nos equipamentos que forem instalados nas dependéncias do mesmo, em decorréncia
dos servicos objeto deste Projeto;

8.0 - DAS ATRIBUICOES DO TCE/RN

8.1 - Constituem atribuicdes do CONTRATANTE:

8.1.1 - Proporcionar todas as facilidades para que a(s) CONTRATADA(S) possa desempenhar
seus servigos dentro das normas do contrato, inclusive instalar e manter toda a rede interna das
edificagdes, bem como emitir a Ordem de Servigo para o inicio da efetiva prestagdo dos servigos;
8.1.2 - Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o bom desempenho
destes;

8.1.3 - Assegurar-seque os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais operadoras de forma a garantir que aqueles continuem os mais vantajosos
para a Administragao;

8.1.4 - Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligacdes realizadas;

8.1.5 -Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes contratuais pela(s) CONTRATADA(S),
inclusive quanto a ndo interrupg¢do dos servicos prestados;

8.1.6- Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do servico, em especial
aplicacdo de sancgdes, alteracdes e repactuagdes do contrato;

8.1.7- Permitir o acesso dos empregados da(s) CONTRATADAC(S), quando necessario as
suas dependéncias, para execucdo de servicos referentes ao Objeto;

8.1.8- Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao Objeto, que venham a ser
solicitados pelos empregados credenciados da (s) Contratada(s);

8.1.9 - Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacdo do valor vigente das tarifas na
data da emissdo das contas telefonicas;

8.1.10 - Designar Gestor para o Contrato, com o intuito de acompanhar e fiscalizar o andamento
dos servigos;

8.1.11 - Efetuar o pagamento nas condi¢des e precos pactuados, a vista da apresentacdo das notas
fiscais/faturas;

8.1.12- Proporcionar todas as facilidades necessarias para que a(s) Contratada(s) possa
cumprir regularmente as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.1.13- Impedir que terceiros executem quaisquer servicos técnicos relacionados ao objeto
da presente contratagdo durante a vigéncia deste Contrato de prestacio de servigos;

8.1.14 - Comunicar a Contratada qualquer irregularidade constatada na prestagao dos servicos;
9.0 DA FISCALIZACAO E CONTROLE

9.1 - Nio obstante a(s) EMPRESA(s) VENCEDORA(s) DA LICITACAO seja(m) a(s) tinica(s) e
exclusiva(s) responsavel(is) pela execucdo de parte ou de todos os servicos, o TCE/RN reserva-
se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente, pelo (a)
Gestor do Contrato ou por outros prepostos especialmente designados, podendo para isso,
inclusive, ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou crachd, embaracar ou dificultar a fiscalizacdo
ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

10.0 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - Em virtude da inexecucgdo parcial ou total das condi¢cdes pactuadas, erro ou mora na
execucdo, poderdo ser aplicadas a contratada as multas estipuladas nas TABELAS 1 e 2, abaixo,
sem prejuizo de outras previstas na legislacao vigente;
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10.2- As reincidéncias serdo punidas com multas do grau imediatamente superior (ou do
mesmo grau, quando a incidéncia ocorrer no grau maximo), independentemente da aplicagdo de
outras penas. A caracterizagdo formal da “ocorréncia” do item “DESCRICAO” da tabela (2) de
multas, abaixo, serd a notificagio da CONTRATADA pela FISCALIZACAO da
CONTRATANTE, sendo de um dia a periodicidade minimapara a repeticao desses atos;

10.3 - As sangdes fixadas nesta clausula serdo aplicadas nos autos do processo de gestdo do
contrato, no qual sera assegurado a contratada o contraditorio e a ampla defesa.

TABELA (1)

GRAU CORRESPONDENCIA

1 2% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecucdo total e
2% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.

2 3% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecugdo total e
3% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.

3 4% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecucdo total e
4% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.

4 5% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecugdo total e
5% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugao parcial.

5 7% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecugdo total e
7% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.

TABELA (2)

ITEM DESCRICAO (INFRACAO) GRAU
1 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso 5
fortuito, o0s servicos contratuais, sem que tenha havido por

ocorréncia
2 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano 4

fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais; por ocorréncia

3 Utilizaras dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos 3
do objeto do Contrato; por ocorréncia

4 Nao providenciar substituto para componente da equipe de 3
servicos; por empregado e por ocorréncia

5 Manter funcionario sem qualificagdo para a execugdo dos servicos; 2
por empregado e por ocorréncia

6 Recusar-se a executar Servico determinado pela 1
FISCALIZACAO, sem motivo justificado; por ocorréncia

7 Executar servigo incompleto ou de carater paliativo, ou deixar 1
de providenciar recomposi¢do complementar; por ocorréncia.

8 Fornecer informacao pérfida de servigo ou substituicdo de material; 1
por ocorréncia

9 Executar servigo sem a utilizacdo de equipamentos de protecdo 1
individual - EPI, quando necessarios; por empregado, por

ocorréncia
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10

Reutilizar material, peca ou equipamento sem anuéncia da
FISCALIZACAO; por ocorréncia

11

Permitir a presenca de empregado sem uniforme, por ocorréncia

12

Deixar de providenciar manutencdo para solugdo de problema
que acarrete suspensdo de disponibilidade ou de operacionalidade
do sistema telefonico, ocorrido apos as 17h; por ocorréncia

13

Deixar de cumprira programagdo periodica de manutencao
preventiva; por item, por ocorréncia

14

Deixar de cumprir determinagdo  formal ou  instrucdo
complementar da FISCALIZACAQ; por ocorréncia

15

Deixar de cumprir prazo previamente estabelecido com a
FISCALIZACAO para fornecimento de materiais ou execucao
de servigos; por unidade de tempo definida para determinar o
atraso

16

Deixar de iniciar execucdo de servico nos prazos estabelecidos
pela  FISCALIZACAO, observados os limites minimos
estabelecidos por este Contrato, sem que haja justificativa
plausivel aceita pela CONTRATANTE; por servigo, por ocorréncia

17

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos,
mesmo que ndo previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO; por
ocorréncia.

18

Deixar de disponibilizar equipamentos, ferramentas ou aparelhos
necessarios a realizagdo dos servicos do escopo do contrato; por
ocorréncia

19

Deixar de substituir empregado que tenha conduta inconveniente
ou incompativel com suas atribui¢des; por empregado e por dia.

20

Deixar de manter a documentacdo de habilitagdo atualizada; por
item, por ocorréncia.

21

Deixar de apresentar previamente a programacao dos servicos de
manutengdo preventiva, com antecedéncia minima de sete dias; por
ocorréncia

11.0 - DA QUALIFICACAO TECNICA

11.1-

Comprovacdo de aptiddio por meio de Atestado(s) de Capacidade
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) aptidao
do licitante para execucdo de servico com as caracteristicas do objeto da licitacao;

11.2 - Certificado, Declaragdo ou documento(s) equivalente(s) na forma da lei, fornecido pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, dentro do prazo de validade, atestando que
a licitante esta autorizada aprestar Servicos de Telefonia na (s) modalidade (s) a que se propde

participar;
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12.0 -DA JUSTIFICATIVA:

12.1 —A contratacdo de empresa especializada na prestagdo de Servico Telefonico Fixo
Comutado — STFC- e Servico Mdével Pessoal - SMP, objeto deste Termo de Referéncia, ¢
considerada essencial e imprescindivel ao TCE/RN, dada a importancia desses servigos para a
comunicagdo desta Entidade com as demais 6rgdos do Estado e Municipios, ¢ com a sociedade
que demanda os servigos desta instituicdo, bem como para atender as necessidades da atividade
meio quando da comunicacdo com membros, servidores, prestadores de servigos e fornecedores
em geral.

13.0 - DO PRAZO DO CONTRATO:

13.1 — O prazo para contratagdo sera de 30(trinta) meses, com efeito a contar de sua assinatura,
podendo ser renovado, por um unico periodo igual e sucessivo, caso haja interesse das partes,
nos termos do art. 57, II, da Lei 8.666/93.

14.0 - DO PAGAMENTO
14.1 - O pagamento serd efetuado mensalmente, desde que a contratada apresente: Nota fiscal,
compreendendo o periodo fechado de trinta dias, devidamente preenchida e atestada pelo
fiscal / gestor do contrato, como também toda documentacdo necessaria ao pagamento dos
servicos conforme contrato.

Natal/RN, novembro de 2015.

HILD FERNANDO DE MEDEIROS
Gestor do Contrato
Mat. 9960-0
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ANEXO II - MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA
PREGAO ELETRONICO N° 022/2015-TCE

Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
e inscrigdo estadual n° ,estabelecida no
(a) (enderego completo), para prestagdo de Servigos de Telefonia Fixa

Comutada (STFC) / Servico Movel Pessoal (SMP) para o Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande
do Norte, de acordo com as Normas ou Termos de Concessao, Permissdo ou Autorizagdo celebrados entre
as Prestadoras de Servicos e Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, conforme estabelecido
no Pregdo Eletrénico n° 022/2015-TCE/RN.

Os nossos precos ofertados na presente licitacdo sdo os constante do quadro a seguir:

ITEM 01: Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC)

< VALOR VALOR
ITEM DESS%%I\%‘égé) o UNID |QUANT |UNITARIO| TOTAL
MENSAL | MENSAL
1.0 ASSINATURA
Assinatura basica mensal feixe
1.1 |digital E1 (2 digitroncos de 30| unid 2
canais cada, protocolo ISDN)
2.0 FIXO-FIXO
2.1 |Ligac¢des locais minuto | 10.000
2.2 |Intra-estadual minuto | 1.000
2.3 |Inter- regional minuto | 1.000
3.0 FIXO-MOVEL
3.1 |Ligag¢des locais minuto | 1.000
39 VC-1 para moveis da mesma minuto | 1.000
operadora
33 VC-1 para moveis de outra minuto | 1.000
operadora
34 VC-2 para moveis da mesma minuto 100
operadora
35 VC-2 para moéveis de outra minuto 100
operadora
36 VC-3 para moveis da mesma minuto 100
operadora
37 VC-3 para moveis de outra minuto 100
operadora
VALOR TOTAL MENSAL RS (por
extenso)
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ITEM 02: Servico Mdvel Pessoal (SMP)

AL DE CONTAS DO ESTADO

% VALOR | VALOR
ITEM DES;él;I\%é(());) 22 UNID | QUANT |UNITARIO | TOTAL
MENSAL |MENSAL
1.0 ASSINATURA
Ramais com .
L1 fornecimento de aparelho unid !
Ramais sem
1.2 | fornecimento do| wunid 15
aparelho (apenas o chip)
2.0 MOVEL-MOVEL
2.1 | Tarifa zero intra-grupo unid 16
29 Servico  de Gestdo unid 16
) (controle de linhas)
2.3 | VC-1 intra-grupo minuto 800
VC-1 extra-grupo para
2.4 |moveis da  mesma| minuto 1.000
operadora
VC-1 extra-grupo para
2.5 |moveis de outra | minuto | 10.000
operadora
26 | VC-1 em Roaming para| .01 oo
moveis
2.7 | VC-2 intra-grupo minuto 100
VC-2 extra-grupo para
2.8 |moveis da  mesma| minuto 100
operadora
VC-2 extra-grupo para
2.9  |moveis de outra| minuto 100
operadora
2.10 | VC-3 intra-grupo minuto 100
VC-3 extra-grupo para
2.11 |moveis da  mesma| minuto 100
operadora
VC-3 extra-grupo para
2.12  |moveis de outra | minuto 100
operadora
3.0 MOVEL-FIXO
3.1 |VC-1 minuto 100
3.1 | VC-1 em Roaming minuto 100
VALOR TOTAL MENSAL RS (por
extenso)
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Y.
%Z TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Declaramos, expressamente, que:

a) concordamos, integralmente e sem qualquer restri¢ao, com as condi¢des da contratacio;

b) manteremos valida esta proposta pelo prazo de ......... (minimo 60 dias), contado da data de
sua entrega;

¢) temos pleno conhecimento do local e das condicdes e exigéncias de execugdo dos trabalhos;

Atenciosamente,

Local e data:

(Nome e assinatura do representante legal)
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ANEXO III - MINUTA DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N° 022/2015-TCE

(MINUTA) CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS TELEFONICOS, REFERENTES
A TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC) /
SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP), QUE
CELEBRAM O TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE E A
EMPRESA XXXXXXX, NA FORMA A
SEGUIR ESTABELECIDA.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE,
com sede na Avenida Getulio Vargas, 690 — Petropolis — Natal/RN,CEP: 59012-360, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob o n° 12.978.037/0001 - 78, representado neste ato pela
sua Secretaria Geral, MARISE MAGALY QUEIROZ ROCHA, brasileira, casada, residente e
domiciliada na Rua Alameda dos Bosques, — Bosque das Palmeiras, 680, casa 108, Parque do
Jiqui — Natal/RN, CEP 59.153.155, CPF n° 523.220.334-72, RG n° 780.654-SSP/RN, doravante

denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa , estabelecida
(inserir endereco completo) , pessoa juridica de direito privado, CNPJ/MF

N° , neste ato representada por seu (socio proprietario),Senhor(a)
, casado(a), residente e domiciliado(a)

na (inserir enderego completo) , inscrito no C.P.F. N°
, RG. N° SSP/ , doravante denominada

CONTRATADA, ¢ de acordo com as formalidades constantes do Processo n°® 10548/2015 - TC,
referente ao Pregdo Eletronico n°® 022/2015-TC, homologado em XX/XX/2015, resolvem
celebrar o presente Contrato, com fundamento legal na Lei 10.520/02, na Resolug¢do n°
009/2008-TCE, na Resolucao n° 007/2007-TCE e subsidiariamente, nas normas constantes na
Lei n® 8.666/93, mediante as seguintes clausulas e condicdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacdo, pela CONTRATADA, de Servicos
de Telefonia Fixa Comutada (STFC) e o Servigo Movel Pessoal (SMP) para o Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Norte, de acordo com as Normas ou Termos de Concessdo,
Permissdo ou Autorizacdo celebrados entre as Prestadoras de Servicos e Agéncia Nacional de
Telecomunica¢des — ANATEL, em conformidade com especificagdes constantes do processo
licitatorio anteriormente referenciado, ¢ em conformidade com o Termo de Referéncia, parte
integrante deste contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO DE VIGENCIA E DO REAJUSTE

2.1 - O prazo de vigéncia do presente contrato serd de 30 (trinta) meses, com efeito a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante termo
aditivo, observados os limites previstos na Lei n° 8.666/93.

2.2. - As tarifas somente poderao ser reajustadas de acordo com o disposto neste Contrato.

2.3 - Os reajustes das Tarifas referentes ao STFC e o reajuste dos Precos referentes ao SMP sera
realizado da seguinte forma:

2.3.1 - Quanto ao STFC, as Tarifas serdo reajustadas conforme homologacdo do Poder
Concedente, sendo tal reajuste de aplicacdo imediata e automatica, devendo ser utilizado como
indice de reajuste o IST (Indice de Servigos de Telecomunicagdes) ou outro que venha a
substitui-lo no setor de telecomunicagoes.

2.3.2 - Quanto ao SMP, a Contratada podera reajustar os precos de cobranga dos servigos a cada
12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do presente instrumento, considerando seu valor
basico o atualizado até esta data, devendo ser utilizado o IGPD-I.

2.3.3 - Em havendo o reajuste, deve ser mantida a mesma proporc¢do da vantajosidade financeira
assegurada na proposta vencedora do certame.

2.4 - Para concessdo de reajuste, a contratada devera observar cumulativamente: a anualidade,
contada da data constante na tabela tarifaria da concessionaria vigente quando da apresentacdo
da proposta, a autorizagdo da ANATEL e a apresentacdo de memoriais de calculo. Devera,
ainda, encaminhar a contratante correspondéncia com a devida solicitagdo, acompanhada de
documentacdo comprobatdria que ampare o seu pleito.

2.5 - Os reajustes deverdo ser processados mediante apostilamento, conforme estipula o
paragrafo 8° do artigo 65 da Lei 8666/93, devendo a contratada apresentar os documentos para a
adequada instrug@o dos autos.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da execucdo do objeto deste contrato, serdo custeadas
com recursos oriundos da seguinte Dotagcdo Orgamentaria: Orgdo/Unidade: 02101 — Tribunal de
Contas; Fung@o/Sub-Fun¢do/Programa: 01.032.0100 — Atividades de Apoio Administrativo;
Projeto/Atividade: 20210 — Manutengdo e Funcionamento; Natureza da Despesa: 3.3.90.39 —
Outros servigos terceiros — Pessoa Juridica; Fonte de recursos: 100- Recursos Ordinarios.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Sdo obrigagdes do CONTRATANTE:
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4.1 - Garantir a Contratada o completo e livre acesso a Sede do TCE/RN, fornecendo as
informagdes, os documentos e as condigdes necessarias, possibilitando a perfeita e correta
execucdo do objeto deste contrato;

4.2 - Manter sob controle a identificacdo dos técnicos da Contratada, para efeito de acesso nas
dependéncias do prédio-sede do Contratante, caso seja necessario;

4.3 - Acompanhar e fiscalizar a prestacdo do objeto deste contrato, bem como a condigdo
profissional dos técnicos da Contratada quanto ao cumprimento das normas disciplinares e de
segurancga, no ambito do prédio-sede do Contratante.

4.4 - Efetivar o pagamento pelos servigos realizados, na forma da legislagdo vigente.

4.5 - Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos dentro das normas do contrato, inclusive instalar e manter toda a rede interna das
edificagdes, bem como emitir a Ordem de Servigo para o inicio da efetiva prestagdo dos servigos;
4.6 - Assegurar-se da boa prestacdo dos servicos, verificando sempre o bom desempenho destes;
4.7 - Assegurar-se que os pregos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais operadoras de forma a garantir que aqueles continuem os mais vantajosos
para a Administragao;

4.8 - Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligacdes realizadas;

4.9 - Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes contratuais pela CONTRATADA, inclusive
quanto a ndo interrup¢ao dos servigos prestados;

4.10 - Emitir pareceres em todos os atos relativos a execug¢do do servico, em especial
aplicacdo de sangdes, alteracdes e repactuagdes do contrato;

4.11 - Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando necessario as suas
dependéncias, para execucdo de servigos referentes ao Objeto;

4.12 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao Objeto, que venham a
ser solicitados pelos empregados credenciados da CONTRATADA;

4.13 - Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente das tarifas na data
da emissdo das contas telefonicas;

4.14 - Designar Gestor para o Contrato, com o intuito de acompanhar e fiscalizar o andamento
dos servigos;

4.15 - Proporcionar todas as facilidades necessarias para que a CONTRATADA possa
cumprir regularmente as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

4.16 - Impedir que terceiros executem quaisquer servicos técnicos relacionados ao objeto
da presente contratagdo durante a vigéncia deste Contrato de prestacio de servigos;
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4.17 - Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade constatada na prestagdo dos
Servigos;

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além das responsabilidades
resultantes da Lei n. 9.472/97, das especificagdes previstas no Termo de Referéncia, o contrato
de concessdo/autorizacdo assinado com a ANATEL e demais disposi¢cdes regulamentares
pertinentes aos servicos a serem executados, e, ainda:

5.1 - Responsabilizar-se por efetuar os registros e respectivos recolhimentos dos encargos
trabalhistas, securitarios, previdenciarios e outros, de qualquer natureza, exigiveis pela legislacdo
em vigor, relativos a mao-de-obra utilizada na execugdo do objeto do contrato, bem como
aqueles decorrentes da responsabilidade civil em geral, obedecendo rigorosamente aos prazos
fixados em lei;

5.2 - Arcar com a incidéncia de pena de natureza pecuniaria (multas, juros e corre¢do monetaria),
eventualmente imposta por inobservancia de qualquer obrigacdo contratual;

5.3 - Fornecer os dados dos técnicos destinados a execucdo do objeto deste contrato para
controle de sua permanéncia nas dependéncias do prédio-sede do Contratante, se necessario,
podendo este exigir a imediata substituicdo de qualquer um dos técnicos, cuja atuagdo julgue
inadequada;

5.4 - Realizar o Objeto de acordo com a Proposta apresentada, ficando a seu cargo todos os
onus e encargos decorrentes da execu¢do dos servicos;

5.4.1 - Considerar-se-ao onus e encargos decorrentes da execugdo, o fornecimento, a instalagdo e
a manutencao dos Links, bem como todas as despesas decorrentes da geragdo/faturamento
individual e detalhado das contas e seu encaminhamento ao CONTRATANTE;

5.5 - Arcar com as responsabilidades resultantes da Lei n.° 8.666/93, e suas alteragoes, da Lei n.°
9,472/97 e do respectivo contrato de concessdo ou termo de autorizagdo assinado com a
ANATEL;

5.6 - Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito
Federal, Estadual ou Municipal, como também das normas estabelecidas por regulamentagio
da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, inclusive no que diz respeito aos
pregos praticados no contrato;

5.7 - Disponibilizar ao CONTRATANTE um atendimento diferenciado por meio de
consultoria especializada e/ ou Central de Atendimento (vinte e quatro horas por dia, sete dias
por semana);

5.8 - Manter um preposto para representar a CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia do
contrato;
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5.9 - Prestar informagdes e esclarecimentos porventura solicitados em 48 (quarenta e oito)
horas, por meio do consultor, documentado através de oficios, relatérios, e-mails, conforme
disposto no item anterior;

5.10 - Manter servigo contra fraude 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detec¢do de possiveis
irregularidades e tomar as devidas providéncias, caso venha a ocorrer;

5.11 - Apresentar sempre que solicitado, junto com a fatura que compreendera o periodo fechado
de trinta dias o detalhamento da bilhetagem (origem, destino, data, hora, duragdo e valor) dos
servigos prestados;

5.12 - Comunicar, imediatamente, a0 CONTRATANTE qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adocdo das medidas cabiveis,
prestando os esclarecimentos julgados necessarios;

5.13 - Implantar de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigcos, de forma a obter
uma operagdo correta e eficaz;

5.14 - Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem;

5.15 - Apresentar e disponibilizar ao CONTRATANTE solugdes que garantam a
confiabilidade e qualidade das comunicacoes;

5.16 - Executar, sem oOnus para o CONTRATANTE, os servicos de manutencio
preventiva e corretiva nos equipamentos que forem instalados nas dependéncias do mesmo, em
decorréncia dos servigos objeto deste Projeto;

5.17 - Manter, durante toda a execugdo do Contrato a compatibilidade com as obrigagdes
assumidas em relagdo a todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste Edital;

5.18 - Iniciar a prestacdo dos servigos, no maximo, 30 (trinta) dias apos o recebimento da Ordem
de Servigo;

5.19 - Apresentar ao Gestor do Contrato ou outros prepostos especialmente designados, nota
fiscal ou fatura individual e consolidada, compreendendo o periodo fechado de trinta dias,
correspondente aos gastos com os servicos de telefonia, constando relagdo dos numeros dos
acessos e¢ de seus respectivos valores, bem como o detalhamento de cada um dos
acessos, individualmente;

5.20 - Arcar com todos os 6nus necessarios 4 completa execu¢do dos servicos, inclusive com a
implantacdo e configuragdo dos softwares e hardwares, das Centrais e linhas Telefonicas, se for
0 caso;

5.21 - Informar a necessidade de eventuais interrup¢des programadas dos servicos, com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias tuteis;
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5.22 - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;

5.23 - Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas
os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos
nas dependéncias do CONTRATANTE;

5.24 - Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas a
execugdo dos servicos, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexao ou contingéncia;

5.25 - Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacdo do objeto;

5.26 - Responsabilizar-se em relagdo aos seus empregados por todas as despesas decorrentes da
execucdo dos servicos, tais como: salarios, seguro de acidentes, taxas, impostos e contribuicdes;
indenizagdes, vales-transportes, vales-refei¢do, e outras que porventura venham a ser criadas e
exigidas.

5.27 - Manter os seus empregados, quando no interior da sede do CONTRATANTE, sujeitos as
normas disciplinares respectivas, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE;

5.28 - Manter os empregados identificados, quando em trabalho, devendo substituir
imediatamente aquele que for considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares
do CONTRATANTE;

5.29 - Responsabilizar-se  pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo quando da execucdo dos servigos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento realizado pelo
CONTRATANTE;

5.30 - Arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo, seja qual for desde que
praticada por seus empregados no recinto do CONTRATANTE;

5.31 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de
sua execucao;

5.32 - Responsabilizar-se por fornecer e/ou disponibilizar aos seus empregados os equipamentos
e ferramentas necessarios a execucdo dos servigos, substituindo-os por outros, quando
danificados;

5.33 - Empregar pessoal habilitado para a execucdo dos servicos, observada a qualificacdo
minima exigida;
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5.34 - Indicar ao CONTRATANTE o nome de seu preposto ou empregado, com
competéncia para manter entendimentos e receber comunicacdes ou transmiti-las a
CONTRATADA;

5.35 - Comunicar verbal e imediatamente ao executor, todas as ocorréncias anormais verificadas
na execucao dos servigos e no menor espago de tempo possivel reduzir, a termo, a comunicagdo
verbal, acrescendo todos os dados e circunstancias julgadas necessarias ao esclarecimento dos
fatos;

5.36 - Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as
recomendacdes exigidas pela boa técnica, normas e legislagao;

5.37 - Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz;

5.38 - Atender de imediato as solicitacdes do CONTRATANTE,corrigindo, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro)horas apos o recebimento da notificacdo, qualquer ocorréncia de interrupgao
na prestagdo dos servicos contratados;

5.39 - Comunicar ao CONTRATANTE por escrito, quaisquer anormalidades durante a
execucdo dos servicos, prestando os esclarecimentos que se fizerem necessarios;

5.40 - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE,
obrigando-se a atender de imediato todas as reclamacdes a respeito da qualidade dos servigos
prestados;

5.41 - Providenciar para que os servicos telefonicos possam ocorrer com a maxima qualidade de
recepgdo e transmissdo, sem que haja congestionamentos de trafego; e

CLAUSULA SEXTA — DO VALOR DO CONTRATO

6.1 — O valor estimado total deste contrato é de R$ xxxxxx (por extenso), estando incluidos neste
montante todos os custos diretos, indiretos, impostos, taxas e quaisquer outras despesas
decorrentes de sua execucdo, sendo pago em parcelas mensais com valor estimado em R$
xxxxxXx (por extenso), de acordo com o servico efetivamente prestado, conforme estipulado na
(s) tabela(s) seguinte(s):
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E CONTAS DO ESTADO

ITEM 01: Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC)

< VALOR VALOR
ITEM DESS%II{{I\(I;IA%;) = UNID |QUANT |UNITARIO| TOTAL
¢ MENSAL | MENSAL
1.0 ASSINATURA
Assinatura basica mensal feixe
1.1 |digital E1 (2 digitroncos de 30| unid 2
canais cada, protocolo ISDN)
2.0 FIXO-FIXO
2.1 |Ligag¢des locais minuto | 10.000
2.2 |Intra-estadual minuto | 1.000
2.3 |Inter- regional minuto | 1.000
3.0 FIXO-MOVEL
3.1 |Ligag¢des locais minuto | 1.000
39 VC-1 para moveis da mesma minuto | 1.000
operadora
33 VC-1 para moéveis de outra minuto | 1.000
operadora
34 VC-2 para moveis da mesma minuto 100
operadora
35 VC-2 para moéveis de outra minuto 100
operadora
36 VC-3 para moveis da mesma minuto 100
operadora
37 VC-3 para moveis de outra minuto 100
operadora
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ITEM 02: Servico Mdvel Pessoal (SMP)

~ VALOR | VALOR
ITEM DESS%I;{I‘(;IA%;) S UNID |QUANT | UNITARIO | TOTAL
¢ MENSAL |MENSAL

1.0 ASSINATURA
Ramais com fornecimento de .

1.1 unid 1
aparelho

12 Ramais sem fomemmento do unid 15
aparelho (apenas o chip)

2.0 MOVEL-MOVEL

2.1 Tarifa zero intra-grupo unid 16

29 SerYlgo de Gestao (controle unid 16
de linhas)

2.3 VC-1 intra-grupo minuto 800

24 VC-1 extra-grupo para moveis minuto | 1.000
da mesma operadora

25 VC-1 extra-grupo para moveis minuto | 10.000
de outra operadora

26 |VC-l em Roaming para) ..o 100
moveis

2.7 VC-2 intra-grupo minuto 100

28 VC-2 extra-grupo para moveis minuto 100
da mesma operadora

29 VC-2 extra-grupo para moveis minuto 100
de outra operadora

2.10 VC-3 intra-grupo minuto 100

211 VC-3 extra-grupo para moveis minuto 100
da mesma operadora

212 VC-3 extra-grupo para moveis minuto 100
de outra operadora

3.0 MOVEL-FIXO

3.1 VC-1 minuto 100

3.1 VC-1 em Roaming minuto 100

6.2 — A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des propostas, 0s acréscimos ou
supressdes que porventura se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento), do valor
inicial atualizado, nos termos do artigo 65, § 1°, da Lei n°. 8.666/93.
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CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1 - O pagamento sera efetuado até o prazo constante no vencimento, mediante a apresentacao
tempestiva das respectivas faturas e depois de atestada, pelo CONTRATANTE, a conformidade
da execugdo do servico com as obrigagdes estipuladas nas clausulas constantes deste termo
contratual, do edital de licitagdo e do respectivo termo de referéncia.

7.2 — Em caso de atraso no pagamento, por parte do CONTRATANTE, incidira multa de 2%
sobre o valor da fatura no més de atraso, juros de mora na ordem de 1% ao més e correcdo
monetaria pelo IGPD-I.

CLAUSULA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 - Em virtude da inexecugdo parcial ou total das condi¢cdes pactuadas, erro ou mora na
execucdo, poderdo ser aplicadas a contratada as sangdes estipuladas nas TABELAS 1 e 2,
abaixo, sem prejuizo de outras previstas na legislacdo vigente;

8.2 - As reincidéncias serdo punidas com multas do grau imediatamente superior (ou do
mesmo grau, quando a incidéncia ocorrer no grau maximo), independentemente da aplicagdo de
outras penas. A caracterizagio formal da “ocorréncia” do item “DESCRICAO” da tabela (2) de
multas, abaixo, serd a notificagio da CONTRATADA pela FISCALIZACAO da
CONTRATANTE, sendo de um dia a periodicidade minima para a repeticdo desses atos;

8.3 - As sangoes fixadas nesta cldusula serdo aplicadas nos autos do processo de gestdo do
contrato, no qual sera assegurado a contratada o contraditorio e a ampla defesa.

TABELA (1)

GRAU CORRESPONDENCIA

1 2% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecucdo total e
2% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.
2 3% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecugdo total e
3% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.
3 4% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecucdo total e
4% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.
4 5% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecugdo total e
5% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.
5 7% do valor total anual de cada CONTRATO, no caso de inexecugdo total e
7% do valor mensal do CONTRATO, no caso de inexecugdo parcial.




v/

7 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Comissao Permanente de Licitagao

TABELA (2)

ITEM

DESCRICAO (INFRACAO)

GRAU

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
fortuito, o0s servicos contratuais, sem que tenha havido por
ocorréncia

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano
fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais; por ocorréncia

Utilizaras dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos
do objeto do Contrato; por ocorréncia

Nao providenciar substituto para componente da equipe de
servigos; por empregado e por ocorréncia

Manter funcionario sem qualificagdo para a execugdo dos servicos;
por empregado e por ocorréncia

Recusar-se a  executar Servico determinado pela
FISCALIZACAQO, sem motivo justificado; por ocorréncia

Executar servigo incompleto ou de carater paliativo, ou deixar
de providenciar recomposi¢do complementar; por ocorréncia.

Fornecer informagdo pérfida de servigo ou substituicdo de material;
por ocorréncia

Executar servigo sem a utilizacdo de equipamentos de protegdo
individual — EPI, quando necessarios; por empregado, por
ocorréncia

10

Reutilizar material, peca ou equipamento sem anuéncia da
FISCALIZACAO; por ocorréncia

11

Permitir a presenca de empregado sem uniforme, por ocorréncia

12

Deixar de providenciar manutengdo para solu¢do de problema
que acarrete suspensdo de disponibilidade ou de operacionalidade
do sistema telefonico, ocorrido apos as 17h; por ocorréncia

13

Deixar de cumprira programagdo peridodica de manutencdo
preventiva; por item, por ocorréncia

14

Deixar de cumprir determinagdo  formal ou  instrucdo
complementar da FISCALIZACAQ; por ocorréncia

15

Deixar de cumprir prazo previamente estabelecido com a
FISCALIZACAOQO para fornecimento de materiais ou execucao
de servicos; por unidade de tempo definida para determinar o
atraso

16

Deixar de iniciar execucdo de servico nos prazos estabelecidos
pela  FISCALIZACAO, observados os limites minimos
estabelecidos por este Contrato, sem que haja justificativa
plausivel aceita pela CONTRATANTE; por servigo, por ocorréncia

17

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos,
mesmo que ndo previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO; por
ocorréncia.
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18 | Deixar de disponibilizar equipamentos, ferramentas ou aparelhos 1
necessarios a realizacdo dos servicos do escopo do contrato; por
ocorréncia

19 | Deixar de substituir empregado que tenha conduta inconveniente 1
ou incompativel com suas atribui¢des; por empregado e por dia.

20 Deixar de manter a documentacdo de habilitagdo atualizada; por 1
item, por ocorréncia.

21 Deixar de apresentar previamente a programacdo dos servigos de 1
manutengdo preventiva, com antecedéncia minima de sete dias; por
ocorréncia

8.8 — A aplicagdo das penalidades previstas nesta clausula ¢ de competéncia exclusiva da
Secretaria Geral do TCE/RN.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO DO CONTRATO

9.1 — Independentemente de notificagdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, constituem
motivos para a rescisdo do presente contrato a ocorréncia de qualquer uma das situacdes
previstas no art. 78 da Lei 8.666/93, observadas as suas ulteriores alteragdes.

9.2 — A rescisdo deste contrato podera ser procedida consensualmente pelas partes, ressalvados
0s seus respectivos direitos e responsabilidades.

9.3 — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

9.4 — A Administragdo podera rescindir unilateralmente este contrato a qualquer tempo,
considerada a conveniéncia administrativa e o interesse publico.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Natal, capital do Estado do Rio Grande do Norte,
para dirimir as questdoes decorrentes da execugdo do presente contrato, renunciando as partes a
quaisquer outros, por mais privilegiados que sejam.

E, por estarem assim de pleno acordo, firmam o presente termo, em 3 (trés) vias
de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo subscritas, para a produgdo dos seus

juridicos e legais efeitos.

Natal/RN, XX de xxxxxx de 2015.

MARISE MAGALY QUEIROZ ROCHA
Secretaria Geral do TCE-RN



RIO GRANDE DO NORTE =
Comissao Permanente de Licitagao Matricula

“E-RN

3.0 TC
% TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XXX
Representante Legal da empresa

TESTEMUNHAS

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:



