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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

RIO GRANDE DO NORTE

PREGAO ELETRONICO
12/2025

CONTRATANTE (UASG)
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
(000925468)

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento, a instalacdo e a
configuracdo completa de datacenter indoor, do tipo sala segura, incluindo célula
de confinamento, sistemas de climatizacdo redundante, sistema de combate a
incéndio com gas inerte, controle de acesso biométrico, sistema de monitoramento
por cameras de seguranca, sistemas de energia ininterrupta, cabeamento
estruturado, movimentacdo de equipamentos existentes, instalagcéo, configuracao,
treinamento e garantia, destinados a atender as necessidades do TCE/RN.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
RS 6.718.857,76

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 09/12/2025 as 09h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor prego por lote

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
Sim

OBSERVACAO

Intervalo minimo entre lances: R$ 1.300,00 (mil trezentos reais)
Garantia de execucéo

Vistoria

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!
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EDITAL
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREGAO ELETRONICO N° 12/2025
(Processo Administrativo n°003433/2025)

Torna-se publico que o TRIBUNAL DE CONTAS DO RIO GRANDE DO NORTE - TCE/RN,
por meio da Coordenadoria de Licitagfes, sediado na Av. Getulio Vargas, 690, bairro Petrdpolis, na cidade
de Natal/RN, CEP 59012-360, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com
critério de julgamento MENOR PRECO POR LOTE UNICO, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislagé&o aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

Data da sessdo: 09 de dezembro de 2025

Horario: 09 hrs (horario de Brasilia)

Local: Portal de Compras do Governo Federal —www.compras.gov.br
UASG: 925468

Observacdo: Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico,
que impecga a realizacdo do Pregdo na data acima marcada, a licitagdo ficara automaticamente prorrogada
para o primeiro dia Util subsequente, independentemente de nova comunicagéao.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacao é a contratacdo de empresa especializada para o fornecimento, a
instalacdo e a configuracdo completa de datacenter indoor, do tipo sala segura, incluindo célula de
confinamento, sistemas de climatizacdo redundante, sistema de combate a incéndio com gas inerte,
controle de acesso biométrico, sistema de monitoramento por cAmeras de seguranca, sistemas de
energia ininterrupta, cabeamento estruturado, movimentacdo de equipamentos existentes,
instalacdo, configuracdo, treinamento e garantia, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera dividida em lote Unico, formado por 6 itens, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o comp&em.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor prego por lote Unico, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1 Poderéo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condi¢Bes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro
dia dtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagcdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
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ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
gue por terceiros.

2.4, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagéo,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregéo ou
aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitagao.

2.6. Nao poderéo disputar esta licitagao:
2.6.1.Aquele que ndo atenda as condi¢cGes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2.Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagéo;

2.6.3.Empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.6.4.Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.5.Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracao do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
a woto, responsével técnico ou subcontratado, quando a licitagao versar sobre servi¢cos ou
fornecimento de bens a ela necessérios;

2.6.6.Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

2.6.7.Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico
gue desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagédo ou na gestao do contrato, ou
gue deles seja cobnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

2.6.8.Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.9.Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a diwlgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissé@o de trabalhadores a condices andlogas as de escravo ou por
contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.6.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Plblico - OSCIP, atuando nessa
condicao;
2.6.11. Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do

contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap0s o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9° da Lei n° 14.133, de 2021.
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2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.6 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢éo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagéo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.6.4. e 2.6.5. poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacao, de execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.4. e 2.6.5. ndo impede a licitagdo ou a contratagcdo de servigco que inclua
como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacbes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.11. Em licitagcbes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da
Lei n°® 14.133/2021.

2.12. A vedacdo de que trata o item 2.6.11 estende-se a terceiro que auxilie a conducédo da contratacdo
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica.

3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.2.1.Esté ciente e concorda com as condi¢gfes contidas no edital e seus anexos, bem como de
gue a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3.2.2.Nédo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

3.2.3.Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.2.4.cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.
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3.4 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.4.1.no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagao do campo “nao” impedird o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.2 ou 3.4 sujeitard o licitante as sanc¢fes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagcdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

3.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresenta¢cdo da proposta e dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, 0 que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e
da fase de envio de lances.

3.8. Serédo disponibilizados para acesso publico os documentos que comp8em a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apoés a fase de envio de lances.

3.9. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor
final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.9.1.a aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.9.2.0s lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.10. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase
de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco.

3.11. O walor final minimo parametrizado na forma do item 3.9 possuira carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagcdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.12. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacAo acompanhar as operacdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexado.

3.13. O licitante dever4d comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

3.14. No caso de haver divergéncia entre a descricdo do cédigo dos produtos no COMPRAS.GOV e o
disposto no Anexo | — Termo de Referéncia, o licitante devera obedecer a este Ultimo.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1.Valor unitario do item, expresso em Reais (R9$);
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4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1.0 licitante ndo poder& oferecer proposta em quantitativo inferior a0 méaximo previsto para
contratacao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execug¢ao do
objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5, A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucgado contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢cdo.

4.6. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.7. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos.

4.8. A simples participacdo no certame implica aceitacdo de todas as condicbes estabelecidas no
Pregé&o, em especial:

4.8.1.Compromisso da licitante de entregar o(s) item(ns) cotado(s) na sede do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Norte - TCE/RN, pelo valor resultante de sua
proposta ou do lance que a tenha consagrado vencedora, conforme o0 caso e nos termos
do Termo de Referéncia deste Edital;

4.8.2.Prazo para entrega indicado no Termo de Referéncia.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagcdo dar-se-a automaticamente em sesséao publica, por meio de sistema
eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderéao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 Pregoeiro e os licitantes.
5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor do lote.

5.6. Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da

sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.
5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagcdo aos

lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 1.300,00
(mil trezentos reais).
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5.9. O licitante podera, uma uUnica vez, excluir seu dltimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apo6s o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguird de acordo com 0 modo de disputa aberto.

5.11. No envio de lances no pregao eletrénico no modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentarao
lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

5.11.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracao de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automética da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogagdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificacéao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo & proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicAo das demais
colocagdes.

5.11.5. Apbs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediéarios.

5.12. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

5.15. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgado dos lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da
comunicacédo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relagcdo a itens ndo exclusivwos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automética, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratagdo ndo se enquadre nas vedagdes dos 881° e 2°
do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas
de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condi¢cfes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.
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5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacao automética para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.18.5. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagao da
licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enguadramento como empresa de pequeno porte.

5.18.6. Sé podera haver empate entre propostas iguais (n&o seguidas de lances).

5.18.6.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.18.6.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

5.18.6.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigac8es previstos nesta Lei;

5.18.6.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.18.6.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes
dos érgaos de controle.

5.18.6.1.5. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

5.18.6.1.6. empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada
por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.18.6.1.7. empresas brasileiras;
5.18.6.1.8. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.18.6.1.9. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n® 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

5.19. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor
ocorrerd por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer
outro processo.
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5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo definido para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar
condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.20.1. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
méaximo definido pela Administracao.

5.20.2. A negociacao seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.20.3. O resultado da negociacédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatorio.

5.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo estabelecido
via sistema, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ap6s a negociacao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacgéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a seu critério ou a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante,sendo esta aceita pelo pregoeiro,
antes de findo o prazo.

5.21. Apés a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagcdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1.SICAF;

6.1.2.Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov. br/sancoes/ceis); e

6.1.3.Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Uni&o (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedacado de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. O pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar faz jus ao
beneficio de tratamento favorecido as ME/EPPs.

6.4. O licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para aprsentar sua Proposta de
acordo com o item 12 do Anexo | — Termo de Referéncia, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.5.1.contiver vicios insanaveis;
6.5.2.ndo obedecer as especificagcbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.5.3.apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacao;


https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
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6.5.4.ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.5.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.6. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

6.6.1.A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada apoés diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

6.6.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.6.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligencias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.8. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificac6es do objeto, podera ser
colhida a manifestagcéo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

6.9. O Termo de Referéncia pode exigir a apresentacdo de amostra, porém 0 pregoeiro podera
convocar o licitante para enviar documentos que contenham as caracteristicas do material ofertado,
a exemplo de catadlogos ou folhetos, encaminhados por meio eletronico, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

6.9.1. A convocacdo terd o prazo estabelecido a critério do pregoeiro, via mensagem nho
sistema, ndo sendo inferior ao prazo de 2 (duas) horas.

6.9.2.Caso a haja necessidade de envio, a Pregoeira exigira que o licitante classificado em
primeiro lugar apresente amostra, sob pena de ndo aceitagcdo da proposta, no local a ser
indicado e dentro de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitag&o.

6.9.3.0 prazo estabelecido no item anterior para apresentacdo da amostra é improrrogével,
portanto, ndo serdo aceitos quaisquer pedidos de prorrogagdo do mesmo, salvo a
comprovacao do envio do produto por empresa transportadora ou Correio por meio de
funcionalidade disponivel no sistema.

6.10. Os resultados das avaliages serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.11. No caso de nédo haver entrega do(s) documento(s) solicitado(s) ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de documento(s) fora das especificacées previstas
neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.12. Se o(s) documento(s) apresentado(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificag@o do(s) documento(s) comprobatdrio(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que
atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagédo, serdo exigidos para fins de habilitag&o, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.1.1.A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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7.1.2.E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacgéo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.1.3.A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacao.

7.2. A verificacdo pelo Pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

7.2.1.0s documentos exigidos para habilitagdo que nédo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo minimo de 2 (duas) horas,
contado da solicitagdo do Pregoeiro.

7.3. Ressalvado o disposto no item 7.1.1, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacgao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagdo:

7.3.1.Habilitacdo Juridica
7.3.1.1. registro comercial, no caso de empresa individual (Requerimento de Empresario);

7.3.1.2. em se tratando de MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL — MEI: Certificado da Condi¢éo
de MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

7.3.1.3. no caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

7.3.1.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com awerbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

7.3.1.5. no caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

7.3.1.6. no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizag 8o;

7.3.2.Qualificacdo Técnica
7.3.2.1. Conforme item 10 do Anexo | — Termo de Referéncia.

7.3.2.2. Termo de Realizacdo a Vistéria ou Termo de Renlncia a Vistoria, conforme item 13 do
Anexo | — Termo de Referéncia.

7.3.3.Qualificacdo Econdmica-Financeira

7.3.3.1. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial expedida pelo Distribuidor da sede
da Licitante.

7.3.3.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangcos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacéo da proposta;

7.3.3.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balanco patrimonial e demonstragfes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

7.3.3.4. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social.
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7.3.3.5. Comprovacao da situagdo financeira da empresa serd constatada mediante obtengédo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da
aplicacéo das formulas:

7.3.3.5.1. LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo / Passivo Circulante + Passivo
N&o Circulante

7.3.3.5.2. SG = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
7.3.3.5.3. LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

7.3.3.6. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a
1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverdo comprovar patriménio liquido nédo inferior a 10% do valor estimado da contratagdo ou
do item pertinente.

7.3.4.Regularidade Fiscal e Trabalhista

7.3.4.1. Comprovante de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ, expedido
pela Receita Federal;

7.3.4.1.1. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal,

7.3.4.1.2 Certiddo Conjunta Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débitos relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional com a Receita Federal do Brasil,

7.3.4.1.3. Certiddo Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Estado do
domicilio ou sede do licitante;

7.3.4.1.4. Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Municipio do
domicilio ou sede do licitante;

7.3.4.1.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho, nos termos da Lei n® 12.440, de 07 de julho de 2011.

7.4. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.5. O licitante enquadrado como MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da apresentacéo do balanco patrimonial e das demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio.

7.6. Quando houver a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao
livre.

7.7. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregcos, os documentos exigidos para a habilitagcdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados
ou embaixadas.

7.8. Quando houver a participagdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo
econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada consorciado.

7.8.1.Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-
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financeira, havera um acréscimo de 10% a 30 %, para o consorcio em relagdo ao valor
exigido para os licitantes individuais.

7.9. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por
copia.
7.10. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral

emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n® 14.133/2021.

7.11. Seré verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).

7.12. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.12.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.13. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.13.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagéo.

7.14. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.14.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nado estejam contemplados no
Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo a critério do
pregoeiro, via mensagem no sistema, ndo sendo inferior ao prazo de 2 (duas)
horas.

7.15. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacao ao licitante vencedor.

7.15.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Term o de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.16. Ap6s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para Lei 14.133/21, art. 64.

7.16.1. complementacdo de informag8es acerca dos documentos jA apresentados pelos
licitantes e desde que necesséria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

7.16.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas;

7.17. Na analise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decis&o fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagédo e classificagao.

7.18. Na hip6tese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinard a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital.
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7.19. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagcdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8. DO CONTRATO

8.1. Apds a homologacédo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado Termo de
Contrato.

8.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Edital.

8.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico.

8.4. Quando a licitante convocada n&o assinar o contrato, no prazo e nas condi¢cfes estabelecidas, outra
licitante podera ser convocada, respeitada a ordem de classificagdo, para celebrar a contratacdo, nas
condi¢cdes propostas pela licitante vencedora.

8.4.1.Caso nenhuma das licitantes aceite a contratagdo nos termos descritos na condi¢cao
acima, a Administragéo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos
termos do edital de licitacdo, podera: Convocar as licitantes remanescentes para
negociacao, na ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo
gue acima do pre¢o do adjudicatario;

8.4.2. Adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢Ges ofertadas pelas licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negocia¢ao de melhor condigéo.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, & anulagdo ou revogacgéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag¢&o ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagéo do licitante:

9.3.1.a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
9.3.2.0 prazo para a manifestacao da intencédo de recorrer sera de 10 (quinze) minutos.

9.3.3.0 prazo para apresentacéo das razdes recursais sera iniciado na data de intimaga o ou de
lawatura da ata de habilitacdo ou inabilitagao;

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo néo serédo conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacao de contrarrazes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagédo da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165
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9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com \vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
https://www.tce.rn.qgov.br

10. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentagcdo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagéo;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

10.1.4. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéo falsa durante a licitagéo

10.1.5. fraudar a licitagéo

10.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada,
10.1.7. praticar atos ilicitos com \istas a frustrar os objetivos da licitagcéo
10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangcdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e


https://www.tce.rn.gov.br/
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10.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagcdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
10.3.2. as peculiaridades do caso concreto
10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragcao Publica

10.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orienta¢8es dos érgdos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicagédo oficial.

10.4.1. Para as infragGes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa serad de 0.5% a
15% do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sanc¢des de adwerténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicagdo da sangdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

10.7. A sancado de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6érgado ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragSes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e
10.1.8, bem como pelas infragc 6es administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem
a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracédo
observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item
10.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitar4d as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagéo.

10.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual serd dirigido a autoridade que
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tiver proferido a decisé&o recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo méaximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisado recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.14. A aplicacdo das sanc8es previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

10.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

10.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de
desconhecimento das comunicac¢des a eles comprovadamente enviadas.

11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei
n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

11.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao dltimo dia util anterior & data da abertura do certame.

11.3. Aimpugnacao e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletrnica, pelo email
cpl@tcern.tc.br .

11.4. As impugnac¢des e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitago.

11.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

12.2.  Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

12.4. A homologacé&o do resultado desta licitagdo n&o implicara direito & contratacéo.

12.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao
ou do resultado do processo licitatério.

f‘j TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o dia do inicio e
incluir-se-a4 o0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratag®es Publicas

(PNCP) e endereco eletrénico https://www.gov.br/compras, bem como no site do TCE/RN e eletronico
https://www.tce.rn.gov.br.

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

12.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia (Termo de Realizacdo de Vistoria; Termo de
Rendncia a Vistoria; Projeto Basico; Planilha de apresentacdo da Proposta; Layout
Sugerido da Sala Segura; e, indice dos itens do Termo de Referéncia)

12.11.2. ANEXO Il — Minuta do Contrato
Natal, 24 de novembro de 2025.

assinado eletronicamente
MARISE MAGALY QUEIROZ ROCHA
Secretaria de Administragcdo do TCE/RN
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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento, a instalagdo e a
configuracdo de solucdo completa de datacenter indoor, do tipo sala segura,
incluindo célula de confinamento, sistemas de climatizacdo redundante,
sistema de combate a incéndio com gés inerte, controle de acesso biométrico,
sistema de monitoramento por cameras de seguranca, sistemas de energia
ininterrupta, cabeamento estruturado, movimentagdo de equipamentos
existentes, instalacdo, configura¢do, treinamento e garantia, conforme

especificagdes técnicas detalhadas neste Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA

2.1.

O Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte - TCE-RN necessita
modernizar sua infraestrutura de datacenter em virtude das seguintes limitagdes

criticas identificadas:

2.1.1.  Infraestrutura elétrica inadequada: Sistema sem redundancia e

capacidade insuficiente para demandas atuais e futuras;

2.1.2.  Climatizagdo deficiente: Equipamentos convencionais inadequados

para ambiente de datacenter;

2.1.3.  Seguranca fisica insuficiente: Auséncia de controles automatizados e

sistemas especificos de protecao;

2.1.4. Limitagdes de espaco: Ambiente atual ndo comporta crescimento

tecnoldgico necessario;

2.1.5. Monitoramento inadequado: Falta de sistema integrado de gestao

ambiental e operacional;

2.1.6. Infraestrutura logica desatualizada: Cabeamento sem atender requisitos

atuais de velocidade e redundancia;

2.1.7. A infraestrutura atual encontra-se inadequada para garantir os niveis

exigidos de seguranga fisica e ambiental, em desacordo com as boas
praticas recomendadas no Acoérdao 3370/2013 - TCU Plenério e
Acoérdao 1350/2015 - TCU Plenério.
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MODALIDADE DA LICITACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1. A presente contratagdo serd realizada por meio de Pregdo Eletronico, do tipo

menor prego por lote, em conformidade com a legislagao aplicavel.
ALINHAMENTO ESTRATEGICO

4.1. A contratacdo estd alinhada ao Plano de Acdes Estratégicas da DTI 2025/2026,
visando fortalecer a infraestrutura de TIC para aprimoramento das atividades

de controle externo.
BENEFICIOS ESPERADOS
5.1.  Garantia de alta disponibilidade dos sistemas;
5.2.  Prote¢do adequada de dados sensiveis e sigilosos;
5.3.  Melhoria na prestacao de servicos ao cidadao;
5.4. Conformidade com normas técnicas nacionais € internacionais;

5.5. Economicidade a médio e longo prazo, com redu¢do de custos operacionais e

de manutengao.
RESULTADOS ESPERADOS

6.1. Implantagdo de ambiente de datacenter em conformidade com as normas
técnicas nacionais e internacionais aplicaveis, assegurando padrdes adequados

de seguranca e disponibilidade;

6.2.  Mitigagdo de riscos operacionais e de seguranga associados a atual
infraestrutura fisica de TIC, com €nfase na prote¢do contra falhas, incidentes

ambientais e acessos ndo autorizados;

6.3. Aumento do nivel de seguranga fisica e logica para a guarda de dados

institucionais sensiveis € sistemas criticos;

6.4. Melhoria nas condi¢des do ambiente fisico da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo - DTI, com a eliminacdo do ruido excessivo atualmente gerado

pela infraestrutura de datacenter instalada no 9° andar;

6.5. Otimizagdo do espaco fisico atualmente ocupado pela DTI, viabilizando

melhor organizacao e aproveitamento das areas de trabalho;

6.6. Modernizagdo da infraestrutura de rede, com interligacdo eficiente entre o
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6.7.

6.8.

6.9.

datacenter e as estagdes de trabalho, ampliando a largura de banda e a

estabilidade da comunicagao interna no ambito do Tribunal;

Disponibilizagdo de ambiente fisico seguro, climatizado, monitorado e
energeticamente eficiente para a alocagcdo dos equipamentos de TIC em

operagao e para futura expansao;

Reducdao da carga de trabalho operacional da equipe técnica, atualmente
sobrecarregada com agdes manuais de contingéncia, mediante a adocdo de

infraestrutura automatizada, redundante e monitorada;

Melhoria da eficiéncia energética da infraestrutura, com a redu¢do do consumo
decorrente de desperdicios no atual ambiente, que ndo possui sistema de

confinamento térmico nem controle eficiente de fluxo de ar.

DEFINICOES

7.1.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

7.7.

Sala Segura (SS) — Ambiente fisico dedicado a TIC, com elementos
construtivos, porta(s) corta-fogo e sistemas de infraestrutura (energia,

climatizagdo, incéndio, seguranca).

Area de Servigos (Ante-sala) — Ambiente de apoio/logistica a Sala Segura,

com acesso controlado.

Célula de Confinamento (CC) — Estrutura modular de enclausuramento do
corredor frio e frentes de racks. Inclui painéis, portas, teto, vedacdo e

subsistemas de climatizacdo, energia, controle de acesso € monitoramento.

Racks de TIC — Estruturas 19” para equipamentos de rede/servidores, com

organizagdo de cabos e PDUs.

Sistema de Climatizacgdo de Precisafo (SCP) — Conjunto de
evaporadoras/condensadoras e automagao para controle de

temperatura/umidade em ambiente critico.

UPS / Nobreak — Sistema de alimentacdo ininterrupta (moddulos,

retificador/inversor, baterias, supervisao SNMP).

QDG — Quadro de Distribuigcdo Geral (alimentacdo de cargas, inclusive

climatizagao).
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7.8.

7.9.

7.11.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.18.

7.19.

7.20.

7.21.

7.22.

7.23.

7.24.

CFTV — Circuito Fechado de TV (cameras IP, NVR, armazenamento ¢

funcdes de analise).

NVR — Gravador de Video em Rede (appliance para gravagdo/gestdo das

cameras IP).

Controle de Acesso (CA) — Solugao eletronica (senha/biometria/credencial)

para portas da SS e da CC, com niveis.

Monitoramento Ambiental — Sensores e interface (web/app, SNMP) para

temperatura, porta, fumaga, liquido, etc.

SDACI — Sistema de Deteccdo e Alarme/Combate a Incéndio do ambiente

(deteccdo pontual e/ou HSSD, sirenes, acionadores, agente limpo).
HSSD — Detecgao precoce de fumaca de alta sensibilidade (aspirada/laser).

Agente de Supressdo “Limpo” — Agente quimico ndo condutor/ndo corrosivo

usado no combate (p.ex., FK-5112, conforme especificagdes do TR).

OM3/0OM4, MPO — Padrdes de fibra Optica e conectividade (multimodo e

cassetes/cartuchos).
TIA/EIA-568-C: Padrao de cabeamento estruturado.

OTDR (Optical Time-Domain Reflectometer): Instrumento para certificagdo

de enlaces de fibra.

LSZH (Low Smoke Zero Halogen): Material de cabos de baixa emissdao de

fumaca.
Patch Cord Categoria 6A U/UTP LSZH: Cabo metélico de alto desempenho.

DIO (Distribuidor Interno Optico): Estrutura para armazenar fusdes e painéis

adaptadores Opticos.

IP/IK (IEC 60529/IEC 62262) — Graus de protecdo contra poeira/agua e

impacto/vandalismo.
ONVIF / PoE — Interoperabilidade de video IP e alimentagdo via Ethernet.
PDU - Power Distribution Unit (Unidade de Distribui¢dao de Energia).

DCIM - Data Center Infrastructure Management - Gerenciamento De

Infraestrutura De Data Center.
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7.26.

7.27.

7.28.

7.29.

7.30.

7.31.

7.32.

7.33.

Moving (Movimentacdo): Servico de migracao fisica e logica dos

equipamentos para o novo Datacenter.
Bay face: Desenho e plotagem da disposicao dos equipamentos nos racks.
Hands-On: Metodologia de treinamento pratico.

As Built: Documentagdo de infraestrutura atualizada que reflete as alteragdes

realizadas.

PUE (Power Usage Effectiveness): Métrica de eficiéncia energética do Data

Center.

DCIE (Data Center Infrastructure Efficiency): Métrica de eficiéncia da

infraestrutura do Data Center.
SNMP (v2 e v3): Protocolo de gerenciamento de rede.
MODBUS e BACNET: Protocolos de comunicacao/integragao.

LDAP (Lightweight Directory Access Protocol): Protocolo de autenticagdo e

autorizacdo de usuarios (DCIM).

8. ESPECIFICACOES TECNICAS
8.1. O objeto desta licitacao ¢ a contratagdo de empresa especializada para prover
servigos de instalacdo de Sala Segura Modular, com Célula de Confinamento e
ambientes associados, com racks e todos os equipamentos que fazem parte da
solucdo de datacenter, servicos de readequacdo, configuracdo, testes,
movimentagdo de equipamentos de TIC entre datacenters, documentagao,
treinamento, manuten¢do e garantia de toda a solucdo, conforme estabelecido
no Termo de Referéncia — TR, com a seguinte divisdo:
Lote Unico — Solucdo completa e integrada de Datacenter
Item [Descri¢do Qtd. (unidade)
1 |CONSTRUCAO CIVIL DA SALA SEGURA E AREA DE SERVICOS 1
CELULA DE CONFINAMENTO E COMPONENTES DO
2 |DATACENTER 1
3 |SISTEMA DE GERADOR E ADEQUACAO ELETRICA 1
SERVICO DE MOVIMENTACAO TECNICA DE ATIVOS DO
4 |DATACENTER 1
5 |TREINAMENTO E CAPACITACAO TECNICA 1
6 |[MANUTENCAO E SUPORTE 1
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8.2.

REQUISITOS GERAIS

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

Escalabilidade para crescimento de 30% nos proximos 60 meses;

Devera possuir estrutura com resisténcia ao fogo compativel,
construidos com materiais que garantam, no minimo, 90 minutos de
resisténcia ao fogo (classificacdo: EI-90 para paredes, tetos da sala
segura ou painéis estruturais da Célula de Confinamento; CF-90

exclusivamente para portas corta-fogo);

Integragdo com infraestrutura existente sem interrup¢cdo de servicos

criticos;

A solugdo a ser fornecida contemplard a implementacdo de uma sala
segura com todos os requisitos de seguranga (fisica, elétrica, logica) e
estanqueidade, juntamente com o fornecimento e instalagdo de um
sistema interno de enclausuramento/confinamento (Célula de
Confinamento). Este sistema incluird, no minimo, 4 (quatro) racks
padrao 19", Sistema de Climatizacdo de Precisdo, monitoramento
ambiental e de seguranca, UPS, sistema de combate a incéndio e

gerador;

A infraestrutura deve atender as normas técnicas nacionais e
internacionais aplicaveis a datacenters, abrangendo requisitos de
seguranca, energia, climatizagdo e telecomunicagdes, conforme

detalhado na subse¢ao 'Normas Técnicas';
A solugdo deve fornecer um ambiente de TI seguro, incluindo:

8.2.6.1.1. C¢lula de Confinamento para ativos de TIC, com

capacidade minima para 04 (quatro) Racks, Item 2.

8.2.6.1.2.  Sistema de climatizagdo de conforto, com no minimo 01
(um) ar-condicionado de 22.000 BTUs, interno a sala
segura, na ante sala do Item 1 (7.3), distinto do Sistema
de Climatizagao de Precisdo da Célula de Confinamento

do Item 2.

8.2.6.1.3. Sistema de Climatizagdo de Precisdo da Célula de

Confinamento, n + 1, do Item 2.
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8.2.6.1.4.

8.2.6.1.5.

8.2.6.1.6.

8.2.6.1.7.

8.2.6.1.8.

8.2.6.1.9.

8.2.6.1.10.

8.2.6.1.11.

8.2.6.1.12.

8.2.6.1.13.

8.2.6.1.14.

8.2.6.1.15.

Sistema de aterramento adequado.

Sistema de detecgdo precoce e combate a incéndio.
Sistema de controle de acesso fisico a sala.

Sistema de monitoramento por CFTV da sala, Item 2.

Sistema para Gerenciamento Remoto dos componentes

aplicaveis.

Sistema de energia ininterrupta — UPS para racks,

dedicado (detalhado no Item 2).
Banco de baterias de reposi¢do (detalhado no Item 2).
Gerador (detalhado no Item 3).

Os bens e servigos relacionados a este item deverao
incluir manutengao, suporte e garantia por um periodo

minimo de 60 (sessenta) meses.

Estas especificacdes visam o fornecimento de um novo
ambiente de datacenter seguro e de alta disponibilidade
para o TCE-RN, apto a hospedar todos os equipamentos

do datacenter atual.

Todas as normas técnicas especificadas neste Termo de
Referéncia devem ser cumpridas para garantir a

qualidade e seguranca do ambiente.

Toda a infraestrutura, sistemas, equipamentos e demais
itens da solucdo serdo de propriedade exclusiva da

CONTRATANTE.

8.2.6.2. Para o Item 2 (Célula de Confinamento) e todos os seus

componentes, a Licitante deverd propor uma soluc¢do integrada

que garanta a compatibilidade, funcionalidade, desempenho e

interoperabilidade de todos os subsistemas. A Contratada sera a

unica e integral responsavel pela garantia, suporte técnico e

resolucdo de quaisquer falhas ou problemas que surjam na

Célula de Confinamento como um todo, independentemente da
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8.2.6.3.

8.2.6.4.

8.2.6.5.

8.2.6.6.

8.2.6.7.

8.2.6.8.

origem de fabricacdo de cada componente. Caso o Licitante
utilize produtos de fabricantes distintos, deverd apresentar as
devidas homologacdes e certificagdes de compatibilidade e
integracdo entre os componentes. A demonstracdo detalhada
dessa responsabilidade e da conformidade técnica da solugdo
devera constar na proposta técnica e no termo de garantia

apresentado.

A CONTRATADA sera responsavel por fornecer toda a solugao
necessaria ao cumprimento da finalidade deste Termo de

Referéncia.

A CONTRATADA podera adequar a emissdao de notas fiscais
(produtos e servigos) as particularidades de cada item, para fins
de auditoria e compliance, desde que os valores totais e da

proposta permanegam iguais aos homologados.

Todos os bens e servicos devem vir acompanhados de
documentacdo comprobatoria do fabricante, devidamente

numerada, sem rasuras.

O nd3o cumprimento de qualquer cldusula ou requisito
obrigatorio deste TR acarretara desqualificagcdo ou quebra de

contrato.

A CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar qualquer
item que ndo cumpra as exigéncias, mesmo apds a assinatura do
contrato, ficando a CONTRATADA obrigada a substitui-lo, as

suas expensas, em até 10 (dez) dias uteis da notificagao.

Bens e Servicos

8.2.6.8.1.  Deverdo ser fornecidos todos os bens, equipamentos e

servicos (civil, infraestrutura logica/elétrica, acesso,
combate a incéndio, adequagdes, projeto executivo,
monitoramento, etc.) necessdrios para a disponibilizacao
e perfeito funcionamento do novo ambiente de

datacenter.
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8.2.6.8.2.

8.2.6.8.3.

8.2.6.8.4.

8.2.6.8.5.

8.2.6.8.6.

8.2.6.8.7.

8.2.6.8.8.

8.2.6.8.9.

A solugdo deve ser projetada para operar
ininterruptamente  (24x7x365) e  prover alta
disponibilidade para os servigos de TIC de missdo

critica da CONTRATANTE.

A solugdo deve permitir sua movimentagdo ou
transferéncia externa de forma modular ou completa,
seguindo as recomendacdes da CONTRATANTE,
visando futuras necessidades de realocacao ou expansao

em outros locais.

O tempo de vida util da solugdo deve ser estimado em
no minimo 10 (dez) anos, mediante correta manutencao

pela CONTRATANTE.

Todos os bens e equipamentos devem ser novos, sem
uso, sem sinais de utilizacdo anterior, entregues em
embalagens originais de fabrica e com documentagdo

comprobatoria.

Materiais ou equipamentos com sinais de oxidagdo,
danos fisicos, riscos ou desgaste serdo recusados,

mesmo que considerados novos pelo fornecedor.

Os equipamentos devem ser fornecidos em pleno
funcionamento, prontos para utilizagdo, com todos os

acessorios e componentes necessarios (cabos, etc.).

As funcionalidades devem ser obtidas por conexoes
integradas. Adaptadores, mecanismos intermediarios ou
hardware adicional (exceto os permitidos pela

CONTRATANTE) nao serdo aceitos.

Todo material e equipamento deve seguir rigorosamente
as descri¢des técnicas minimas. A critério exclusivo da
CONTRATANTE, componentes de configuragao
superior a requerida poderao ser aceitos apds verificagdo

de compatibilidade.
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8.2.6.8.10.

8.2.6.8.11.

8.2.6.8.12.

8.2.6.8.13.

8.2.6.8.14.

8.2.6.8.15.

8.2.6.8.16.

Cada item técnico deve ser atendido de forma
independente. Configuracdes inferiores nao serdo aceitas

sob alegagdao de compensagao por outro item superior.

Os equipamentos e materiais devem ser entregues antes
do inicio do servico para validagdo técnica,
acondicionados em embalagens originais que garantam

transporte € armazenamento seguros.

Materiais e equipamentos fornecidos em duplicidade ou
mais devem ser rigorosamente iguais (estrutura fisica,
formato, capacidade, caracteristicas, drivers, marca,

modelo).

A CONTRATADA ¢ responsavel por qualquer dano
(fisico, logico, elétrico) aos equipamentos (fornecidos
ou existentes da CONTRATANTE) durante entrega,
instalacdo ou testes, devendo repard-los as suas

expensas.

Nao serdo aceitos adaptadores, modificacdes
improvisadas (fresagens, furagdes, adesivos) ou uso de
materiais inadequados para forgar a compatibilidade

fisica ou logica.

Propostas de substituicdo de material especificado
devem ser apresentadas por escrito a Fiscalizacdo, com

justificativa e orcamento comparativo.

A substituicdo so sera aprovada pela CONTRATANTE

se cumpridas as seguintes exigéncias:

8.2.6.8.16.1.  Declaragdo da CONTRATADA de que a

substitui¢cdo sera sem Onus.

8.2.6.8.16.2.  Apresentagdo de provas (laudo de laboratério

idoneo) da equivaléncia técnica.

8.2.6.8.16.3. Harmonizagao estética com o restante da obra, se

aplicavel.
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8.2.6.8.16.4.  Andlise da CONTRATANTE para casos nao

previstos.

8.2.6.8.17. Licengas de software devem ser versio FULL
(completa), em nome da CONTRATANTE, sem custos
adicionais pelo uso. Versdes "shareware" ou "trial" nao

sdo admitidas.

8.2.6.8.18. Softwares livres ndo atualizados ou softwares com

versoes desatualizadas ndo serdo aceitos.
8.2.6.8.19.  Softwares fornecidos devem estar em Portugués ou
Inglés.

8.2.6.8.20.  Atualizagdes (corretivas, evolutivas, upgrades) de
software e hardware devem ser fornecidas sem custo

durante a vigéncia do contrato.

8.3. ITEM 1 - CONSTRUCAO CIVIL DA SALA SEGURA E AREA DE
SERVICOS

8.3.1.

8.3.2.

Este item contempla a construgdo civil da infraestrutura fisica,
nomeada de sala segura e ante sala, nomeada, area de servicos,
destinada a receber a Célula de Confinamento, conforme especificado

no Item 2 deste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA deve fornecer todos os projetos e diagramas
unifilares da solucdo, incluindo: Memoriais descritivos; Projeto
executivo; Planta baixa da sala (com dimensdes conforme area do
TCE-RN); Planta baixa com localizagao de
equipamentos/racks/painéis; Diagramas elétricos; Planta baixa com
pontos elétricos; Plantas de Ar Condicionado (conforto e Sistema de
Climatizagdo de Precisdo); Plantas de alarme/deteccdo/combate a
incéndio; Plantas de controle de acesso; Plantas de vigilancia CFTV;
Plantas de monitoramento ambiental; Projeto da infraestrutura logica e
elétrica; Projeto das interligagcdes elétricas (subestacdo-datacenter);
Projeto das interligagdes l6gicas; Todos entregues em meio eletronico

(PDF ¢ DWG).
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8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

8.3.9.

8.3.10.

A CONTRATADA ¢ responsavel por obter todas as licengas (CREA,
Prefeitura, Bombeiros, entre outras que forem necessarias) e pagar
todas as taxas e emolumentos necessarios para as adaptagdes civis e

inicio dos servicos.

A CONTRATADA ¢ responsavel pelo pagamento de multas e
cumprimento de exigéncias decorrentes da execugdo. Devera apresentar

ART emitida pelo CREA (inicial e de conclusao).
A execucao dos servigos civis necessarios esta incluida no escopo.

Todos os projetos executivos (civil e elétrico) devem ser fornecidos

pela CONTRATADA e aprovados pelo TCE-RN antes da execucgio.

A CONTRATADA ¢  responsavel  pelos custos de

mobilizacao/desmobilizagdo e instalagdes provisdrias.

A CONTRATADA sera responsavel pela constru¢do das paredes da
Sala Segura e da Area de Servigos, conforme as diretrizes e requisitos

minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

As estruturas deverdo ser executadas com materiais que atendam aos
requisitos de seguranca fisica, controle ambiental, isolamento térmico e
acustico, e resisténcia ao fogo, atendendo aos parametros minimos das

normas aplicaveis e op¢des construtivas previstas neste documento.

As paredes deverdo possuir resisténcia mecanica compativel com
ambientes criticos de infraestrutura de TIC, bem como atender aos
pardmetros minimos de protecao contra incéndios, conforme as normas
técnicas aplicaveis, tais como ABNT NBR 16626:2017, ABNT NBR
10636:2022, TIA-942-B e, quando aplicavel, NFPA 75. A solucao
construtiva adotada deverd prever também preparagdo adequada para a
instala¢do de sistemas de climatizacdo, detec¢do ¢ combate a incéndio,
controle de acesso, cabeamento estruturado e demais elementos criticos

para o funcionamento da Sala Segura.

8.3.10.1.  As paredes da Sala Segura deverdo ser executadas conforme

detalhamento em projeto executivo, aprovado previamente pela

CONTRATANTE.
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8.3.10.2.  Para fins de precificacdo e formulagdo da proposta, a licitante

deve obrigatoriamente considerar a Solu¢do Drywall com

Resisténcia ao Fogo (RF) detalhada abaixo, como padrdo

minimo conforme os requisitos de desempenho e seguranca

exigidos no TR:

8.3.10.2.1.

Drywall com Resisténcia ao Fogo (RF): Estrutura em
perfis de aco galvanizado, com no minimo 2 (duas)
chapas de gesso acartonado tipo RF de no minimo 12,5
mm em cada face, preenchimento com 1a de rocha,
juntas desalinhadas e espessura final minima de 140
mm. Devem ser apresentados laudos que comprovem
classificagdo de resisténcia ao fogo minima de EI90 com
certificado  acreditado, conforme ABNT NBR
16626:2017 ¢ ABNT NBR 10636:2022.

8.3.10.3.  As seguintes solucdes sao consideradas alternativas e a op¢ao

de execucao ficara a critério exclusivo da CONTRATADA, sem

gerar O6nus adicional para a CONTRATANTE:

8.3.10.3.1.

8.3.10.3.2.

Alvenaria técnica com blocos cerdmicos ou concreto
celular autoclavado (CCA): Com espessura e
acabamento que garantam resisténcia mecanica € ao
fogo com classificacdo minima de EI90 com certificado
acreditado, conforme ABNT NBR 16626:2017 e ABNT
NBR 10636:2022, permitindo instalacio embutida de

infraestrutura elétrica e logica.

Painéis modulares de alta resisténcia: Fabricados com
chapas metalicas ou estruturas equivalentes. A solugdo
deve possibilitar montagem rapida, modularidade e
resisténcia fisica superior, podendo ser desmontada e

reinstalada se necessario.

8.3.10.4. Emendas e acabamentos deverdao seguir os padrdes do sistema

construtivo adotado, utilizando materiais compativeis e técnica

de execugdo conforme especificagdes do fabricante ou normas
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8.3.10.5.

técnicas aplicaveis. No caso de drywall, deverdo ser utilizadas

fita para juntas, massa de rejunte pronta e juntas desalinhadas.

As fixacOes dos clementos construtivos e acessorios deverao
utilizar buchas, parafusos, chumbadores ou rebites compativeis
com o tipo de parede adotado, observando as instru¢des do
fabricante e as normas técnicas correspondentes. No caso de
drywall, utilizar parafusos tipo TA25, buchas plasticas de no
minimo 6 mm e rebites metalicos de no minimo 4 mm com

pistola apropriada.

8.3.11. A porta de acesso a Célula de Confinamento, que estara dentro da sala

segura, devera ser do tipo de abrir, com classificagdo corta-fogo

minima de 90 minutos, com classificagdo minima de EI90 ou CF90,

conforme ABNT NBR 10636:2022 ou ABNT NBR 11742:2018,

composta por:

8.3.11.1.

8.3.11.2.

8.3.11.3.

8.3.11.4.

8.3.11.5.

8.3.11.6.

8.3.11.7.

8.3.11.8.

8.3.11.9.

8.3.11.10.

Folhas e batentes fabricados em aco galvanizado eletrolitico,

com nucleo interno incombustivel;

Aplicagdo de fundo especial e acabamento em esmalte sintético

na cor cinza médio;
Dimensdes minimas de 1,00 m (largura) x 2,10 m (altura);
Equipamentos e ferragens incluidos:

Fechadura eletromagnética com forca minima de retengdo de

200 kg;
Mola aérea certificada, com poténcia regulavel entre 2 ¢ 4;

Barra antipanico interna, instalada a direita (conforme NBR

11785);
Maganeta externa de acionamento manual,

Recorte inferior para instalagdo de fecho tipo Vault, canaleta

para cabeamento e passa-cabos.

Os batentes da Porta devem ser fabricados com a mesma chapa

de acgo das folhas da porta, com acabamento uniforme;
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8.3.11.10.1.  Fixag¢do por meio de parafusos metalicos e espuma

expansiva antichamas;

8.3.11.10.2.  Instalagdo de gaxeta de borracha intumescente em todo

o perimetro para vedacao térmica e estanqueidade.

8.3.11.11. A porta deve atender a classe P-90, conforme a ABNT NBR
11742:2018;

8.3.11.11.1.  Os acessorios e ferragens (barra antipanico, dobradicas,
mola aérea) devem estar conforme as normas aplicaveis
e instalados de forma a garantir seguranca e

funcionalidade em ambiente de missdo critica.

8.3.12. O forro devera ser do tipo modular estrutural, adequado para ambientes
de missdo critica, permitindo acesso técnico e organizacdo de sistemas

SuSpensos;

8.3.12.1.  Deve ser instalado sobre trilhos do forro estrutural modular, que
proporcione instalagdo limpa, segura, rapida e sem geragao de

pocira;

8.3.12.2. O sistema deve suportar passagem de infraestrutura leve
(elétrica, logica, sensores, etc.) e oferecer resisténcia mecanica

compativel com os requisitos do ambiente.

8.3.13. A porta da Area de Servigos devera ser construida com as seguintes
especificagdes minimas, garantindo funcionalidade, seguranca e

compatibilidade logistica com os equipamentos de TIC:

8.3.13.1.  Tipo: Porta de abrir, com resisténcia ao fogo de no minimo 60

minutos, conforme norma aplicavel;

8.3.13.2.  Dimensdes: 1,00 metro de largura x 2,10 metros de altura,
compativel com a movimentacao de racks, modulos do sistema

de confinamento e demais equipamentos de TIC;

8.3.13.3. Folha e batente em ago galvanizado, com nucleo isolante

termoacustico;

8.3.13.4. Pintura de fundo especial e acabamento em esmalte sintético,
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preferencialmente na cor cinza claro ou médio;

8.3.13.5. Fechadura eletromagnética, com for¢a de retencdo minima de

150 kg;

8.3.13.6.  Mola aérea regulavel, preferencialmente com certificacao;

8.3.13.7. Maganeta externa com chave e barra de acionamento interno

(com ou sem func¢do antipanico, conforme definido pela

CONTRATANTE);

8.3.13.8.  Gaxeta de vedagao intumescente ao redor da folha;

8.3.14.

A porta deverd estar preparada para integracdo com o sistema de

controle de acesso fisico da CONTRATANTE;

8.3.14.1. A fechadura, o sistema de acionamento e demais componentes

deverdo ser compativeis com os utilizados na porta da Sala
Segura, permitindo o uso de credenciais unificadas e

monitoramento centralizado;

8.3.14.2. A instalagdo deve prever canaleta técnica discreta para

8.3.15.

8.3.16.

8.3.17.

passagem de cabeamento estruturado de controle e sinalizagao.

O forro da Area de Servigos devera ser do tipo modular, removivel,
instalado em estrutura metalica nivelada e projetado para ambientes
técnicos de suporte a infraestrutura de TIC. Podera ser composto por
placas de gesso acartonado, vinilico ou mineral acustico, desde que

compativel com os requisitos funcionais e de manuten¢ao do espago.

A solugdo adotada devera garantir sustentagdo firme e permitir o acesso
facilitado as infraestruturas suspensas, como redes elétricas,
cabeamento logico, sensores de monitoramento e demais sistemas
auxiliares. O sistema de forro deverd possibilitar a remo¢ao de mddulos
para inspe¢do e manutengdo sem gerar poeira ou residuos, assegurando

a integridade do ambiente durante as intervengdes técnicas.

A infraestrutura de iluminagao da Sala Segura e Area de Servigos deve
ser compativel com ambientes de missdo critica, proporcionando fluxo
luminoso adequado a realizagdo de tarefas técnicas, leitura de

identificacdes, operagdo segura de equipamentos e execucdo de
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8.3.18.

8.3.19.

8.3.20.

manutengdes. A instalagdo deve utilizar luminarias LED de alto
desempenho, com distribui¢do uniforme, sem ofuscamento e com baixo
indice de ofuscamento unificado (UGR), com temperatura de cor neutra

(em torno de 4.000K).

A Sala Segura deve dispor de sistema de iluminagdo compativel com
sua finalidade, com luminarias adequadas para ambientes com
equipamentos de TIC, painéis e racks. A Area de Servigos deverd
contar com iluminacao apropriada para atividades de manutencao,

apoio técnico e circulagdo.

A CONTRATADA devera prever dispositivos e pontos de iluminagao
conforme normas técnicas aplicaveis, garantindo acesso seguro e

visibilidade adequada em todas as areas internas.

A infraestrutura elétrica deverd ser dimensionada para garantir a
seguranga, disponibilidade e funcionalidade de todos os sistemas da
Sala Segura e da Area de Servigos. A CONTRATADA devera prover
todos os elementos necessarios, obedecendo as normas técnicas

vigentes e boas praticas de engenharia.

8.3.20.1. A infraestrutura elétrica da Sala Segura deverd ser exclusiva

para os sistemas criticos, com distribuicdo dedicada e

segregada;

8.3.20.2.  Utilizacdo de eletrocalhas e canaletas metalicas devidamente

aterradas, com separacao entre circuitos de energia e logica;

8.3.20.3.  Proibi¢do de instalagdo de tomadas de uso geral (TUG) na Sala

Segura, visando a segurancga e o controle de uso do ambiente.

8.3.20.4. Na Area de Servicos, devera ser instalado tomadas de uso geral

(TUG) de 20A, padrao NBR 14136, distribuidas em pontos
estratégicos para atividades de manutencao, operagao técnica e

apoio;

8.3.20.5. Na Area de Servicos, a infraestrutura elétrica adequada para

suportar equipamentos portateis e ferramentas de servigo;

8.3.20.6.  Identificacdo clara dos circuitos e separacao de redes logicas e
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elétricas.

8.3.21. A Area de Servigos contard com climatizagio de conforto, composta

por 01 (um) aparelho de ar-condicionado do tipo Split Hi-Wall, ciclo

frio, capacidade minima de 22.000 BTUs/h, destinado ao bem-estar

térmico dos usuarios, conforme especificagdes abaixo:

8.3.21.1.

8.3.21.2.

8.3.21.3.

8.3.21.4.

8.3.21.5.

8.3.21.6.

8.3.21.7.

8.3.21.8.

8.3.21.9.

8.3.21.10.

Tipo: Split Hi-Wall, ciclo frio;
Capacidade minima: 22.000 BTUs/h;

Alimentagdo elétrica: 220V (monofésico ou bifasico, conforme

rede existente);

Eficiéncia energética: selo Procel nivel “A” ou equivalente

Inmetro;

Controle: remoto sem fio com fungdes basicas (liga/desliga,

temperatura, velocidade, timer);

Faixa de operagdo: 18°C a 30°C;

Filtros: lavaveis, de facil acesso para manutencao periodica;
Nivel de ruido interno: < 50 dB(A);

Unidade condensadora: carenagem metalica com protegao

anticorrosiva;
Tubulacao frigorigena: cobre, com isolamento térmico;

Instalagdo: fixagao da evaporadora em parede, condensadora em
area externa adequada, interligadas por tubulacdo frigorigena e

dreno para descarte de condensado.

84. ITEM 2 - CELULA DE CONFINAMENTO E COMPONENTES DO
DATACENTER

8.4.1. CELULA DE CONFINAMENTO:

8.4.1.1.

A Célula de Confinamento devera ser projetada e destinada a
protecao de servidores, equipamentos de rede e storages, em
ambientes sem sala-cofre, provendo em um Unico conjunto as

premissas necessarias de um datacenter;
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8.4.1.2.

8.4.1.3.

8.4.1.4.

8.4.1.5.

8.4.1.6.

8.4.1.7.

8.4.1.8.

8.4.1.9.

8.4.1.10.

8.4.1.11.

8.4.1.12.

Todos os componentes da solu¢cdo devem ser novos, ndo sendo
aceitos equipamentos ou materiais usados ou danificados,
tampouco os que nao atendam as especificacdes deste Termo de

Referéncia;

Prover seguranga e organizacdo para elementos de rede

descentralizados;
Priorizar seguranca, climatizacdo ¢ monitoramento;

Ter protecdo contra incéndio com agente limpo FK-5112 e

sistema de detec¢ao precoce (HSSD ou equivalente);

Painéis modulares de alta resisténcia, fabricados com chapas
metalicas ou estruturas equivalentes, possibilitando montagem
rapida, modularidade e resisténcia fisica superior, podendo ser

desmontada e reinstalada se necessario;

Possuir acesso controlado (senha, biometria ou credencial

eletrOnica) para os equipamentos instalados;

Possuir climatizagdo de precisdo em redundancia N+1, com
unidades posicionadas entre os racks e condensadoras externas,
capazes de suportar integralmente a carga térmica do conjunto

em caso de falha de uma unidade;

Racks compativeis com padrao 19” e altura atil minima de 44U,
construidos em ago galvanizado ou equivalente, com planos de
fixacdo ajustaveis, capacidade de carga minima de 1.200 kg e

vedacao lateral para segregacdo de ar quente e frio;

Incluir sistema de organizagdo de cabos (vertical/horizontal) e
fechamento frontal com placas cegas em material ndo
propagante a chama, de engate rapido, na cor do rack e

conforme normativa RoHS;

Conjunto com fechamento e vedagdes para segmentacao das

camaras de ar quente e fria;

Sistema de ventilagdo de emergéncia para a camara quente,

acionado pelo sistema de monitoramento, com vazdo



(==

5

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Diretoria de Tecnologia da Informagéo - DTI

8.4.1.13.

8.4.1.14.

8.4.1.15.

8.4.1.16.

8.4.1.17.

8.4.1.18.

8.4.1.19.

8.4.1.20.

8.4.1.21.

8.4.1.22.

compativel com a capacidade do ambiente;

Estrutura modular com base inferior preparada para

movimentagdo do conjunto;

Produto de fabrica¢dao nacional, com fabricante certificado em

ISO 9001;

A proposta comercial deve conter: certificado ISO 9001,
catdlogos originais, manuais, datasheets, folhas técnicas ou

documentos oficiais que comprovem as caracteristicas técnicas.

Painéis, vigas, portas e bloqueadores destinados ao

enclausuramento do corredor frio;

Painel de teto em material transparente de classificacdo minima
VO (retardante de chama), com estrutura de ago galvanizado e
sistema de abertura automatizada vinculado ao controle de

temperatura;
Transmissdo de luz minima conforme norma ASTM D1003;

Paredes em contato com alvenaria em aco SAE 1020 ou
equivalente; laterais visiveis e portas em vidro temperado de

seguranga;
[luminagdao LED com sensor de presenca;

Acesso frontal com porta deslizante ou de batente, em aco com
visor em vidro temperado, com abertura controlada (senha,

biometria ou cartdo), retorno automatico e vedacao inferior.

Instalagdo E Configuragao

8.4.1.22.1. Instalacdo limpa, sem necessidade de obras civis

pesadas (alvenaria);

8.4.1.22.2. Moddulos pré-montados, com verificagdo prévia de

espaco e acessibilidade;

8.4.1.22.3. Instalagdo  completa dos insumos, conduites,

acabamentos e fixacoes;

8.4.1.22.4.  Treinamento para a equipe de emergéncia da
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contratante, contemplando mecanica, automacao,

alarmes, rede e energia;
8.4.1.22.5.  Suporte técnico disponivel 24x7 por telefone e e-mail.
8.4.1.23.  Garantia

8.4.1.23.1.  Garantia minima: 12 meses para componentes
eletronicos e 60 meses para pintura e protecdo contra

oxidacao;

8.4.1.23.2. Manutengao preventiva e corretiva durante o periodo de

garantia realizada pela licitante ou fabricante autorizado;

8.4.1.23.3. Toda a solu¢do deve possuir fabricacdo nacional ou
representacdo  formal no  brasil, assegurando

disponibilidade de pecas e suporte;

8.4.1.23.4.  Caso o licitante ndo seja o fabricante, deve apresentar
declaragdo do fabricante sobre a garantia, conforme art.

18 do codigo de defesa do consumidor.
8.4.1.24.  Servicos Durante A Garantia
8.4.1.24.1.  Revisdo periddica de portas, dobradicas e fechaduras;

8.4.1.24.2. Manutengdo  preventiva em  condensadores e

evaporadores do sistema de climatizagao;
8.4.1.24.3.  Testes regulares em fechaduras eletronicas e magnéticas;
8.4.1.24.4.  Verificacao do software de controle de acesso;
8.4.1.24.5.  Checagem e reaperto do painel elétrico;
8.4.1.24.6.  Analise de historico de falhas e alarmes;
8.4.1.24.7.  Emissao de relatorio técnico de manutengao.
8.4.2. SISTEMA DE CLIMATIZACAO DE PRECISAO IN ROW

8.4.2.1. Sistema de climatizacdo de precisdo do tipo in-row (corredor
frio), destinado ao resfriamento de racks em ambientes criticos

de TI, com confinamento de corredores e operagao continua.
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8.4.2.2.  Caracteristicas Especificas da Refrigeracio do Conjunto de

Racks com Confinamento:

8.4.2.2.1.

8.42.2.2.

8.4.2.2.3.

8.4.2.2.4.

8.42.2.5.

8.4.2.2.6.

Possuir sistema de controle ambiental do tipo corredor
(inrow), adequado para ambientes criticos, garantindo
climatizacdo eficiente.

Equipado com 2 (dois) equipamentos de precisao inrow,
cada um com no minimo 25kW de capacidade,
oferecendo alta eficiéncia de calor sensivel e
redundancia N+1 por conjunto de racks. Esta
configuracdo deve permitir manuten¢des preventivas ou
corretivas sem comprometer a capacidade de
climatiza¢ao do ambiente.

O sistema deve estar projetado para controlar as
condi¢des de temperatura e umidade em dareas com
equipamentos  eletronicos, fornecendo isolamento
adequado e barreira de vapor. Deve ser compativel com
os requisitos de dissipagdo de calor do ambiente,
conforme projetado pelo fabricante.

A unidade de controle ambiental de precisdo em
corredor deve ser uma unidade independente, montada
em fabrica, com fluxo de ar horizontal. Deve ter 30cm
de largura maxima, uma profundidade maxima de
1100mm, incluindo sistemas de umidificagdo e
reaquecimento.

A unidade de refrigeracdo/climatizacdo deve ser
alimentada em 380 / 3F+N+T a 60Hz, com
transformador de adequacdo de tensdo e compressores
do tipo inverter.

Os parametros de projeto devem considerar: T retorno
de 37°C, H retorno de 20%, ¢ T ambiente de 35°C,
garantindo uma capacidade sensivel liquida de ao menos
25kW. Essa configuragao deve manter a eficiéncia até
1000 metros acima do nivel do mar, e ndo mais que 7%

de perda para cada 1000 metros adicionais.
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8.42.2.7.

8.4.2.2.8.

8.4.2.2.9.

8.4.2.2.10.

8.4.2.2.11.

8.4.2.2.12.

8.4.2.2.13.

8.4.2.2.14.

8.4.2.2.15.

Cada equipamento deve ter uma vazdo de ar maxima de
5200m?/h.

Deve ser fornecido um defletor ajustavel em campo para
o fornecimento de ar, que se colocara sobre corrente de
ar de descarga na parte frontal do gabinete. Os
segmentos das aletas modular serdo facilmente
reconfiguraveis para direcionar o fluxo de ar e sem
ocupar espaco no corredor frio.

O sistema de circuito de refrigeracdo deve incluir filtro
desidratador na linha de liquido, visor de refrigeragdo
com indicador de umidade, valvula de expansao
eletronica e valvula solenoide na linha de liquido. As
tubulacdes de refrigeracdo e evaporacdo devem ser
carregadas de fabrica com nitrogénio, oferecendo opcao
para conexao superior, inferior ou ambas.

A serpentina de resfriamento deve ser projetada para
maximizar a capacidade de troca térmica sensivel e a
area de contato, sendo composta por tubos de cobre e
aletas de aluminio com revestimento hidrofilico.

O compressor deve ser do tipo inverter scroll, com
operacdo de capacidade varidvel de 30-100%,
proporcionando alta eficiéncia energética, confiabilidade
e operacao estavel.

O compressor deve ser instalavel fora da corrente de ar e
extraivel pela parte posterior da unidade.

O sistema de valvula de expansao eletronica deve incluir
uma valvula, bobina, painel de controle e sensores de
temperatura e pressao, permitindo ajuste preciso do
fluxo de refrigeracio e operacdo confidvel do
COMpressor.

O compressor deve suportar transferéncias automaticas,
garantindo continuidade de operagao.

O sistema deve ser projetado para o uso do refrigerante

R410A, que cumpre com a lei de ar limpo da EPA
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(Agéncia Americana de Prote¢do Ambiental) para
eliminagdo de refrigerantes HCFC, promovendo
sustentabilidade ambiental.
8.4.2.3.  Caracteristicas Especificas do Sistema de Ventilagdo do
Conjunto de Racks com Confinamento:
8.4.2.3.1. A unidade do sistema de ventilacdo deve estar equipada
com filas de ventiladores de transmissdo direta e
motores DC de comutagdo eletronica, conhecidos
mundialmente como “EC FAN”. A velocidade dos
ventiladores deverd ser variavel e regulada
automaticamente pela controladora em todos os modos
de operagao. Cada ventilador deve possuir um motor
dedicado com regulador de velocidade, proporcionando
um nivel de redundancia. Os ventiladores deverdo ser
montados na parte frontal da unidade, permitindo facil
acesso para troca e manuten¢do. Os EC FAN deverao ser
instalados de maneira a tomar ar através dos filtros e
serpentina, assegurando uma distribui¢do uniforme e
eficiente.
8.4.2.3.2. O fluxo necessario deve ter uma capacidade nominal de
pelo menos 25kW e 5500m?/h, garantindo a ventilagdo
adequada para o funcionamento ideal dos equipamentos.
8.4.2.4.  Caracteristicas Especificas do Gabinete do Conjunto de Racks
com Confinamento:
8.4.2.4.1. O gabinete devera ter fechamentos exteriores em ago e
ser revestido com pintura a pod para protecdo contra
corrosdo. A unidade deverd ser montada sobre rodizios
para permitir uma instalacao rapida e devera incluir pés
niveladores. As aberturas de ar devem ser perfuradas
tanto na entrada quanto na saida, e a porta posterior deve
ser visualmente compativel com os racks de servidores

adjacentes.
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8.42.4.2.

8.4.2.4.3.

8.4.2.4.4.

8.4.2.45.

Devera possuir defletores metalicos direcionaveis para o
ar na parte frontal, permitindo a mudanca de
direcionamento sem ocupar espago no corredor frio.

O gabinete deve ser projetado para garantir que todos os
componentes sejam de facil acesso para servigos e
manuteng¢ao, sem necessidade de acesso lateral.

Os ventiladores de velocidade variavel EC FAN
precisam ser montados na parte frontal, proporcionando
acesso total para desmontagem e troca da unidade.

O sistema de defletores de ar na descarga deve incluir,
por padrdo, um defletor ajustavel em campo para o
fornecimento de ar, posicionado sobre a corrente de ar
de descarga na parte frontal do gabinete. Os segmentos
das aletas devem ser modularmente reconfiguraveis para
direcionar o fluxo de ar sem ocupar espago no corredor

frio.

8.4.2.5.  Caracteristicas Especificas de Filtragem Ambiente do Conjunto

de Racks com Confinamento:

8.4.2.5.1.

O filtro deve ser parte integral do sistema, posicionado
dentro do gabinete na parte posterior. Os filtros devem
ter uma classificagdo G4 (equivalente a MERVS) e
devem incluir um sensor de obstrucdo para monitorar a
eficacia da filtragem e a necessidade de manutengdo ou
substituicdo, assegurando a qualidade do ar e a protecao

dos equipamentos.

8.4.2.6.  Caracteristicas Especificas da Resisténcia Elétrica do Conjunto

de Racks com Confinamento:

8.4.2.6.1.

8.4.2.6.2.

As resisténcias elétricas devem ser de classe 1
(resisténcia elétrica PTC tipo cerdmico), proporcionando
um aquecimento eficiente e seguro para o ambiente do
Data Center.

A poténcia de aquecimento deve ser automaticamente

reduzida quando a temperatura superficial for muito alta,
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evitando sobreaquecimento e garantindo a seguranca do
sistema.

8.4.2.6.3. A superficie da resisténcia deve estar equipada com um
interruptor de temperatura, que cortard a energia da
resisténcia elétrica quando a temperatura superficial
exceder os limites seguros. Assim que a temperatura
voltar ao mnormal, o interruptor restabelecera
automaticamente o funcionamento, assegurando a
continuidade da operagdo sem intervengao manual.

8.4.2.7.  Caracteristicas Especificas do Umidificador Tipo Canister do
Conjunto de Racks com Confinamento:

8.4.2.7.1. O umidificador do tipo galdo deve ser instalado de
fabrica na unidade de condicionamento e operado pela
controladora, garantindo uma operagdo integrada e
eficiente.

8.4.2.7.2.  Deve ser completo, incluindo galdao descartavel, dreno,
distribuidor de vapor, valvulas e controles eletronicos,
permitindo facil manutengao e reposicao.

8.4.2.7.3. Deve ser projetado para funcionar com 4agua de
condutividade entre 125 - 1250 ups/cm, assegurando
compatibilidade com diversas qualidades de dgua.

8.4.2.7.4. O galdo do umidificador deve ser extraivel para facilitar
a manutengdo. Como alternativa, pode-se optar por um
umidificador do tipo Wetfilm. Caso opere com 460V,
somente o tipo Wetfilm sera utilizado, proporcionando
flexibilidade conforme especifica¢des de voltagem.

8.4.2.7.5. A bomba da condensadora deve evacuar a agua da
condensadora, garantindo a eficiéncia no gerenciamento
de umidade no ambiente.

8.4.2.8.  Caracteristicas Especificas da Controladora Microprocessada do
Conjunto de Racks com Confinamento:

8.4.2.8.1. A controladora deve oferecer, através de um menu, a

capacidade de controlar e visualizar o estado de

funcionamento da unidade de ar-condicionado,
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8.4.2.8.2.

8.4.2.8.3.

8.4.2.8.4.

8.4.2.8.5.

8.4.2.8.6.

8.4.2.8.7.

8.4.2.8.8.

8.4.2.8.9.

8.4.2.8.10.

mantendo o ambiente dentro de uma faixa
predeterminada.

Deve possuir uma tela frontal touch screen colorida de
no minimo 7 polegadas, facilitando a interacdo e o
monitoramento do sistema.

Possuir prote¢do por senha, com trés niveis de acesso,
para prevenir o uso ndo autorizado e garantir seguranga
operacional.

Oferecer funcdes de auto-recuperagdo em caso de falha
de energia, além de protecdo contra alta e baixa tensao,
protecao contra perda e inversao de fases.

Deve incluir um sistema de diagnostico de falhas de
nivel  especialista, mostrando  automaticamente
informagdes sobre falhas correntes para facilitar a
manuten¢ao dos equipamentos.

Capacidade de armazenar no minimo 200 registros
historicos, proporcionando uma visdo detalhada dos
dados de operacao e falhas passadas.

Permitir controle por retorno, com ajustes baseados em
sensores remotos, garantindo precisdo no controle
climatico do ambiente.

No menu de alarmes, deve incluir: Estado dos alarmes e
registro historico de alarmes, fornecendo gerenciamento
eficaz dos eventos.

Controle de temperatura e umidade: O compressor do
ventilador deve operar em modos ajustaveis, com pontos
de ajuste para temperatura, umidade e parametros
pertinentes.

Monitoramento do estado do sistema: Facilitar a
verificagdo do estado funcional do sistema, temperatura
e umidade ambiente, entradas e saidas do sistema,
tempos de funcionamento, incluindo o registro de

operagdes essenciais e calibracdo de sinais analogicos.
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8.4.2.8.11. Permitir configuragdo do sistema: Configuracdo de

parametros bdasicos de operagdo para O compressor,
ventilagdo ¢ VEE (véalvula de expansao eletronica);
configurar fungdes opcionais; definir a operagdo do

equipamento em modo manual.

8.4.2.8.12. Deve incluir um menu de ajuda: Ajuste de hora,

mudanca de senha e visualiza¢ao de informagdes sobre a

versdo do software.

8.4.2.8.13.  Visualizacdo ajustavel: Permitir ajustes de contraste da

tela ¢ a opcdo de mudanga de idioma, aumentando a

acessibilidade para diferentes usuarios.

8.4.3. SUBSISTEMA ELETRICO

8.4.3.1.

8.4.3.2.

8.4.3.3.

8.4.3.4.

8.4.3.5.

Painel frontal integrado a solugdo, sem ocupar espago util

interno dos racks;

Alimentagdo trifasica 380/220V, com dispositivos de protegao
contra surtos e disjuntores termomagnéticos de padrdo

industrial, atendendo a norma da ABNT NBR 5410:2004;

Cabeamento elétrico roteado acima dos racks ou em dutos

apropriados;

Iluminagdo interna acionada automaticamente na abertura das

portas;

Cada rack deve possuir minimo de 2 PDUs, com no minimo 8
posi¢gdes cada, com padrao nacional de tomadas NBR 14136,
corrente nominal compativel com a carga de TI (min. 30 A) e
tensdo de operacdo de 220 V; cabos de se¢do adequada ao
dimensionamento elétrico (min. 3 x 4 mm?), com comprimento

compativel ao ambiente.

8.4.4. SUBSISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO

8.4.4.1.

Dispositivo eletronico de controle frontal, com autenticagdo por
senha, cartdo ou biometria, em modo stand-alone e com op¢ao

de integracgao via rede (TCP/IP);
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8.4.4.2. Porta principal com abertura controlada por senha/credencial
eletronica;

8.4.43. Portas de acesso a compartimentos técnicos (ex.:
ar-condicionado) com fechamento eletronico (eletroima ou
equivalente), liberadas automaticamente em caso de
alarme/incéndio.

8.4.5. PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO DE

INFRAESTRUTURA DE DATA CENTER (DCIM)

8.4.5.1.

8.4.5.2.

8.4.5.3.

8.4.5.4.

8.4.5.5.

8.4.5.6.

8.4.5.7.

Os sensores distribuidos no ambiente devem capturar variagdes
térmicas em tempo real, faixa de leitura de temperatura: -40 até
125 C, tempo de atualizacao: 5 segundos, resolugao: +/- 0,5C e
precisao: +/- 0,5 C e faixa de leitura de umidade: 0 até 100%,
tempo de atualizagdo: 2 segundos e precisdo: +/- 2% (entre 20

até 80% UR);

Deve realizar monitoramento continuo do consumo energético,

com analise detalhada de eficiéncia;

O sistema de alerta deve possibilitar a detec¢do de particulas de

fumaca e abertura de porta garantindo seguranca operacional;

Deve permitir a coleta, armazenamento e a manipulagdo das

imagens do CFTV (Circuito Fechado de Televisao);

Deve conter integragdo com os facilities existentes,
possibilitando a comunicagdo com UPS (nobreaks), geradores,
sistemas de climatizacdo (HVAC), alarmes de incéndio e painéis

elétricos;

O sistema deve apresentar uma representagdo grafica da
arquitetura de monitoramento, garantindo uma visdo ampla da

infraestrutura;

Deve apresentar, na interface principal, em forma grafica,
online, as métricas de eficiéncia energética do Data Center PUE
(Power Usage Effectiveness) e DCIE (Data Center

Infrastructure Efficiency) na tela principal, por ambiente;
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8.4.5.8.

8.4.5.9.

8.4.5.10.

8.4.5.11.

8.4.5.12.

8.4.5.13.

8.4.5.14.

8.4.5.15.

8.4.5.16.

8.4.5.17.

8.4.5.18.

Deve possuir graficos de energia e temperatura para analise

detalhada do consumo energético e variabilidade térmica;

Deve permitir monitorar, coletar e rastrear grandezas elétricas e
de dados ambientais em tempo real, com intervalo de tempo, no
maximo de coleta a cada 01 (um) minuto, para quaisquer das

grandezas monitoradas;

Deve possuir visualizagdo tridimensional do Data Center,
incluindo sensores de temperatura e um mapa termografico para

diagnostico térmico do ambiente;

Devem possuir diagramas elétricos representando a distribui¢ao

de energia e andlise da disponibilidade energética;

Deve possuir diagramas logicos de dados, apresentando as

interconexoes de rede dos ativos;

Deve cumprir métricas como taxa de utilizacdo dos racks,

permitindo uma gestao eficiente dos espagos e equipamentos;

Os sensores I[oT devem capturar dados de temperatura,
presenga, deteccdo de liquidos e quedas de energia, fornecendo

alertas automaticos;

Deve permitir comunicacao via SNMP, MODBUS e BACNET,
garantindo integracdo com PDU, GMG, UPS e¢ HVAC, para

analise em tempo real de métricas energéticas;
Deve possibilitar a emissdo de alertas em casos de intrusao;

Deve permitir a configuracdo de set-points para alarmes com
niveis de criticidade diferenciados para eventos de falhas que
venham a ocorrer. Deve permitir emitir alarmes de todos os
itens monitorados, sendo possivel definir diferentes limiares

para cada item monitorado;

Deve permitir o envio de alertas através de e-mail, SMS,
WhatsApp e avisos sonoros, de acordo com o parametrizado por

usuario ou grupo de usuadrio.
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8.4.5.19.

8.4.5.20.

8.4.5.21.

8.4.5.22.

8.4.5.23.

8.4.5.24.

8.4.5.25.

8.4.5.26.

8.4.5.27.

Deve permitir visualizagdo grafica do alerta em tempo real que
deverd ser apresentado via software WEB, mostrando qual

componente gerou o evento;

Deve permitir a coleta, armazenamento dos logs de eventos de

acessos ocorridos no ambiente monitorado;

Deve possibilitar captura e gravagdo de imagens, com regras de
automagdo para envio de clipes a nuvem em caso de eventos

criticos como abertura de portas ou deteccao de fumaga;

A Controladora deve suportar no minimo 24 pontos de conexao,
através de interface RJ 45 padrio, utilizando barramento CAN
em topologia estrela para alimentagdo e comunicacdo com 0s

S€NSsores,;

A Controladora deve possuir display LCD para feedback visual

e interacdo direta;

A Controladora deve permitir comunicacao via TCP/IP para
integragdo com servidores € conexao com sensores via com
protocolo que alimente/comunique, para evitar pontos de falhas

desnecessarios;

A Controladora deve possuir fonte de alimentagdo Full Range,
100-240 Vca, compativel com redes elétricas de diferentes

padrdes e suportar 10/100/1000 Mbps IEEE802.3 (RJ45);

Toda a topologia da solugdo deve seguir os padrdes
recomendados pela norma brasileira NBR 14565:2013 e
acompanha as ultimas versdes de normas e recomendagdes do

Uptime Institute, TIA, BICSI e demais 6rgdos reguladores;

A solugdo deve admitir o seu uso em multi-site. Permitir a
gestao de “N” Data Centers geograficamente distribuidos em
uma unica central, bem como possibilitar a gestdo das
grandezas de cada site, remota e  localmente

(independentemente de link externo, neste caso);
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8.4.5.28.

8.4.5.29.

8.4.5.30.

8.4.5.31.

8.4.5.32.

8.4.5.33.

8.4.5.34.

8.4.5.35.

8.4.5.36.

Deve possibilitar o processamento distribuido das informagdes,
permitindo a criagdo de N instancias da solu¢do em maquinas

fisicas ou virtuais, opernando em Linux ou Windows;

Deve prover monitoramento em regime 24x7 (24 Horas por dia,
07 dias da semana) do Data Center ou ambiente critico

monitorado;

O hardware e o licenciamento do software deverao ser perpétuo

com suporte por 60 meses;

Deve permitir o monitoramento em niveis distintos do Data
Center, tais como unidades de rack, armarios, UPS, quadros
elétricos, sala de servidores, ambientes externos € internos que

compdem a area do Data Center ou ambientes criticos.

O software integrante da Solu¢cdo DCIM deve apresentar todas
as informagdes em lingua portuguesa, em uma interface

amigavel e de facil navegagao.

A solucao deve ser acessivel via Web, compativel com os
principais navegadores do mercado (principais navegadores
modernos), bem como ser acessivel em dispositivos moveis

com sistema operacional I0S e Android.

Deve permitir a modelagem de todos os componentes (rack,
banco de baterias, UPS, portas, sensores, atuadores, cdmeras,
controladoras de acesso, servidores, switch, patch painel, PDU,
etc.) existentes no Data Center no formato 3D. Deve permitir a
visualizagdo da localizagdo de cada componente dentro do

ambiente;

Em um unico console — cockpit — deve ser possivel visualizar as
grandezas monitoradas, tais como: umidade, temperatura,
energia, inundacdo. Eventos de alertas, informacdes de acessos

em andamento e visualizagdo de imagens do CFTV.

Deve possuir mecanismo para geracdo de dashboards

dindmicos, que representem de forma grafica informacdes de:
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8.4.5.37.

8.4.5.38.

8.4.5.39.

8.4.5.40.

8.4.5.41.

8.4.5.42.

taxa de utilizacdo nos racks, alertas, medicdes -elétricas,
medi¢des térmicas, medigdo de acessos fisicos, o percentual de

uso de recursos dos ativos, etc.;

Deve permitir a importacdo de imagem (JPG, PNG ou BMP) no

mapa 2D, para representar o layout de ambiente;

Deve permitir a emissdo de relatérios em formato pdf, html, xlIs
ou pré agendamento, referente aos acessos realizados por
usuarios ou visitantes, dispositivos e usudrios cadastrados,
alertas, monitoramento, consumo energia, gestdo energética,
monitoramento sintético ou métricas, enderecamento IP dos
dispositivos, porta e data de alocagdo, representacdo grafica
extraidas dos ativos monitorados, relacdo de ativos com
localizagdo, numero de patriménio, nimero serial, data de
aquisi¢do, data de saida (se houver), tamanho (em U) e peso,
garantia dos equipamentos, bay face dos racks, historico de
mudancas, inventario dos ativos e histérico das ordens de

Servigo;

Deve permitir integragdo com LDAP (Lightweight Directory
Access Protocol) para autenticagdo e autorizagdo de usudrios

para obter acesso a solucao;

Disponibilizar mecanismo que permita a expurgo de dados de

monitoramento armazenado na base de dados centralizada;

O sistema deve ser capaz de coletar as informagdes de
plataformas como: Zabbix ou IPMI v2.0 over LAN, SNMP (v3)
ou iDRACY Enterprise, e apresentar de forma centralizada na
base de dados da plataforma DCIM, através da interface grafica
WEB sem a necessidade de instalagdo de agentes nos ativos

monitorados;

O sistema deve permitir a criagdo, pelo CONTRATANTE, de
qualquer quantidade de usuarios e ambientes monitorados, sem
acréscimo de custo.A CONTRATADA deve possuir ao menos

um profissional capacitado pelo fabricante da solugao DCIM,
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comprovado através de certificado de treinamento dentro da

validade vigente.

8.4.6. SISTEMA DE LEITOS E CABOS

8.4.6.1.

8.4.6.2.

8.4.6.3.

8.4.6.4.

8.4.6.5.

Leitos modulares para acomodacgao de cabos de fibra optica, em
material ndo propagante de chama (classificagdo minima VO0),
permitindo expansdo e montagem pds-instalagdo, com

pingadeiras moveis ou equivalentes;

Leitos metalicos para energia e cabos UTP, em material
resistente  a corrosdo (ago galvanizado, aluminio ou

equivalente), com espessura adequada a carga e instalagao;

Concepgao com raios de curvatura compativeis as normas de
cabeamento estruturado (minimo recomendado: 50 mm), sem

rebarbas ou arestas cortantes;

Acabamento em pintura epdxi ou tratamento equivalente
anticorrosivo, com espessura minima conforme norma
aplicavel,

Atender as normas UL 2024A, ABNT NBR 16415 e RoHS, ou

equivalentes, para seguranga e comportamento de materiais.

8.4.7. CABEAMENTO ESTRUTURADO INTERNO E ACESSORIOS
DE INTERCONEXAO

8.4.7.1.

A CONTRATADA devera fornecer e instalar todos os
elementos necessarios a interconexdo logica do ambiente

interno da Célula de Confinamento, incluindo:

8.4.7.1.1. Cabos de fibra Optica multimodo OM4 e cabos

metalicos (Categoria 6 ou superior), conforme topologia

definida;

8.4.7.1.2.  Patch panels compativeis, organizadores de cabos (guias

horizontais e verticais), bandejamento interno e demais

acessoOrios para acomodag¢do adequada nos racks;

8.4.7.1.3.  Identificagdo dos cabos com etiquetas duraveis em
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ambas as pontas, conforme padrdo definido pela

CONTRATANTE;

8.4.7.1.4.  Certificacdo dos enlaces com instrumento apropriado

(OTDR para fibra, certificados para cobre tipo Fluke ou

equivalente), com entrega de relatorio técnico;

8.4.7.1.5. Diagrama logico de rede e mapa de interconexao fisica,

8.4.7.2.

8.4.7.3.

8.4.7.4.

com a ocupacdo dos patch panels e numeracao das

portas utilizadas;

A infraestrutura de cabeamento deverd seguir, no minimo, o
padrao TIA/EIA-568-C ou versdo mais atual, compativel com a

topologia em estrela reversa utilizada pelo TCE-RN;

A CONTRATADA seréd responsavel também pela interligagcdo
entre a Célula de Confinamento e os 14 pavimentos do edificio,
incluindo a substitui¢do e/ou extensdo do backbone Optico
existente (atualmente no 9° andar) até a nova Sala Segura no

térreo;

Toda a infraestrutura logica deverd ser entregue plenamente
funcional, validada por testes de conectividade, organizada de
forma a facilitar manutengdes futuras, observando as melhores

praticas de organizacao e seguranga fisica da informacao.

8.4.8. SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO E CFTV

8.4.8.1.

8.4.8.2.

8.4.8.3.

8.4.8.4.

O sistema CFTV visa possibilitar o monitoramento centralizado

de varios locais.

A solugdo deve incluir sistema de vigilancia (CFTV) com 06
(seis) cameras cobrindo 4areas interna/externa da Sala Segura,
Célula de Confinamento e acesso a ante sala. A

CONTRATANTE tera acesso ao sistema.

Componentes: 06 cameras, 01 NVR para gerenciamento

centralizado.

Gerenciamento e Gravagdo: Até 90 dias, cameras IP (1080p @

20fps), compressdo de video, divisdo de tela, armazenamento
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8.4.8.5.

8.4.8.6.

8.4.8.7.

8.4.8.8.

8.4.8.9.

8.4.8.10.

HD interno (minimo. 10 Tb), capacidade de gravacdo remota

(servidor/storage da CONTRATANTE) por no minimo 90 dias.

Funcionalidades: Busca por data/hora/evento/movimento;
reproducao rapida/lenta, pausa, parar, retrocesso, tela cheia,

selecdo para backup.
Controle de acesso na porta externa (prote¢ao vandalismo).

Segundo nivel de controle de acesso na porta Corta Fogo da

Sala Segura.

Terceiro nivel de controle de acesso no Confinamento (porta de

acesso a Célula de Confinamento - frentes de rack).

CONTRATADA definira usuarios, senhas e cadastrara
biometrias (se aplicavel) para acesso a SALA e SALA DE TI

(corredor frio).

O conjunto CFTV deve atender as seguintes especificagdes:

8.4.8.10.1. CAMERA IP PROFISSIONAL:

8.4.8.10.1.1.  Resolucao min. 4 Megapixels.
8.4.8.10.1.2.  Fabricada em metal.
8.4.8.10.1.3.  Consumo max. 8,0 W.

8.4.8.10.1.4.  Protegdo IP67 (poeira/agua - IEC 60529) e IK10
(impacto/vandalismo - IEC 62262).

8.4.8.10.1.5.  Suporte a PoE (IEEE 802.3af, Classe 3, max
8W).

8.4.8.10.1.6.  Conformidade CE-RoHS, WEEE.

8.4.8.10.1.7.  Certificagdes de seguranga CE LVD (EN
62368-1), CB (IEC 62368-1), UL/CUL (UL
62368-1).

8.4.8.10.1.8.  Certificagobes CE-EMC (EN 55032, EN
61000-3-3, etc.), FCC Part 15 B.

8.4.8.10.1.9. Interfaces de microfone embutido e rede
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8.4.8.10.1.10.

8.4.8.10.1.11.

8.4.8.10.1.12.

8.4.8.10.1.13.

8.4.8.10.1.14.

8.4.8.10.1.15.

8.4.8.10.1.16.

8.4.8.10.1.17.

8.4.8.10.1.18.

8.4.8.10.1.19.

8.4.8.10.1.20.

(Network).

Visualizagdo ao vivo via navegador (com ou sem

plug-ins).

Recursos de seguranca: senha forte, HTTPS,
logs, autenticacdo digest (RTSP/HTTP), TLS
1.2, WSSE, autenticacao digest ONVIF.

Suporte a até 32 usuarios (2 niveis:

admin/comum).

Compatibilidade ONVIF (Profile S, G, T),
API/SDK para integragao.

Protocolos: IPv4, IGMP, ICMP, ARP, TCP, UDP,
DHCP, RTP, RTSP, RTCP, RTMP, DNS, DDNS,
NTP, FTP, UPnP, HTTP, HTTPS, SMTP,
SSL/TLS, QoS, SNMP.

Armazenamento em rede: ANR, NAS (NFS).

Armazenamento em borda: Micro SD (min. 230

GB).

Audio: 8 kHz amostragem, supressdo de ruido,

audio bidirecional, compressao G.711U/G.711A.

Funcgdes gerais: Marca d'agua, Filtro IP, Politica
de acesso, Protecio ARP, Autenticagdo

RTSP/HTTP.

Detecgoes basicas: Movimento, ultra
movimento, alarme violacdo, detec¢ao audio,
linha cruzada (corpo humano), Intrusdo (corpo

humano).

Recursos de imagem: Desembacamento digital,
HLC, BLC, Flip (normal, vertical, horizontal,
180°, 90° horario/anti-horario), IR inteligente,

Reducao de ruido 2D/3D (DNR), Fluxo duplo,
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ROI, Mascara de privacidade (até 4), OSD (até 4

sobreposigoes), U-code.

8.4.8.10.1.21. Taxa de quadros: Principal (4MP @ 25fps,
3MP/1080P/720P @ 301fps); Subfluxo
(720P/D1/640x360 @ 301ps).

8.4.8.10.1.22. Compressao de video: Ultra265, H.265, H.264,
MIJPEG.

8.4.8.10.1.23.  Filtro de corte IR com ICR (operacao dia/noite).
8.4.8.10.1.24.  Garantia e suporte de 60 meses.
8.4.8.10.2.  Network Video Recorder - NVR:
8.4.8.10.2.1.  Certificacdes: CE, FCC, UL, RoHS, WEEE.
8.4.8.10.2.2.  Consumo: até¢ 12W (sem HDD).
8.4.8.10.2.3.  Padrdes PoE: IEEE 802.3at/af.
8.4.8.10.2.4.  Poténcia PoE: Max 30W/porta, 240W total.

8.4.8.10.2.5. Interfaces PoE: Min. 16 x RJ45 (10/100M

auto-adaptavel).
8.4.8.10.2.6.  Alimentagao: 100~240V AC.

8.4.8.10.2.7. Interface de Rede: Min. 1 x RJ45
(10/100/1000M auto-adaptavel).

8.4.8.10.2.8. Armazenamento: Min. 10 TB via HDD.

8.4.8.10.2.9.  Alertas: Conflito IP, rede desconectada, disco
offline/anormal/cheio/baixo,  acesso ilegal,

gravacdo anormal.

8.4.8.10.2.10.  Alarme Geral: Desfocagem, mudanca cena,
objeto deixado/removido, seguimento
automatico, movimento, adulteracdo, detec¢do
corpo, perda video, entrada alarme, deteccdo
audio.

8.4.8.10.2.11.  Recursos Inteligentes: Pesquisa instantaneo



EZ TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Diretoria de Tecnologia da Informagéo - DTI

rosto/comparacdo/corpo  humano, contagem
pessoas, mapa calor, SIP (intrusdo, linha cruzada,
area entrada/saida), prevencao inteligente
intrusdo (SIP), deteccdo ultra movimento

(UMD).
8.4.8.10.2.12.  Reproducao Sincrona: Local (16-ch).

8.4.8.10.2.13. Resolucao Gravagao: 12MP, 8MP, 6MP, SMP,
4MP, 3MP, 1080P, 960P, 720P, D1, 2CIF, CIF.

8.4.8.102.14. Audio Bidirecional: Min. 1 canal RCA

(entrada/saida).

8.4.8.10.2.15. Saida Video VGA: 1920x1080@60/50Hz,
1600x1200@60Hz, etc.

8.4.8.10.2.16.  Saida Video HDMI: 4K(3840x2160)@30Hz,
1920x1080@60/50Hz, etc.

8.4.8.10.2.17.  Navegadores (via plugin): IE10/11, Chrome 45+,
Edge 79+, Firefox 52+.

8.4.8.10.2.18.  Protocolos: TCP/IP, P2P, NTP, DHCP, PPPoE,
HTTP, HTTPS, DNS, DDNS, SNMP, SMTP,
RTSP, IPv6.

8.4.8.10.2.19. Usuarios Remotos: Até 128.

8.4.8.10.2.20. Largura de Banda: Saida min. 128 Mbps,
Entrada min. 160 Mbps.

8.4.8.10.2.21.  Compressio Audio: G.711A, G.711U.
8.4.8.10.2.22.  Decodificagao Video: Ultra 265, H.265, H.26.
8.4.8.10.2.23.  Garantia e suporte de 60 meses.

8.4.9. SISTEMA DE RECONHECIMENTO FACIAL

8.4.9.1. Instalacdo: Porta acesso primaria (vidro) e secundaria

(corta-fogo).

8.4.9.2.  Capacidade: Min. 10.000 rostos.
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8.4.9.3.

8.4.94.

8.4.9.5.

8.4.9.6.

8.4.9.7.

8.4.9.8.

8.4.9.9.

8.4.9.10.

8.4.9.11.

8.4.9.12.

8.4.9.13.

8.4.9.14.

8.4.9.15.

Capacidade Cartdes: Min. 10.000.
Armazenamento: Min. 4 GB.

Log Eventos: Min. 30.000 (com imagem), 100.000 (sem

imagem).
Métodos Abertura: Reconhecimento facial, senha, cartio.
Comunicac¢ao: Porta de rede (min. 100 Mbps).

Gerenciamento: Adicao/exclusao/atualizacao de usuarios e logs

(local/remoto).

Interfaces: LAN, RS485, Wiegand IN/OUT, Entrada/Saida

Alarme, Fechadura, Contato Porta, Botdo Saida.
Alimentagdo: 12V DC £25%.
Tela: Touch screen (até 4 polegadas, 480x800).

[luminagdo: Suporte a luz suave e infravermelha (baixa

luminosidade).

Condi¢des Operagdo: -20°C a +60°C, Umidade < 95% (sem

condensagao).
Compatibilidade: Travas magnéticas.

Garantia e suporte de 60 meses.

8.4.10. SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO

8.4.10.1.

8.4.10.2.

8.4.10.3.

8.4.10.4.

Sistema dedicado, autonomo e independente, destinado a

protecdo de pessoas, equipamentos de TIC e patrimonio;

Painel de central local microprocessado, autonomo, capaz de
monitorar ¢ controlar dispositivos, receber sinais de sensores,

ativar alarmes e acionar agentes de combate em caso de sinistro;

Detectores devem operar por fendmenos fisicos/quimicos que

antecedem ou acompanham incéndios (pontuais ¢ HSSD);

Combate automadtico independente para o ambiente protegido,
garantindo atuagdo imediata e eficiente, com minimo de 2

cilindros de agente limpo, dimensionados conforme célculo
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8.4.10.5.

8.4.10.6.

8.4.10.7.

8.4.10.8.

8.4.10.9.

8.4.10.10.

8.4.10.11.

8.4.10.12.

8.4.10.13.

8.4.10.14.

8.4.10.15.

8.4.10.16.

8.4.10.17.

8.4.10.18.

hidraulico e volume do ambiente;

Agente de combate: FK-5112 (fluorocetona, ndo condutor, nao
toxico, ambientalmente seguro), em conformidade com a NFPA

2001 (edigdo vigente);

Cilindros pressurizados com N, valvulas de saida, atuadores

elétricos (24Vcc) e acionadores manuais locais;

Difusores de descarga distribuidos de acordo com calculo
hidraulico, assegurando cobertura adequada do ambiente e dos

racks, em angulo de 180° ou 360° conforme necessario;

Acionadores manuais com tampa protetora e identificagdo,

interligados a central de alarme;

Laco de deteccdo em configuracdo Classe A, interligando

detectores pontuais e acionadores manuais;

Sirenes de alarme e sinalizagdo audiovisual instaladas

externamente a porta de acesso da sala protegida;

Chave de bloqueio manual para desabilitar o disparo automatico
em manuten¢des, mantendo a possibilidade de acionamento

manual;

Operacao em trés modos (Normal, Falha, Alarme), sinalizados

por cores na interface da central;
Dispositivos de sinalizagdo interligados em lago Classe B;
Trés modos de ativagdo previstos:

Semi-automatico: acionamento manual de alarme (sinalizacao

sonora/visual com contagem regressiva);

Automatico: atuacdo de 2 detectores na mesma area, conforme
logica definida no projeto executivo (sinalizacdo e contagem

regressiva de 30s);

Manual local: acionamento direto por alavanca/acionador na

central, independente do sistema eletronico;

Inclusdo de detecg¢do precoce a laser (HSSD ou equivalente),
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8.4.10.19.

8.4.10.20.

8.4.10.21.

8.4.10.22.

em modo stand-alone supervisionado pela central, para

monitorar fase inicial de incéndio;

Rede de captagdo de ar balanceada, conforme NFPA 72 (edigao

vigente);

Alimentac¢do elétrica derivada de quadro confiavel (UPS), cabos

e conexoes conforme NBR 5410:2004;

Cabos de detec¢do em cobre par trancado, blindados, com
isolamento adequado; cabos de alimentacdo dimensionados
conforme calculo executivo; conexdes com terminais

apropriados e emendas apenas em caixas de juncao;

Documentag¢ao de habilitacao deve incluir: memorial de calculo,
diagrama unifilar e detalhes construtivos de montagem do

sistema.

8.4.11. CONJUNTO DE UPS E BANCO DE BATERIAS;

8.4.11.1.

Requisitos Gerais da UPS

8.4.11.1.1. Tipo: UPS online, dupla conversao, conforme

classificagdao IEC 62040-3 (VFI-SS-111).

8.4.11.1.2.  Poténcia nominal: 20 kVA.

8.4.11.1.3. Eficiéncia minima:

8.4.11.1.4. >96,2% em modo online.

8.4.11.1.5. >99% em modo ECO.

8.4.11.1.6.  Certificacdes obrigatorias:

8.4.11.1.7.  Energy Star.

8.4.11.1.8.  RoHS.

8.4.11.1.9. Conformidade com normas sismicas.

8.4.11.1.10.  Condi¢des ambientais:

8.4.11.1.11.  Temperatura de operagao: 0 a 50 °C.

8.4.11.1.12.  Umidade relativa: 5% a 95%, sem condensacao.
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8.4.11.1.13.  Altitude: até 3000 m.
8.4.11.1.14.  Nivel de ruido maximo: < 58 dBA a 1 metro.

8.4.11.1.15.  Estrutura: design compacto para instalagdo em rack ou

torre.
8.4.11.2. Entrada
8.4.11.2.1.  Tensdo nominal: 380/400/415 VAC trifasica, 4 fios.

8.4.11.2.2. Faixa de tensdo de entrada: 176 a 288 VAC (plena

carga); at¢ 100 VAC em meia carga.
8.4.11.2.3.  Frequéncia de entrada: 40 a 70 Hz.
8.4.11.2.4.  Fator de poténcia de entrada: > 0,99.
8.4.11.2.5.  Distor¢ao harmoénica de corrente (THD1i): < 3%.
8.4.11.3.  Saida
8.4.11.3.1.  Tensao nominal: 380/400/415 VAC trifésica.
8.4.11.3.2.  Frequéncia: 50/60 Hz.
8.4.11.3.3.  Fator de poténcia de saida: unitario (1,0).
8.4.11.3.4. Distor¢ao harmonica de tensao:
8.4.11.3.5.  <2% para cargas lineares.
8.4.11.3.6. < 5% para cargas ndo lineares.
8.4.11.3.7.  Capacidade de sobrecarga:
8.4.11.3.8.  105% a 125% por 5 minutos.
8.4.11.3.9. 125% a 150% por 1 minuto.
8.4.11.3.10.  150% por 200 ms.
8.4.11.3.11.  Fator de crista: minimo 3:1.
8.4.11.4. Bateria
8.4.11.4.1. Barramento CC: 288-480 VDC.
8.4.11.4.2.  Carregador interno:

8.4.11.43. >5 A (modelo padrio).
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8.4.11.44. >13 A (modelo com backup longo).

8.4.11.4.5. Expansao: compativel com modulos de baterias externos

plug and play.
8.4.11.4.6. Funcdes: autoteste automatico e manual de baterias.
8.4.11.5.  Funcionalidades e Recursos
8.4.11.5.1.  Operagdo em paralelo: até 3+1 redundancia.

8.4.11.5.2. Comunicacao: porta Ethernet integrada, com suporte a

HTTP, SNMP e monitoramento remoto.
8.4.11.5.3.  Interface: visor LCD com sensor de gravidade.

8.4.11.5.4. Prote¢des integradas: contra surtos, raios, distor¢des

harmonicas e falhas criticas.

8.4.11.5.,5. Manuten¢do: suporte a unidade de bypass de

manuten¢do (POD) sem interrupgao da carga.

8.4.11.5.6.  Robustez: operacdo confiavel mesmo em ambientes com

alta poeira, vibragdo ou variacdes de energia.
8.4.11.6. Normas de Conformidade

8.4.11.6.1. IEC/EN 62040-1 — Requisitos gerais e de seguranca para
UPS.

8.4.11.6.2. IEC/EN 62040-2 — Requisitos de compatibilidade

eletromagnética.

8.4.11.6.3. IEC/EN 62040-3 — Classificagdo de desempenho
(VFI-SS-111).

8.4.11.7. Do Software:
8.4.11.7.1. Monitoramento local e remoto.

8.4.11.7.2.  Visualizagdo parametros elétricos (tensdes/correntes

entrada/saida, tensdo bateria, % carga, poténcia carga).
8.4.11.7.3.  Status de funcionamento.

8.4.11.7.4.  Log de eventos ¢ histdrico.
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8.4.11.7.5.

8.4.11.7.6.

8.4.11.7.7.

8.4.11.7.8.

Comandos remotos: autoteste, teste baterias, shutdown.
Interface amigavel.
Protocolos SNMPv2 e v3.

Suporte IPv6, acesso via TELNET, HTTP, HTTPS.

8.4.11.8.  Das Protegdes:

8.4.11.8.1.

8.4.11.8.2.

Descarga total baterias; Quedas/surtos tensdo rede;
Variagdo frequéncia rede; Sub/sobretensao rede; Ruidos
rede; Distor¢des harmonicas rede; Afundamento tensao
(SAG); Sobrecarga/curto-circuito inversor;

Sobreaquecimento componentes (inversor).

Opcao de instalar botdo EPO (shutdown emergéncia

inversor).

8.4.11.9. Dos Recursos Adicionais:

8.4.11.9.1.

8.4.11.9.2.

8.4.11.9.3.

8.4.11.9.4.

8.4.11.9.5.

8.4.11.9.6.

8.4.11.9.7.

8.4.11.9.8.

8.4.11.9.9.

8.4.11.9.10.

8.4.11.9.11.

8.4.11.9.12.

Autodiagnostico de bateria.
Autoteste de todos os circuitos internos.

Manutencdo modulos bateria sem desligamento/by-pass

nobreak.

Detecc¢do automatica modulos (Plug and play).
Protocolo SNMP/HTTP, porta Ethernet RJ45 padrao.
Das especificagdes do Display:

Display LCD Touch screen.

Painel LCD em portugués.

Indicacao status falha/trabalho.

Log de Eventos via Display.

Autoteste remoto/local via painel LCD
(Nobreak/baterias).
Informacdes minimas: Tensdo/Frequéncia

(entrada/saida), Nivel poténcia consumida, Nivel carga
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bateria, Interfaces gerenciamento/controle.

8.4.11.10.  Das Especifica¢des dos Alarmes Audiovisuais:

8.4.11.10.1.

8.4.11.10.2.

8.4.11.10.3.

Alertas no Display LCD (status tensao, frequéncia,

temperatura, sobrecarga, falhas bateria, by-pass).

Autodiagnostico e alarme de falhas com identificador de

€110.

Sinalizagdes Sonora / Visual (Painel LCD Multifungao).

8.4.11.11.  Das Especificagcdes de Comunicacao:

8.4.11.11.1.

8.4.11.11.2.

8.4.11.11.3.

8.4.11.11.4.

8.4.11.11.5.

Minimo 04 portas contato seco programaveis.
Minimo 01 porta EPO.

Minimo 01 porta serial RS-232.

Minimo 01 porta RS-485.

Minimo 01 porta comunicagdo para Modulo SNMP.

8.4.11.12.  Banco de Baterias Compativel — Requisitos Minimos

8.4.11.12.1.

8.4.11.12.2.

8.4.11.12.3.

8.4.11.12.4.

8.4.11.12.5.

8.4.11.12.6.

Banco de baterias compativel e homologado para

operagao com o UPS deste item.
Tensdo do barramento CC: 288—480 VDC.

Composi¢do minima: médulos equivalentes a 16 blocos
de 12 V x 12 Ah, em quantidade suficiente para garantir

autonomia minima de 5 minutos em plena carga (20

kVA).

Conexdo: plug and play, permitindo expansdo em

cascata.

Corrente de carga compativel com o UPS (> 5 A em

modelo padrdo ou > 13 A em modelo com backup

longo)

Tecnologia: VRLA (chumbo-acido regulada por vélvula,

AGM ou Gel), ou superior.
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8.4.11.13.

8.4.11.14.

8.4.11.12.7.

8.4.11.12.8.

8.4.11.12.9.

8.4.11.12.10.

8.4.11.12.11.

8.4.11.13.1.

8.4.11.13.2.

8.4.11.13.3.

8.4.11.13.4.

8.4.11.13.5.

8.4.11.14.1.

Recursos: suporte a autoteste automatico e manual de

baterias via UPS.

Vida 1til minima esperada: 5 anos em condi¢des ideais

de operacao (25 °C).

Condi¢des ambientais: operagdo entre 0-40 °C
(tolerando até 50 °C com reducdo da vida util) e

umidade relativa de 5-95% sem condensacgao.

Seguranga: gabinete metalico fechado com aterramento
adequado, prote¢do contra curto-circuito e inversdo de

polaridade.

Certificagdes: RoHS ¢ conformidade com normas
internacionais aplicaveis a sistemas de UPS e baterias

(IEC 60896, IEC/EN 62040-1/2).

Do moédulo SNMP:

Monitoramento e controle remoto do nobreak.
Interface conexao Ethernet RJ45.

Informacdes e alteragdo de configuragdes via

internet/redes corporativas.
Protocolos HTTP, SNMP e MODBUS via IP.

Envio de alarmes e relatorios via e-mail.

Da Garantia e Suporte:

O conjunto (UPS + Baterias) devera ter garantia e

suporte por 60 meses.

8.5. ITEM 3 - SISTEMA DE GERADOR E ADEQUACAO ELETRICA

8.5.1.

Devera ser entregue e instalado sistema de gerador e ser realizada a

readequagdo integral da rede elétrica na sala novo do datacenter e nos

encaminhamentos até chegar nela, assegurando a integracdo segura e

eficiente dos sistemas criticos, em estrita conformidade com as normas

da ABNT NBR 5410:2004 Esta intervencdo abrange a avaliacdo, o

redesenho e a implementacdo das melhorias necessarias para atender
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aos requisitos técnicos e de seguranca vigentes. Esse item esta dividido
em subitens, ou seja, a REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA
ELETRICA e SISTEMA DE GERADOR.

8.5.2.  REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA ELETRICA

8.5.2.1.

8.5.2.2.

8.5.2.3.

8.5.2.4.

8.5.2.5.

8.5.2.6.

8.5.2.7.

8.5.2.8.

8.5.2.9.

Deverd possuir alimentacdo elétrica trifasica proveniente dos
Gerador a ser adquirido neste processo e¢ da subestacdo do

TCE-RN;

Deveréd ser implementado um Quadro Geral de Distribuicdo e
Forca (QGDF) que devera ser alimentado a partir da subestagdo

com 5 cabos (3 fases, o neutro e o terra) de no minimo 50mm?;

Devera ser implementado Quadro de Transferéncia Automatico
(QTA), composto por parte de poténcia, com entrada e saida
TRIPOLAR de 200 A, dimensionado de acordo com a poténcia
do gerador do item seguinte e, compativel com o mesmo,

preparado para trabalhar em regime de transferéncia aberta;

A comutacdo entre subestacdo e gerador deve ser automatica

mediante deteccdo de falta de energia;

No interior da Sala do datacenter deverdo possuir 2 quadros, o
Quadro de Distribuicio Geral (QDG) e o Quadro de
Distribui¢ao do Nobreak (QDN);

O Quadro de Distribuicdo Geral (QDG) devera ser alimentado
com 5 cabos de no minimo 35mm? (3 fases, o neutro e o terra)

vindos do QGDF;

O Quadro de Distribuicdo do Nobreak (QDN) devera ser
alimentado com 3 cabos de no minimo 35mm? (a fase, o neutro

e o terra) vindos do QGDF;

Tais quadros alimentardo os circuitos de tomadas
convencionais, iluminacdo da sala, ar-condicionados de
conforto, ar-condicionados do Sistema de Climatizagdo de

Precisdo da Célula de Confinamento e os UPS;

Os ar-condicionados serdo alimentados a partir do QDG com
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8.5.2.10.

8.5.2.11.

8.5.2.12.

8.5.2.13.

8.5.2.14.

8.5.2.15.

cabos de no minimo 6mm? e os demais itens, como iluminagao

e tomadas gerais com cabos de no minimo 2,5mm?;

Todo esse sistema deverd obedecer aos preceitos da ABNT
NBR 5410, ABNT NBR 5419, ABNT NBR 15014, ABNT
NBR 15204, ABNT NBR 14039, ABNT NBR 14136,
garantindo instalacdo adequada, segura e atingindo os niveis

adequados de condutividade e capacidade de corrente;

Os quadros utilizados devem possuir os barramentos
compativeis para a corrente nominal (a ser dimensionada pela
contratada) da infraestrutura e devem possuir os disjuntores
termomagnéticos adequados a instalacao dos circuitos elétricos

criticos;

Devem ser contemplados todos os insumos necessarios: quadros
de distribui¢do, cabos isoladores de secgdes minimas
estabelecidas, barras de cobre eletrolitico, disjuntores
termomagnéticos, relés, modulos de comando e demais itens

necessarios;

Para a Célula de Confinamento devera ser entregue circuito de
saida estabilizado da UPS A, circuito de saida estabilizado da
UPS B, cada deve ser alimentado com cabos 3 cabos de no
minimo 35mm? (uma fase, o neutro e o terra), ja o circuito para
o Sistema de Climatizacdo de Precisdo devera ser proveniente

do QDG como anteriormente mencionado;

Devera ser responsabilidade da contratada a aquisicao,
instalacdo e validacdo das solugdes necessarias para o
gerenciamento e a prote¢cdo dos cabos, atendendo rigorosamente

as normas técnicas e a ABNT NBR 5410;

Os cabos isoladores usados deverao ser
encaminhados/acomodados por eletrocalhas e eletrodutos
instaladas pela CONTRATADA, as eletrocalhas devem ser do
tipo perfurada nas dimensdes 100x50mm e/ou 50x50mm,

devendo acomodar devidamente todos os cabos e atender as
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normas para taxa de ocupacdo, prevendo inclusive margem para
expansoes futuras, devem ser metalicas fabricadas em chapas de

aco SAE 1008/1010, conforme a NBR 11888-2 ¢ NBR 7013.

8.5.3. SISTEMA DE GERADOR

8.5.3.1.

8.5.3.2.

8.5.3.3.

8.5.3.4.

8.5.3.5.

8.5.3.6.

8.5.3.7.

8.5.3.8.

8.5.3.9.

8.5.3.10.

8.5.3.11.

8.5.3.12.

8.5.3.13.

Deverao ser fornecidos 1 (um) gerador;

O motor deve possuir 4 cilindros em linha, sistema de
arrefecimento  fechado e resfriado a 4gua, aspiracao
turbocharged, tensdo de 12 V, radiador com capacidade de no

minimo 13 litros e suportar até 20% de sobrevelocidade;

O gerador deve possuir poténcia de 100 kVA no regime

Stand-by e no minimo 92 kVA no regime Prime;
O gerador deve ser 100% testado em fabrica;

Devem operar com alternador trifasico com conexdo estrela,
operacdo sincrona, de 4 polos, frequéncia de 60 Hz, 1800 RPM,
grau de protecdo IP23, sem escovas (brushless), regulador de

tensao AVR (eletronico) e fator de poténcia de 0.8;

Devem contar com tanque de combustivel com capacidade de
no minimo 180 litros, fabricado em material plastico resistente,

sistema de injecdo direto e contencao de 110% de liquidos;

Devem possuir isoladores de vibragdo montados entre

motor/alternador e base;
Devem possuir sensor de nivel de combustivel;

Devem atender ou superar as especificacdes da norma ISO 8528

para regimes de operagdo Stand-by e Prime;

Devem possuir dimensdes maximas de até¢ 2300 mm (C) x 950

mm (L) x 1500 mm (A) cada um;
Devem possuir peso seco maximo de até 1150 kg cada um;

Deve suportar autonomia de at¢ 10 horas em carga de 75%

Prime e até 8 horas em carga de 100% Prime;

Devem ser do tipo cabinado, visando evitar ruidos extremos nas
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8.5.3.14.

8.5.3.15.

8.5.3.16.

8.5.3.17.

8.5.3.18.

8.5.3.19.

8.5.3.20.

8.5.3.21.

dependéncias do TCE-RN e o nivel de ruido aceitdvel deve ser

de até 85 dBA a 1,5 metros € até 78 dBA a 7 metros;

As cabines devem ser fabricadas com chapa reforgada, portas
com sistema de vedagdo e venezianas estampadas para entrada

de ar;

As cabines devem contar com pintura texturizada em poliéster e
fechaduras em plastico refor¢ado para maior durabilidade e

resisténcia a corrosao;

O sistema de comando deve incluir painel de gerenciamento e

disjuntor de protegao;

Devem permitir a comunicagdo remota através no minimo os

protocolos RS-232, RS-485 ¢ SNMP;

Os sistemas de protecdo do gerador devem incluir medidas
contra sobre tensdo, sub tensdo, sobre frequéncia, sub

frequéncia, sobrecorrente, sobrecarga e curto-circuito;

Os sistemas de protecao da rede devem incluir medidas contra

sobre tensdo, sub tensdo, sobre frequéncia e sub frequéncia;

Os sistemas de protecdo do motor devem incluir medidas contra
alta temperatura da agua, baixa pressao de oOleo, sobre
velocidade, sub velocidade, alta tensdo da bateria, baixa tensdo
da bateria, alto nivel de combustivel e baixo nivel de

combustivel;

Devera ser ofertado suporte de 60 meses e realizacdo de
manutengdes periodicas para checagem do funcionamento e

prolongamento da vida util.

8.5.4. REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA LOGICA/OPTICA

8.5.4.1.

Devera ser implementada uma rede de fibras Opticas para
interligacdo do novo datacenter, seguindo as especificacdes
técnicas e os padrdes de qualidade a seguir descritos, de forma a

garantir a performance e a integridade na transmissao de dados;
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8.54.2.

8.5.4.3.

8.5.4.4.

8.54.5.

8.5.4.6.

8.5.4.7.

8.5.4.8.

8.5.4.9.

Devera ser implementado uma rede interna nova de fibras
Opticas com origem no novo datacenter (a partir do DIO central
e switch core), que percorrerd cada um dos 14 pavimentos,

permitindo assim a comunicagao de todo o edificio em rede;

A Infraestrutura de fibra deverd ser instalada seguindo a

topologia em estrela reversa utilizada pelo TCE-RN;

Devera ser realizada a substitui¢do e/ou extensao do backbone
optico existente, atualmente localizado no 9° andar do TCE-RN,
localizado no antigo datacenter at¢é a nova Sala Segura no

térreo;

Este servico deverd ser realizado respeitando as janelas de
manutengdo  estabelecidas para  minimizar  eventuais

interrupgdes dos servigos;

Deverdo ser usadas etiquetas duraveis para identificacdio em
ambas as pontas dos cabos, com padrdo a ser definido pela

CONTRATANTE;

O sistema devera empregar cabo de fibra dptica multimodo do
tipo OM4, composto por 6 fibras, estes cabos deverdo fazer a
ligacdo do datacenter a todos os 14 (quatorze) pavimentos do
prédio do TCE-RN, os cabos devem atender as especificacdes

técnicas descritas neste documento;

Devera ser ofertado para todos os 14 (quatorze) pavimentos 2
(dois) corddes opticos duplex multimodo padrao LC tipo OM4
por pavimento, de acordo com as especificacdes técnicas
descritas neste documento, na sala do datacenter deverdo ser
ofertados quantitativo suficiente para conexdo de todos os
andares ao switch core, garantindo assim a conexdo dos DIO’s

aos switches de borda (de cada andar) e ao switch core;

Deverdo ser ofertados painéis adaptadores de acopladores
opticos (cassetes) compativeis com fibras padrdo multimodo
OM4 e em quantitativo suficiente para a completa conexdo dos

andares com o datacenter, de acordo com as especificacdes
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8.5.4.10.

8.5.4.11.

8.5.4.12.

8.5.4.13.

8.5.4.14.

8.5.4.15.

8.5.4.16.

técnicas descritas neste documento, permitindo a conexdo aos

switches dos andares e ao core;

Deverdo ser ofertados DIO’s (Distribuidor Interno Optico) de
acordo com as especificacdes técnicas descritas neste
documento, este armazenard as fusdes de fibras e os painéis
adaptadores que permitirdo a conexao aos switches a partir dos

cordoes Opticos;

Em cada um dos 14 (quatorze) pavimentos do TCE-RN e no
datacenter deverdo ser entregue 1 (um) DIO e seus respectivos
componentes (cassetes e/ou pigtails e conectores LC duplex que
forem necessarios a completa conexao dos andares com o

datacenter);

Deverao ser ofertados patch cords categoria 6A, em quantitativo
suficiente para interligacdo de todos os equipamentos instalados
dentro do novo sistema autonomo de confinamento (mini
datacenter), de acordo com as especificagdes técnicas descritas

neste documento;

Os itens listados de cabeamento deverdo possuir 25 anos de
garantia, apos instalacdo e certificagdo do seu funcionamento

pela fabricante;

Devera ser executada a certificagdo dos enlaces com
instrumento apropriado (OTDR para fibra, Fluke ou equivalente
para cobre e fibra), devendo ser entregue relatorio técnico com

os resultados;

Toda a infraestrutura de rede deverd ser entregue plenamente
funcional, validada por testes de conectividade, e organizada de
forma a facilitar manutengdes futuras, observando as melhores

praticas de organizacao e seguranga fisica da informacao.

Cabo Optico 06 Fibras Indoor / Outdoor— OM4

8.5.4.16.1.  Deve ser do tipo “tight buffer”;

8.5.4.16.2.  Deve ser composto por 06 fibras opticas multimodo do
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8.5.4.16.3.

8.5.4.16.4.

8.5.4.16.5.

8.5.4.16.6.

8.5.4.16.7.

8.5.4.16.8.

8.5.4.16.9.

8.5.4.16.10.

8.5.4.16.11.

8.5.4.16.12.

8.5.4.16.13.

8.5.4.16.14.

8.5.4.16.15.

tipo OM4;

Deve suportar instalagdes em ambientes internos e

externos;
Deve possuir capa na cor preta;

Deve cumprir ou superar as especificagdes da norma

ANSI/TIA-568.D.3;

O diametro do nucleo das fibras deve ser de 50um e o

diametro da via deve ser de 125mm;

O cabo de fibra Optica deve ser do tipo LSZH para
distribuicdo interna e constru¢do Tight Buffered de

900um para uso interno/externo (nao-geleada);
Deve possuir peso maximo de 27,0 kg/km;
Deve possuir didmetro maximo de 5,6 mm;

Os parametros minimos de temperatura que a fibra
optica deve suportar sem que sua operacao e rendimento

sejam afetados deve ser entre 0 °C e +70 °C;

O comprimento de onda que a fibra devera transmitir

sera nas janelas de 850nm e 1300nm,;

A atenuagdo maxima permitida sera de 3 dB/km a 850

nm e 1 dB/km a 1300 nm;

A largura de banda da fibra devera ser no minimo de
3500 MHz/km a 850 nm e 500 MHz/KM a 1300 nm
(OM4);

Os cabos devem atender, para teste de flamabilidade, as
normas IEC 603323, IEC 60754 2, IEC 61034 2, UL
1666 ¢ UL 1685;

O cabo deve atender as normas ANSI/ICEA
S-104-696-2001, EN 187105, Telcordia GR-20 CORE
Issue 3 (penetracao de agua) e Telcordia GR-409 CORE

Issue 2;
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8.5.4.16.16.

8.5.4.16.17.

8.5.4.16.18.

8.5.4.16.19.

8.5.4.16.20.

Teste de penetragdo de agua segundo FOTP-82, IEC
60794-1-2, Secao 24— para ciclo de 24 h;

Devera ser entregue, junto com a entrega dos cabos,
relatorio de testes dos lotes entregue para a obra,
contendo os seguintes dados e resultados dos seguintes
parametros: Codigo do Produto, Data dos Testes,
Atenuacdo em dB/km de cada fibra do cabo para os
comprimentos de onda de 850nm e 1300nm, ou ainda
ser entregue codigo para consulta destes parametros pela
internet através de codificagdo unica que mostre os

resultados de testes do lote do cabo utilizado;

A fibra Optica devera suportar velocidades de
transmissdo de 10 Gbps para distancias de até 550 m a

850 nm;

A maxima for¢a de tensdo para a instalacdo do cabo de

fibra deve suportar até¢ 1200 N;

Devem estar de acordo com a diretiva RoHS

2002/95/EC.

8.5.4.17.  CORDAO OPTICO DUPLEX MULTIMODO LC/LC

8.5.4.17.1.

8.5.4.17.2.

8.5.4.17.3.

8.5.4.17.4.

8.5.4.17.5.

8.5.4.17.6.

8.5.4.17.7.

Apresentar perda retorno minima de 27Db;
O produto deve ser testado em fabrica;

As extremidades deverdo vir devidamente

conectorizadas e testadas de fabrica;

Deve ser entregue com terminacdes de conectores

LC/LC;

Devera ser constituido de fibras opticas multimodo do

tipo OM4;
Deve possuir classificagdo LSZH;

A fibra deve ser multimodo, de indice gradual com

especificagdes de 50/125um e devendo suportar
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8.5.4.17.8.

8.5.4.17.9.

8.5.4.17.10.

velocidades de transmissdo de até 10 Gbps, para
comprimentos de até 550m com comprimentos de onda

de 850nm para a IEEE802.3ae;

Largura de banda minima para:- 850 nm: 4700 MHz-km
(EMB), 3500 MHz-km (OFL) - 1300 nm: 500 MHz-km
(EMB), 500 MHz-km (OFL);

Durabilidade de acoplamento: acréscimo maximo de <

0.20 dB depois de 500 acoplamentos;

Deve possuir comprimento minimo de 2,0 m.

8.5.4.18. PAINEL ADAPTADOR DE ACOPLADORES OPTICOS
PARA DIO

8.5.4.18.1.

8.5.4.18.2.

8.5.4.18.3.

8.5.4.18.4.

8.5.4.18.5.

8.5.4.18.6.

8.5.4.18.7.

8.5.4.18.8.

Os Modulos de Fibra Optica devem possuir capacidade

de até 24 fibras LC simplex ou 12 fibras LC duplex;
Deve suportar fibras dpticas multimodo do tipo OM4;

Devem ser compativeis com os Distribuidores Opticos

ofertados neste processo;

Deve ter organizador de excesso de fibras dos pigtails

opticos acoplados ao proprio conjunto adaptador;

Deve ser entregue com os pigtails (extensdes Opticas)
apropriados para uso com o conjunto adaptadores para

adaptadores LC;

Devem ser fornecidas tampas cegas para fechar os
espagos nao ocupados do DIO, no mesmo formato dos

conjuntos adaptadores de conectores Opticos;

Os adaptadores Opticos devem contar com tampa
protetora escamoteavel para garantir protecdo dos
mesmos mesmo quando um conector Optico ndo estiver

inserido nele;

Devem estar de acordo com a diretiva RoHS

2002/95/EC.
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8.5.4.19.  DIO (DISTRIBUIDOR INTERNO OPTICO)

8.5.4.19.1.

8.5.4.19.2.

8.5.4.19.3.

8.5.4.19.4.

8.5.4.19.5.

8.5.4.19.6.

8.5.4.19.7.

8.5.4.19.8.

8.5.4.19.9.

8.5.4.19.10.

8.5.4.19.11.

8.5.4.19.12.

Deve possuir altura de 1U;
Dimensao compativel com o padrao 19”;

Devem permitir a instalacdo de até 96 fusdes (fusdo e
conectores) com o uso de adaptadores Opticos na face

frontal do DIO para conectores LC duplex;

Deve suportar montagem com o uso de conectores

opticos de montagem em campo;

Devem ser capazes de permitir a aplicacdo com cabos
opticos pré-terminados com conectores Opticos LC
atingindo também 96 fibras opticas SM ou MM através

de conectores LC duplex;

Deve possuir gaveta deslizante, facilitando a
manuten¢do sem que haja necessidade de retird-las do

rack;

Deve ser produzido em ago. Nao sera aceito

distribuidores de plastico;

Devem ser fornecidas pelo fabricante tampas cegas para
fechar os espacos ndo ocupados do DIO, protegendo

assim as fibras opticas dentro do mesmo;

As bandejas devem contar com recortes para a inser¢ao
dos cabos de fibra Optica a fim de melhorar o manejo

dos feixes de cabos;

Devera ser colocada uma protecao pléstica que impeca o
contato do metal do corpo da bandeja com o cabo que

ingressa na mesma;

Deverao ser fornecidos todos os elementos adequados

para a fixagdo do cabo na bandeja;

Devem estar de acordo com a diretiva RoHS

2002/95/EC.
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8.5.4.20. PATCH CORD CATEGORIA 6A U/UTP LSZH

8.5.4.20.1.

8.5.4.20.2.

8.5.4.20.3.

8.5.4.20.4.

8.5.4.20.5.

8.5.4.20.6.

8.5.4.20.7.

8.5.4.20.8.

8.5.4.20.9.

8.5.4.20.10.

8.5.4.20.11.

8.5.4.20.12.

8.5.4.20.13.

8.5.4.20.14.

8.5.4.20.15.

Devem atender as recomendagoes da

ANSI/TTA-568.2-D para categoria 6A;

A performance do Alien Crosstalk deve ser garantida
para as instalacdes com 4 conexdes em canais de até 100

metros de comprimento;

Devem ser entregues no modelo U/UTP;
O cabo deve ser do tipo LSZH;

Devem ser entregues na cor preta ou azul;

Deve suportar transmissdes de até 10Gbps (10 gigabit

por segundo);

Devem ser nos comprimentos de no minimo 2,44

metros;

Os patch cords para a conexdo dos equipamentos do
usuario final devem ser construidos com conectores

macho (plug) tipo RJ45 em ambas as extremidades;

O cabo utilizado para estes patch cords devera ser cabo
Flexivel (multifilar) categoria 6A de 24 AWG de cobre
em par trancado e ter as mesmas caracteristicas de
desempenho nominais do cabeamento horizontal

especificado;
Deve ser montado usando mapa de pinagem T568B;
Suportar ciclos de inser¢ao de 750 vezes no minimo;

O cabo deve ser do tipo LSZH de acordo com a norma

IEC 60332-3-22;
Meétodo de teste de gases acidos: IEC 60754-2;
M¢étodo de teste de fumaga: IEC 61034-2;

Deve possuir certificacio ANATEL referente a

Categoria 6A em nome do fabricante ofertado.
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8.6. ITEM 4 - SERVICO DE MOVIMENTACAO TECNICA DE ATIVOS DO
DATACENTER

8.6.1.

8.6.2.

Para fins de entendimento o servico de movimentacgao técnica de ativos
do datacenter, que consiste na mudangas dos equipamentos do 9o.
andar do TCE-RN para o novo datacenter devera possuir FASE DE
PLANEJAMENTO, ¢ FASE DE EXECUCAO e TESTES, de modo a
garantir o pleno funcionamento dos equipamentos no novo datacenter.
Dessa forma, este item estd dividido em dois subitens, ou seja, a
PLANEJAMENTO DO servico de movimentacdo técnica de ativos do
datacenter DOS EQUIPAMENTOS e FASE DE EXECUCAO E

TESTES DO servico de movimentagdo técnica de ativos do datacenter;

PLANEJAMENTO E EXECUCAO DO servico de movimentagdo
técnica de ativos do datacenter DOS EQUIPAMENTOS

8.6.2.1. servico de movimentacdo técnica de ativos do datacenter —

Consiste na mudanga dos equipamentos para o novo datacenter,
com a devida instalagdo e conexdo entre os equipamentos,
energizagdo, ligacdo e testes, de modo a garantir o pleno
funcionamento de todos os equipamentos no novo datacenter do

TCE-RN;

8.6.2.2.  Os backups dos dados armazenados nos equipamentos serdo de

responsabilidade do TCE-RN e deverdo ser realizados antes do

processo de mudanga;

8.6.2.3. servico de movimentacdo técnica de ativos do datacenter

engloba todos os equipamentos constantes na sala do 9o. andar,

atual datacenter do TCE-RN;

8.6.2.4. A organizacao fisica atual ¢ composta por dois racks principais:

8.6.2.4.1.  Rack 1 — Infraestrutura Principal:
8.6.2.4.1.1. 2 (dois) switches SAN,
8.6.2.4.1.2. 8 (oito) hosts hiperconvergentes;

8.6.2.4.1.3. 3 (trés) appliances dedicados a funcdo de
backup.
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8.6.2.4.2.  Rack 2 — Equipamentos de Rede e Seguranca:
8.6.2.4.2.1. 2 (dois) switches de core,

8.6.24.22. 2 (dois) firewalls operando em alta
disponibilidade.

8.6.2.5. A CONTRATADA devera considerar esse layout atual para fins
de planejamento da migragdo e adequagdo dos novos racks do
datacenter modular, respeitando os requisitos de espago fisico,
alimentagdo elétrica redundante, controle térmico, organizagdo

de cabos e seguranca logica e fisica.

8.6.2.6. A CONTRATADA devera realizar a reconexdo de todos os
equipamentos no novo datacenter utilizando os cabos de fibra
Optica, cabos metélicos, patch panels, guias organizadoras e
demais acessorios fornecidos conforme previsto neste

documento deste Termo de Referéncia.

8.6.2.7. A instalacdo e organizacdo do cabeamento deverdo seguir a
topologia definida na Fase de Planejamento e atender as
melhores praticas de datacenters, assegurando a identificagao

adequada, desempenho 6timo e facilidade de manutengao.

8.6.2.8. A disposi¢do e ocupagdo vertical dos equipamentos devera ser
representada graficamente, contemplando tanto a situagdo atual
quanto a disposicdo planejada para o novo ambiente. A
infraestrutura devera permitir a operacao ininterrupta dos ativos

migrados, sem prejuizo de desempenho ou seguranca.

8.6.2.9. O Servico de mudanca a ser realizado devera ser dividido em

duas fases:
Fase de | Abrange todas as atividades de planejamento a serem
Planejamento realizadas antes do servigco de movimentagao técnica

de ativos do datacenter dos equipamentos do
datacenter atual para o novo datacenter.

Fase de Execucdo e | Abrange a execug¢do do servigo de movimentagdo
Testes técnica de ativos do datacenter do datacenter atual para
a nova sala do datacenter e as atividades de
conferéncia, instalacdo, energizacao, ligacao e testes.

8.6.3. FASE DE PLANEJAMENTO DO "servico de movimentagao técnica
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de ativos do datacenter"

8.6.3.1.

8.6.3.2.

8.6.3.3.

8.6.3.4.

8.6.3.5.

8.6.3.6.

8.6.3.7.

8.6.3.8.

8.6.3.9.

8.6.3.10.

8.6.3.11.

8.6.3.12.

8.6.3.13.

8.6.3.14.

Quanto ao levantamento e analise da situagdo existente, a

CONTRATADA devera realizar as atividades descritas a seguir:
Realizar vistoria técnica as instalagdes do TCE-RN;

Levantar o layout fisico das instalagdes atuais;

Levantar o layout 16gico das instalagdes atuais;

Levantar a topologia da rede atual;

Inventariar os equipamentos existentes no datacenter atual do
TCE-RN, que serdo migrados e submeter o inventario concluido
a validacdo da equipe técnica do TCE-RN; a partir desse
inventario devera ser produzido um documento com registro
atualizado dos equipamentos a serem movimentados, incluindo

suas caracteristicas, dimensoes e localizagcdo nos racks atuais;
Realizar levantamento fotografico;

Analisar o posicionamento dos equipamentos nos racks atuais;
Analisar o estado fisico dos equipamentos;

Identificar, em conjunto com a equipe técnica do TCE-RN, os

sistemas considerados criticos;

Catalogar os servidores informados pela TCE-RN de acordo

com seu grau de criticidade;

Até uma semana antes da migragdo, acompanhar junto a equipe
técnica do TCE-RN, os testes de desligamento e religamento

dos atuais equipamentos € Servigos;

Entregar relatorio contendo parecer técnico, a respeito dos testes
de desligamento e religamento e identificar, caso necessario, os

equipamentos que apresentaram problemas técnicos;

Entregar o relatério de levantamento para possiveis
providéncias que deverdo ser tomadas a fim de corrigir desvios
e problemas que venham a ser identificados no novo datacenter

da CONTRATADA;
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8.6.3.15.

8.6.3.16.

8.6.3.17.

8.6.3.18.

8.6.3.19.

8.6.3.20.

8.6.3.21.

8.6.3.22.

8.6.3.23.

8.6.3.24.

8.6.3.25.

Identificar o cabeamento no datacenter de destino: compreende
a preparagdo do ambiente destino conforme metodologia
definida junto a equipe técnica do TCE-RN, de modo a
possibilitar a rapida conexdo dos equipamentos na estrutura
estabelecida do novo datacenter ¢ nos racks de cada andar,
incluindo a definicdo dos critérios a serem utilizados e a

afixacdo de identificadores nos mesmos;

Quanto a elaboracdo do plano de face dos racks (Bay face), a

CONTRATADA:

Confeccionar o Bay Face do ambiente existente: que consiste na
elaboragdo de desenho e plotagem da disposi¢do dos

equipamentos nos racks, considerando a situagdo atual;

Confeccionar o Bay Face previsto para o novo datacenter, que
consiste na elaboracdo de desenho e plotagem, da disposi¢ao
dos equipamentos nos racks de destino, apds a mudanga para o
novo ambiente, de acordo com as orientagdes da equipe técnica

do TCE-RN.

Quanto a analise de riscos da mudangca, a CONTRATADA

devera:

Elaborar documento detalhando todos os riscos inerentes ao

processo de movimentagao;
Classificar os riscos identificados e seu grau;

Definir as a¢des adequadas sobre os riscos classificados, junto a
equipe técnica do TCE-RN, para estruturagdo da melhor

estratégia de mudanca.

Quanto a elaborac¢ao do Plano de Migracao, a CONTRATADA

devera:

Fornecer o plano de execugdo de todas as atividades previstas

na Fase de Planejamento e Execucdo;

O plano de execu¢do deverd indicar os papéis e

responsabilidades de todos os atores envolvidos;
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8.6.3.26.

8.6.3.27.

8.6.3.28.

8.6.3.29.

8.6.3.30.

8.6.3.31.

8.6.3.32.

8.6.3.33.

O plano de execugdo devera conter o cronograma proposto para
a realizacdo da mudanga e a defini¢do dos recursos de pessoal

envolvidos na execugao de cada atividade;

Devera conter um plano de recuperacdo para casos em que
algum equipamento ndo possa ser ativado por falha apds a
mudanga. A implementagdo desse plano de recuperagdo, se
necessario, serd de responsabilidade conjunto da
CONTRATANTE com apoio CONTRATADA e sem 6nus para
a TCE-RN;

Caso a TCE-RN julgue necessario, fornecer outras informagdes

ndo previstas que vierem a ser solicitadas;

O plano de migracdo deve ser elaborado de acordo com a

metodologia de gerenciamento de projetos PMBOK;

O Plano de Migragdo somente sera aceito apds aprovacao de
todos os seus itens pela equipe técnica do TCE-RN por meio da

emissdo do Termo de Aceite da Fase de Planejamento.

O TCE-RN tera até 5 (cinco) dias corridos apos a entrega do

Plano de Migracgao para aprova-lo ou solicitar alteragdes.

Caso haja necessidade de alterar o Plano de Migracao, ou
qualquer outro documento produzido na Fase de Planejamento,
a CONTRATADA devera realizar as alteracdes em até 3 (trés)

dias corridos.

FASE DE EXECUCAO E TESTES DO SERVICO DE
MOVIMENTACAO TECNICA DE ATIVOS DO
DATACENTER

8.6.3.33.1.  Quanto a desmontagem dos equipamentos € manutengao

preventiva, a CONTRATADA devera:

8.6.3.33.2.  Identificar todos os equipamentos com etiqueta ¢

providenciar a documentagdo dessa Identificagdo;

8.6.3.33.3.  Acompanhar o desligamento dos equipamentos,

juntamente com a equipe técnica da CONTRATANTE,
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8.6.3.33.4.

8.6.3.33.5.

8.6.3.33.6.

8.6.3.33.7.

8.6.3.33.8.

8.6.3.33.9.

8.6.3.33.10.

8.6.3.33.11.

8.6.3.33.12.

8.6.3.33.13.

na ordem pré-estabelecida pelo TCE-RN;

A responsabilidade do desligamento dos servigos e
sistemas envolvidos ¢ de responsabilidade da equipe

técnica do TCE-RN;

Desmontar os equipamentos (incluindo sua retirada dos
racks e a desconexd@o de todo o cabeamento pertinente a

mudanca) por ordem de prioridade ja pré-estabelecida;

Realizar a limpeza externa dos equipamentos para

acomodac¢do dos mesmos nas caixas de transporte;

Embalar individualmente os equipamentos com
acondicionamento em caixas ou embalagens adequadas
para que os mesmos ndo sejam danificados durante o

transporte;
Usar protecao individual para equipamentos e pegas;

Utilizar embalagens apropriadas para a acomodagao de

periféricos, réguas, cabos, etc;

Quanto ao transporte, a CONTRATADA devera realizar
o transporte dos equipamentos, prezando as melhores
condicbes para fazé-lo devido a se tratar de

equipamentos frageis;

A desmontagem, movimentagdo e remontagem total dos
equipamentos, devera ocorrer durante 0 mesmo final de
semana, com periodo de blackout, em data e horario a
serem definidos pela equipe técnica do TCE-RN, de

acordo com o plano de migragao.

Quanto as atividades de montagem e reativagdo dos

servigos, a CONTRATADA devera:

Desembalar e conferir visualmente o estado dos
equipamentos, com registro documental da situagcdo de

cada um apos o transporte;
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8.6.3.33.14.

8.6.3.33.15.

8.6.3.33.16.

8.6.3.33.17.

8.6.3.33.18.

8.6.3.33.19.

8.6.3.33.20.

8.6.3.33.21.

8.6.3.33.22.

8.6.3.33.23.

Montar e integrar, no novo datacenter da
CONTRATADA, os servidores e equipamentos nos

racks, conforme previsto no plano de face;

Fornecer qualquer material ou acessorio necessario para

a remontagem,;

Conectar os servidores e demais equipamentos conforme
topologia levantada na documentagdo da Fase de

Planejamento;

O cabeamento 1dgico e elétrico dentro dos racks devera
ser acomodado e identificado de acordo com as
melhores praticas de mercado em cada ponta dos

mesmos,

Conectar os cabos elétricos dos equipamentos e
acomodar o cabeamento, conforme necessidade;
otimizado para o ambiente do TCE-RN e de acordo com
recomendacdoes do fabricante para configuracao
otimizada e segura da solugdo identificando

individualmente os mesmos;

Inicializar os servigos juntamente com a equipe técnica
que acompanhara todo o processo de movimentagao dos

equipamentos;

Realizar testes dos servigos com acompanhamento da

equipe técnica do TCE-RN;

Garantir que todos os segmentos de rede estdo em

funcionamento;

Acompanhar a reinicializacdo dos servicos e sistemas de
forma a assegurar o funcionamento de todos os

equipamentos;

Resolver problemas técnicos, em conjunto com a equipe
do TCE-RN que possam surgir no momento da

inicializa¢do dos equipamentos no novo datacenter;
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8.6.3.33.24.  Fotografar a situagdo final;

8.6.3.33.25.  Desenhar e plotar a planta baixa de disposi¢do dos racks

da Célula de Confinamento;

8.6.3.33.26.  Diagramar a ocupacdo vertical dos racks da Célula de

Confinamento;

8.6.3.33.27.  Desenhar o diagrama fisico da rede e das tomadas de

energia documentando a conexao de pontos;

8.6.3.33.28.  Realizar inventario e comparagdo com o levantamento
elaborado durante a Fase de Planejamento, para se
garantir que todos os componentes envolvidos foram

devidamente entregues e remontados no destino.

8.7. ITEM 5- TREINAMENTO E CAPACITACAO TECNICA

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4.

Apods a entrega do datacenter para a CONTRATANTE, obriga-se a
CONTRATADA a oferecer e realizar a capacitagdo técnica e a

transferéncia de conhecimento das novas solucdes tecnologicas para a

Equipe Técnica da CONTRATANTE;

O treinamento (capacitacdo técnica) com transferéncia de
conhecimento devera ser ministrado por profissionais da
CONTRATADA com certificagdo técnica comprovada emitida pelo
fabricante de cada solucdo, ou por técnicos dos fabricantes das

solucdes, igualmente certificados para tal assunto;

A transferéncia de conhecimento devera ser realizado nas dependéncias
da CONTRATANTE e/ou HANDS-ON, apds a implementagdo e

entrega total do projeto;

As atividades de orientagdo técnica objetivam otimizar a utilizagdo dos
produtos adquiridos e o desenvolvimento ou aperfeicoamento de
competéncias, por meio do repasse de conhecimento de forma ordenada
e 16gica objetivando a passagem de conhecimento técnico que garanta a
CONTRATANTE, através de seus técnicos designados para tal,

possuirem a capacidade minima necessaria para:

8.7.4.1. operacdo do datacenter em si e todos os equipamentos nele
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8.7.5.

8.7.6.

8.7.7.

8.7.8.

8.7.9.

8.7.10.

8.7.11.

8.7.4.2.

8.7.4.3.

contidas;

para haver a plena e fluida comunicagdo dos técnicos da
CONTRATANTE com os técnicos da CONTRATADA na

interoperabilidade dos equipamentos, e;

acompanhar e certificar os servicos mensais de manuten¢ao por

parte da CONTRATADA durante a vigéncia do contrato;

A capacitacdo técnica e a transferéncia de conhecimento objeto deste
Termo de Referéncia deverd abranger todos os produtos fornecidos pelo
futuro contrato de forma que o repasse de conhecimento seja o mais

realista as atividades e operagdes das equipes da CONTRATANTE,

sendo detalhadamente focada as seguintes solucoes:

Sistema de combate a incéndio da Sala Segura;
Célula de Confinamento com énfase em:
8.7.7.1.  Estrutura e distribui¢ao de Racks;
8.7.7.2.  Passagem de cabeamento 16gico e elétrico;
8.7.7.3.  Sistema de Climatizacao de Precisao;
8.7.7.4. Sistema de combate a incéndio no interior do confinamento;
8.7.7.5.  Sistema de monitoramento, indicadores, configuragdes e demais
informacdes para a operacionalizagdo e do pleno
monitoramento;
Sistema de controle de acesso, compreendendo as 03(trés) portas e
niveis de acesso;
Sistema de videomonitoramento do circuito fechado de TV — CFTV;
Recomendagdes gerais sobre todos os componentes que compdem o
novo datacenter;
Por tratar-se de aquisicdo de hardware, software e servicos, os trabalhos

de implantacao dos equipamentos e seus softwares de gerenciamento e
monitoramento deverdo ser acompanhados pela equipe técnica da

CONTRATANTE, de modo a garantir menor impacto ao ambiente;
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8.7.12.

8.7.13.

8.7.14.

8.7.15.

8.7.16.

Esse repasse deverd acontecer ap6s a implementacdo da solugdo
proposta, a fim da empresa CONTRATADA poder utilizar os
equipamentos adquiridos neste CONTRATO e informar a necessidade
de equipamentos adicionais para o treinamento além dos proprios
equipamentos em si (dai o treinamento poder ser no modo Hands-On

também,;

Toda a capacitacdo técnica e transferéncia de conhecimento devera
visar o pleno conhecimento e dominio da Equipe Técnica da
CONTRATANTE no sentido de poderem assumir o controle da gestdo
de todo o NOVO DATACENTER do Tribunal de Contas do RN,
composto pelo conjunto de hardware e softwares detalhados neste

Termo de Referéncia;

Cabera ao Gestor do Contrato ou Gestor de Projeto designado pela
CONTRATANTE indicar quais profissionais da sua equipe participardo

de cada modulo (hardware e software) dessa capacitagao;

Para efeito de avaliacdo do nivel de aprendizagem, a CONTRATADA
podera aplicar testes praticos e/ou tedricos aos participantes,
apresentando ao final desse periodo o aproveitamento alcangado pela
equipe da DTI do TCE-RN ao Gestor do Contrato ou Gestor do

Projeto.

Para fins de melhor organizacdo e programacado, os assuntos deverao
ter, no minimo, a seguinte composicdo de carga horaria minima,
metodologia de ensino e aplicag@o e assuntos abordados, descritos nos

quadros abaixo:

Assunto 1

Célula de Confinamento

Quantidade

alunos

Miéximo de 6 (seis) Alunos — 1(uma) Turma

Metodologia Presencial, Hands-On ¢ possivel topico EAD

Local

InstalacGes do novo datacenter

Conteudo

(Principais

Topicos)

Visdo geral sobre o Sistema de Confinamento;
Equipamentos que compdem a solucao;
Estrutura e distribuigdo de Racks;

Passagem de cabeamento logico e elétrico;
PDUs;

Funcionamento do gés dissipador;

Sistema de Climatiza¢do de Precisao;




E=/ TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

5

Diretoria de Tecnologia da Informagéo - DTI

Seguranga no manuseio dos equipamentos;
Configuragdes do sistema;

Ferramentas;

Diagnosticos;

Recomendacdes do fabricante;

Assunto 2 Sistema de combate a incéndio da Sala Segura
ti - .
Quantidade Miéximo de 6 (seis) Alunos — 1(uma) Turma
alunos
Metodologia Presencial e Hands-On
Local Instalacdes do novo datacenter
Visdo geral sobre o Sistema de Combate a incéndio;
Equipamentos que compdem a solugao;
Normas e classificagdes de gas;
, Acondicionamento de gés dissipador;
Contetido . i S ~
(Principais Sistema de monitoramento, indicadores, configuragcdes
. e demais informagdes para a operacionalizagdo e do
Topicos) .
pleno monitoramento;
Ferramentas;
Diagnosticos;
Recomendacodes do fabricante;
Sistema de controle de acesso, compreendendo as
Assunto 3 o o
03(trés) portas € niveis de acesso
Quantidade Maximo de 6 (seis) Alunos — 1(uma) Turma
alunos
Metodologia Presencial e Hands-On
Local InstalacOes do novo datacenter
Visao geral sobre o Sistema de Controle de Acesso;
Contetido Equipamen‘ios que compdem a S(,)ll'lQENIO;
o Configuracdes e cadastro de usuarios;
(Principais
, . Ferramentas;
Topicos) L
Diagnosticos;
Recomendacdes do fabricante;
Assunto 4 Sistema de videomonitoramento do circuito fechado de
TV - CFTV
antidade . .
Qu Maximo de 6 (seis) Alunos — 1(uma) Turma
alunos
Metodologia Presencial e Hands-On
Local InstalacOes do novo datacenter
Visdo geral sobre o Sistema de CFTV;
Equipamentos que compdem a solugio;
Conteudo Configuracdes e inclusdo de cameras;
(Principais Sistema de gravacgao e backup;
Topicos) Ferramentas;
Diagnosticos;

Recomendacdes do fabricante;
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Recomendagdes gerais sobre todos os componentes
Assunto 5 ~
que compdem o novo datacenter
antidade . .
Qu Maximo de 6 (seis) Alunos — 1(uma) Turma
alunos
Metodologia Presencial e Hands-On
Local Instalacdes do novo datacenter
Visao geral sobre o novo datacenter;
, Equipamentos que compdem a solucdo de datacenter;
Contetido quipamentos que cormp ue
o Manutengdes e periodicidade;
(Principais
Tépicos) Ferramentas;
p Diagnosticos;
Recomendacodes gerais;

8.7.17. Caso haja a necessidade de que algum moddulo ou assunto seja
ministrado em sala especifica para treinamentos rotineiros de TI (com
mesas, cadeiras, datashow e-ou computadores), a CONTRATADA
deverd comunicar com antecedéncia de 10 (dez) dias tteis a
CONTRATANTE para que o ambiente seja disponibilizado.

8.7.18.  As turmas terdo o maximo de 6 (seis) alunos, porém tais alunos ndo

necessariamente sejam os mesmos para todos os mddulos, ficando livre
a CONTRATANTE para indicar os alunos de cada mddulo/assunto a

ser ministrado;

8.8. ITEM 6 - MANUTENCAO E SUPORTE

8.8.1.

As rotinas de manutengdo preventiva da Sala Segura e Célula de
Confinamento, bem como todos os componentes nelas instalados
deverdo atender aos objetivos indicados abaixo, considerando cada

subsistema:

8.8.1.1.  Piso, Paredes em Drywall e Forro: Serdo executados servigos

periodicos de verificagdo e manutencao das paredes e forro da
Sala Segura e da Célula de Confinamento, com o objetivo de
evitar a permanéncia de placas desniveladas ou defeituosas que
possam causar acidentes ou que os equipamentos sofram danos
por deslocamento do piso (Sistema de Climatizagdo de
Precisao), nas paredes de fechamento e no forro, além de
manter a sala em bom estado de conservacgado e de evitar danos

aos cabos elétricos e de dados.

8.8.1.2. Limpeza técnica: Serdo executados servicos periodicos de
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8.8.1.3.

8.8.1.4.

8.8.1.5.

8.8.1.6.

limpeza nas dependéncias da Sala Segura e Sistema de
Climatizagdo de Precisdo, tendo como principal objetivo manter
o ambiente limpo e livre de elementos que possam prejudicar o

bom funcionamento dos componentes dos sistemas.

Sistema de Energia: Serdo executados servigos periodicos de
manutencdo nos elementos que compdem os sistemas de
energia elétrica que alimentam a Sala Segura e a Célula de
Confinamento, tendo como principais objetivos evitar
intervengdes corretivas nos componentes, evitar a ocorréncia de
variagdes de tensdo e corrente na alimentacdo dos
equipamentos, evitar sobrecarga, garantir o bom funcionamento
dos mecanismos de protegdo, € manter e identificar o

cabeamento nor os elementos operando normalmente.

Sistema de Climatizagdo de Precisdo: Serao executados servigos
periddicos de manutencdo nos elementos que compdem o
Sistema de Climatizacdo de Precisdio da Célula de
Confinamento, além do sistema de climatiza¢ao de conforto da
Sala Segura, tendo como principais objetivos evitar
intervengdes corretivas e manter os equipamentos funcionando

de forma eficiente.

Sistema de Deteccao e Combate a Incéndio: Serdo executados
servicos periddicos de testes € manutengdo nos elementos que
compdem os sistemas de deteccdo e combate a incéndios, tendo
como principal objetivo garantir que o sistema de combate a
incéndios esteja operante, em bom estado de funcionamento e
em condi¢des de atuar na ocorréncia de possiveis sinistros no

interior da Sala Segura.

Sistema de Supervisdo e Controle: Serdo executados servigos
periodicos de manutencdo nos elementos que compdem o
sistema de seguranca e supervisdo de monitoramento local,
tendo como principal objetivo garantir que todos os sistemas de

infraestrutura estejam sendo monitorados, evitando que falhas
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8.8.1.7.

8.8.1.8.

8.8.1.9.

8.8.1.10.

8.8.1.11.

8.8.1.12.

8.8.1.13.

8.8.1.14.

8.8.1.15.

8.8.1.16.

8.8.1.17.

8.8.1.18.

impecam a deteccdo de eventos que possam provocar

indisponibilidades dos servicos.

Fazem parte do escopo de manutengdo preventiva, no minimo,

as seguintes verificagoes:

Inspecdo e verificagdo das vedagdes, gaxetas, dobradigas,

almofadas e fechaduras;

Inspecao de todas as passagens blindadas para cabos de energia,

dados ¢ tubulagdes;

Verificagdo completa da integridade dos elementos laterais, de

teto e de fundo, bem como retoques na pintura, se necessario;

Limpeza de Portas, Elementos Laterais, Elementos de Teto e

Fundo, Rack - aspiracao de po, limpeza com pano umido;

Reapertos e limpeza dos quadros de energia, aterramento e

mudanga de pontos de energia e disjuntores;

Troca de filtros, tubulagdes e realizagao de testes no sistema de

combate e detec¢ao de incéndio;

Verificagdo dos ventiladores e dreno de agua de condensacao

das unidades de climatizagao;

Medicdo de pressio do compressor das unidades de
climatizagao, verificagao do 6leo, da corrente e tensdo do motor,
da resisténcia do carter e substituir o compressor em caso de

faléncia;

Verificagdo e substituicdo de filtros, inspecao de valvulas e
vazamentos de gas refrigerante e Oleo, limpeza e lavagem da

serpentina aletada das unidades de climatizacdo;

Verificagdo de vazamentos, inspe¢do do isolamento térmico e

dos suportes de tubulacdes;

Verificagdo de todos os parametros de configuragcdo do sistema
de monitoramento remoto: sensor de temperatura, tensao,

sensor de umidade, sensores dos estados das portas e sensor de
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8.8.1.19.

8.8.1.20.

8.8.1.21.

8.8.1.22.

8.8.1.23.

8.8.1.24.

8.8.1.25.

8.8.1.26.

8.8.1.27.

presenca de liquido e de falhas no UPS, gerador e unidades de

refrigeragao;

Inspecao do cabeamento, conectores de interligagao, do painel

frontal e da comunicag¢ao TCP/IP;

Andlise e impressdo do relatorio de log de eventos no software

de controle;

Testes do painel fouch das unidades do sistema de controle de
acesso ¢ verificacdo da abertura da fechadura mecanica das
portas de acesso a ante-sala, da porta corta-fogo e da porta

frontal da Célula de Confinamento;

Realizagcdo de auditoria de seguranca fisica e analise de novos
riscos e vulnerabilidades nas areas periféricas a Sala Segura e
Célula de Confinamento, com emissdo de relatorio de
recomendacdes das providéncias a serem tomadas para elevar o

nivel de seguranga fisica do ambiente de TI;

Atualizagdo da documentagdo de infraestrutura (As Built),
compreendendo alteragdes no Layout da Sala Segura, do forro e

ar condicionado de conforto;

Treinamento do pessoal da DTI do TCE-RN na realizagdo das

atividades supracitadas;

Entrega de manual, normas e procedimentos atualizados no
treinamento da operacdo e controle de climatizagdo e de

sistemas de deteccao de combate a incéndio.

A empresa executora dos servigos devera elaborar e documentar
uma rotina para armazenamento do histdrico técnico de cada um
dos equipamentos que compdem a Sala Segura e a Célula de
Confinamento, abrangendo os servigos de manutencao descritos

neste documento.

A frequéncia de visitas deve seguir, no minimo, as
recomendacdes abaixo, que deverdo estar contempladas do

Plano de Manutengao e Operagdo, que sera elaborado com base
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nos grupos citados na tabela abaixo, correspondendo aos
subsistemas integrantes da Sala Segura, devendo a
CONTRATADA  apresentar mensalmente relatorio de

manutencao dos itens realizados.

8.8.1.28.  As manutengdes PREVENTIVAS deverdo ser realizadas pela
CONTRATADA durante todo o periodo do Contrato,
observando sempre as recomendagdes dos fabricantes dos

equipamentos fornecidos.

8.8.1.29. A CONTRATADA devera apresentar, em at¢ 10 dias apos o
inicio da operagdo da Sala Segura, o PLANO DE
MANUTENCAO, detalhando as atividades e periodicidade de
manutencdo em cada subsistema. A CONTRATANTE ira
analisar o plano, podendo consultar manuais de manutencao dos
produtos ou fabricantes, e exigir alteragdes no PLANO,
prevalecendo sempre o maior rigor técnico, alta disponibilidade

e confiabilidade da operagdo da infraestrutura datacenter.

8.8.2. A CONTRATADA deverd propor o PLANO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA com as minimas periodicidades, a seguir:

SALA SEGURA / Célula de Confinamento PERIODO

ATIVIDADE

= wZmE g
R nEZ -
MR rEHZE®

-z

[Portas da sala e do confinamento:
Verificacdo de vedacgdes, dobradicas, soleira, almofada,
fechadura, molas e micro switch.

[Blindagens:
Verificacdo de blindagens, cunhas e caixas de passagens
de cabos.

[Luminarias:

Verificagdo do estado de lampadas, soquetes, reatores
eletronicos, iluminacdo de emergéncia e demais
componentes do sistema de iluminacao.
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[Paredes (painéis):

Verificacdo de integridade das placas, perfis de
acabamento, pintura ¢ vedacdes externas.

[Painéis elétricos:

Verificagdo das réguas, botoeiras, fusiveis, interruptores
de correntes de fuga e disjuntores;

Checagem de temperatura das fontes e trafo;

Verificagdo de tensdo de saida, carga e baterias;
Verificagdo dos temporizadores, leds de sinalizagdo ¢
contadores;

[Limpeza interna e externa dos painéis;

Verificacao e lubrificacao das fechaduras; e,

Verificacdo da pintura.

Testes:

Testes de fechamento da porta;

Testes das luzes de emergéncia;

Testes da sinalizagdo audio visual apos alarme;

Testes do tempo de atuagdo do nobreak; e,

Testes de reset da sala e testes apds reset, verificando se a
sala se rearma automaticamente apos reset.

Nivelamento:

Verificagdo de nivelamento das placas (alinhamento
vertical);

Verificagdo do alinhamento horizontal das placas; e,
Verificacao dos suportes das placas.

[Reforcos:

Verificacdo dos suportes dos painéis laterais e
identificacdo da necessidade de reforcos estruturais.
[Placas:

[dentificacdo e substituicdo de placas defeituosas.

[Leitos aramados:

Verificacao visual dos leitos aramados; e,

[Execucdo de realinhamentos e mudancas de rotas.
[Limpeza:

Piso de fundo: Aspira¢do do p6 e limpeza da superficie
com pano umido nos locais que possuem piso técnico
elevado;

Piso elevado (superficial) da Célula de Confinamento:
Aspiracdo do pd e limpeza da superficie das placas com)
pano imido;

Piso elevado (pesada) da Célula de Confinamento:
Aspiragdao do p6 e limpeza pesada da superficie das placas
utilizando produto alvejante (em conformidade com as
especificacoes do fabricante);

[Limpeza:

Leitos aramados: Aspiracdo do pd e limpeza com pano
seco nos leitos aramados e nos cabos que passam pelos
leitos nas dependéncias da Sala e da Célula de
Confinamento;

Flementos da sala segura e Célula de Confinamento.
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Aspiracao do p6 e limpeza com pano Umido do teto e
demais elementos (sensores, quadros, equipamentos de ar
condicionado, cilindro de gas);

Portas: Limpeza das gaxetas de vedacdo e limpeza da
superficie com pano umido das portas;

Luminarias: Limpeza da superficie refletora; das
lampadas e das grelhas difusoras;

Mobiliario: Limpeza da superficie dos racks fechados e
abertos existentes na sala segura e sala telecom.

Quadros de forca:

Verificagdo da corrente de alimentagdo por fase;
Verificacao da tensdo de alimentacgdo por fase;
Verificagdo das réguas de bornes;

Verificacao dos barramentos;

Verificagdo das canaletas de cabos;

Verificacao dos armarios dos painéis;

[nspecdo termografica; e,

Realizacdo de limpeza interna dos painéis.

Aterramento:

Verificagdo da malha de aterramento, dos jumpers na
estrutura;

Verificagdo dos jumpers no piso elevado;

Verificagdo do aterramento dos equipamentos; e,

Medicdo da resisténcia de aterramento.

[Pontos de energia e disjuntores:

Verificacdo das tomadas de forca dos equipamentos;
Fixacdo e aperto de suportes; e,

Mudanca de local de pontos de energia e disjuntores.
Climatiza¢ao — Célula de Confinamento:

Medicao da pressao alta e baixa do compressor;
Verificacdo dos parametros de pressao maxima e minim
dos equipamentos e atuacdo dos pressostatos;
Verificacao do nivel do 6leo dos compressores;
Medi¢gdo da corrente e tensdo dos motores do
compressores; Verificacdo da resisténcia do carter d
COMpressor;

Verificacao da pressao diferencial do filtro secador do ga
refrigerante, do funcionamento das valvulas de expansado
da valvula solenoide e do visor de liquido;

[dentificacdo de possiveis vazamentos de gas refrigerant
e de 0leo do motor; e,

Limpeza dos equipamentos.

Climatizacao — Evaporadores Célula de Confinamento
e Conforto:

Verificacao dos filtros de ar, procedendo a limpeza ou a
troca;

Limpeza do trocador de calor;

[Limpeza do ventilador;

Medicao de tensao e corrente do motor ventilador;
Verificacdo dos rolamentos e mancais do motor;
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Ajuste da tensdo das correias do motor;

Alinhamento das polias;

Lavagem do dreno e da bandeja de 4gua do umidificador;
Verificacao da valvula solenoide de agua; e,

[dentificar vazamentos nos drenos.

Climatizacdo —  Condensadores Célula d
Confinamento e Conforto:

Limpeza e lavagem dos trocadores de calor;

Limpeza do ventilador;

Medicao de tensao e corrente dos motores ventiladores;
Medigao das temperaturas de entrada e saida;

Verificacao de atuacao do termostato; e,

Verificagdo da configuragdo de temperatura minima
maxima nos termostatos.

Climatizacdo - Quadro de comanda Célula d
Confinamento:

Verificacao dos disjuntores, reaperto dos bornes;
Verificagcdo das bases de fusiveis, dos parafusos de ajuste
da régua de bornes;

Verificagdo das configuragdes de temperatura (maxima
minima), e de umidade relativa (maxima e minima); e,
Verificagdo dos intertravamentos e pontos de checage
dos alarmes.

Climatiza¢ao - Tubulagao:

Verificacdo dos suportes, fixacdes e do isolamento
térmico.

Climatizacao - Temperaturas:

Verificagdo da temperatura de insuflamento e retorno d
ar.

Climatizacgao - outros itens:

Verificacao da necessidade de recarga de gas refrigerante;
[dentificacdo de necessidade de retifica dos compressores;
Lavagem dos condensadores;

[_evantamento de temperaturas (hot spot).

[Deteccao e Combate a Incéndio - Detecgcao precoce:

Verificagdo dos parametros de configuracao;

Verificacdo dos logs de alarmes;

Troca dos filtros de ar;

Verificacao das tubulagdes, orificios e suportes; e,

Limpeza dos equipamentos e testes gerais de detec¢ao
incluindo estanqueidade).

[Deteccao e Combate a Incéndio - Gas:

Verificagdo da pressao do recipiente (cilindro de gas);
Verificacdo do intertravamento com os sistemas de
detec¢do precoce e deteccdo convencional;

Verificacao do funcionamento dos alarmes;

Verificagdo da valvula solenoide, das tubulacdes de
descarga e suportes, dos bicos difusores de gas;
Verificacdo da fixacdo e apoio do recipiente; e,

Realizacdo de teste hidrostatico do recipiente.
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[Deteccio e Combate a Incéndio - Detecciio
convencional: Verificagdao da régua de bornes e terminais;
Verificagdo da sinalizacdo no painel e identificagdo da
continuidade nos lagos;

Verificacao da fixa¢ao dos sensores detectores de fumaga;
Teste dos detectores de fumacga;

Verificagdo do intertravamento com o painel de controle
do sistema de detecgdo e combate; e,

Medicdo da tensdo das baterias.

[Detec¢ao e Combate a Incéndio - Painel de alarmes:
Verificagdo da sinalizagdo visual e sonora;

Verificagcdo da régua de bornes e terminais;

Verificagdo do intertravamento com outros painéis, do
cabeamento; e,

Limpeza do painel.

Sistema de Monitoramento e Controle:

Verificacao dos pardmetros de configuracgao;

Verificagcdo do /og dos eventos;

Verificacdo do hardware (servidor) que abriga o sistema,
do software gerenciador do sistema de monitoramento ¢
da comunicacao TCP/IP;
Verificacdo dos painéis, dos conectores de interligagdo e
do cabeamento de alarmes;
Verificacdo dos sensores (temperatura, umidade, estado da
porta, presenga, vibragdo e outros, e revisdo dos limites
gerador dos alarmes; e,

Testes de envio de alertas via e-mail ¢ via SMS.

Sistema de Monitoramento e Controle - Leitores
biométricos:

Verificacao do funcionamento dos leitores biométricos;
Limpeza dos equipamentos;

Verificacdo do cabeamento;

Verificacao das configuracdes; e,

Testes de leitura de impressoes digitais.

Sistema de Monitoramento e Controle - Fechaduras|
eletronicas e magnéticas:
Teste das fechaduras eletronicas e magnéticas, verificando
se todas estdo fechando corretamente;
Ajustes da posi¢do dos magnetos; e,

Verificagdo do botdo de abertura da porta magnética paraj
saida da sala de UPS.

Sistema de Monitoramento e Controle - Software:
Verificacao do funcionamento do software de controle de
Acesso; ¢,

Backup do leitor de proximidade.

Atualizacdo do “As built”:
Atualizagdo da documentagao de infraestrutura (A4s Built),
compreendendo alteracdes no Layout da Sala Segura, do
piso elevado/leito aramado e ar condicionado.
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Sistema de CFTV:

Verificacao do funcionamento do Sistema circuito fechado
de TV — CFTV;

Certificacdo do funcionamento de todas cameras do|
circuito;

Verificacao da qualidade das imagens;

Certificacdo do armazenamento das imagens;

Backup das gravacgdes;

Treinamento:

Treinamento da Equipe Técnica da CONTRATANTE na
realizacdo das atividades supracitadas;

Entrega de manual impresso, normas e procedimentos
atualizados; e,

Treinamento da operagdo e controle de climatizagdo e de
sistemas de deteccdo de combate a incéndio.

8.8.3. A CONTRATADA podera diminuir o intervalo de tempo entre as agdes

elencadas no quadro acima, aproveitando profissional que
eventualmente esteja apto para tal tarefa, sem prejuizo para o intervalo
entre esta atividade e sua proxima realizagdo de atividade de

manutengdo preventiva,

884. A cada 6 meses, com inicio contado a partir do start-up, a
CONTRATADA devera efetuar obrigatoriamente substituicdo de todos
os filtros de ar condicionado e UPS. Deverao ser usados somente pecas

originais e recomendadas pelo fabricante;

8.8.5. A garantia abrange a reposi¢cdo total de todos os componentes e
equipamentos que compdem a solugdo da Sala Segura e Célula de
Confinamento, em caso de defeito, inclusive possiveis deslocamentos
de técnicos, caso se fagam necessarios, sem custo adicional para a

CONTRATANTE. Somente pegas originais deverao ser utilizadas;

8.8.6. A manutengdo preventiva e corretiva devera ser prestada diretamente
pelo fabricante do equipamento quando se tratar de equipamento
eletronico de fabrica, ou através de sua rede de assisténcia técnica
autorizada, podendo a CONTRATADA efetuar a subcontratagdo dos
servicos de manuten¢dao em casos aprovados pela CONTRATANTE.

8.8.7. Caso nao haja conserto, o fornecedor devera disponibilizar novo

equipamento de igual a especifica¢do inicial ou superior;

8.8.8. A garantia referente a todos os equipamentos que compdem a Sala
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8.8.9.

8.8.10.

8.8.11.

Segura e Célula de Confinamento sera do tipo on-site, que consiste em
no caso de incidentes e problemas que a CONTRATADA devera

soluciona-los in loco;

Durante o prazo de garantia, os materiais que apresentarem vicios
insanaveis ou que nao comportarem conserto deverdo ser substituidos
em até 5 (cinco) dias corridos apds a notificagdo por parte da

fiscalizagao;

O prazo podera ser prorrogado a critério da administracao, desde que o

material insanavel ndo esteja causando paralisacdo total do servigo.

Niveis Minimos de Servico — Instrumento de Medicao de

Resultados — IMR

8.8.11.1. A prestagdo do Suporte Técnico tera sua qualidade medida por

meio de Instrumento de Medicao de Resultados — IMR;

8.8.11.2. Havendo qualquer interrup¢do ou mal funcionamento da

solucdo, o TCE-RN efetuara abertura de chamado reportando

todos os sintomas;

8.8.11.3.  Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

8.8.11.3.1.  Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a abertura
do chamado técnico efetuado pelo TCE-RN na Central
de Atendimento da Contratada e o efetivo inicio dos

trabalhos de suporte;

8.8.11.3.2.  Prazo de Solugdo Definitiva: Tempo decorrido entre a
abertura do chamado técnico na Central de Atendimento
da Contratada e a efetiva recolocacdo da solugao em

pleno estado de funcionamento.

8.8.11.4. A contagem do prazo de solugdo definitiva de cada chamado

sera a partir da abertura do chamado técnico na Central de
Atendimento disponibilizado pela Contratada, at¢ o momento
da comunicagdo da solugdo definitiva do problema e aceite pelo

TCE-RN.

8.8.11.5.  As caracteristicas do servico IMR sdo as seguintes:
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8.8.11.5.1.  Periodo do servi¢o: 60 (sessenta) meses.

8.8.11.5.2. Horario de Atendimento: varia de acordo com a

severidade.

8.8.11.5.3.  Horario para abertura de Atendimento: 24 x 7 (24 horas

por dia, 7 dias por semana);
8.8.11.5.4.  Tempo de solugdo: varia de acordo com a severidade;

8.8.11.5.5. O prazo de solucdo podera ser prorrogado, de acordo
com as tratativas do atendimento, mediante aprovacao

prévia do fiscal técnico do contrato;

8.8.11.5.6.  Em casos comprovados em que a resolugdo da solucao
dependa exclusivamente do fabricante, o prazo podera
ser prorrogado, cabendo exclusivamente ao TCE-RN

aceitar qualquer prorrogacao dos prazos de solugdo;

8.8.11.5.7.  Intervalo de cobertura: 24 x 7 (24 horas por dia, 7 dias

por semana);

8.8.11.5.8.  Suporte a distancia/remoto: Assisténcia remota para

solucdo de problemas comuns de suporte.

8.8.11.5.9. Todo e qualquer procedimento de atualizagdo remota
deve ser programado, previamente, entre a
CONTRATADA e o fiscal técnico do contrato, através

de e-mail.
8.8.12. Indicadores de Instrumento de Medicao de Resultados

8.8.12.1.  Os Indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultados
(IMR) serao elencados para os servigos de manutengao/suporte

da solucao;

8.8.12.2.  Os servigos serdo medidos, controlados e acompanhados pela
Contratante durante o periodo de vigéncia do contrato, assim
como a definicdo do Instrumento de Medi¢ao do Resultado
(IMR), com os niveis minimos de servico desejado e suas

respectivas notificagdes ou penalidades;
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8.8.12.3. O principal elemento para medir a qualidade e a eficicia dos

servigos prestados pela Contratada serd o IMR. Com relagdo a

esse item, serdo considerados os seguintes aspectos:

8.8.12.3.1.

8.8.12.3.2.

8.8.12.3.3.

8.8.12.3.4.

8.8.12.3.5.

O IMR seré aplicado a todos os servicos prestados pela
Contratada, indicados neste topico e ndo por

amostragem;

Objetivando a qualidade, a Contratada devera
estabelecer procedimentos e condi¢des que permitam a

melhoria continua dos servigos prestados;

As medic¢des dos indicadores de nivel de servigo serdo

aferidas pelo(s) fiscal(is) técnicos da Contratada;

O nao cumprimento de um ou mais indicadores do IMR
ocasionara a aplicagdo de notificacdo ou penalidade a

Contratada;

A Contratante podera avaliar as justificativas
fundamentadas apresentadas pela Contratada para a nao

aplicacdo das notificagdes ou penalidades.

8.8.12.4. Ao abrir um chamado relativo ao servi¢o de suporte técnico, a

Contratante poderd classifica-lo em 4 (quatro) niveis de

severidade:

8.8.12.4.1.

8.8.12.4.2.

Severidade 1 — Critico: Representa um incidente critico
que possa tornar inoperante (paralisacdo) de qualquer
servico de Tecnologia da Informagdo essencial a
manutencdo dos sistemas ¢ da atividade finalistica do
TCE-RN, configurando-se como  situacdo de

emergéncia.

Severidade 2 — Urgente: Representa um incidente que
esta causando ou causara uma degradagao do ambiente
operacional do ambiente fisico seguro do Datacenter.
Apesar da degradagdo, continuam em operagdo os

servicos essenciais para a manutencao dos sistemas e da
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8.8.12.4.3.

8.8.12.4.4.

8.8.12.5.

atividade finalistica do TCE-RN.

Severidade 3 — Rotina: Representam falhas minimas que
nao estdo afetando o desempenho, servigo ou operacao
dos sistemas e da atividade finalistica do TCE-RN, ou
ainda a fun¢do afetada s6 ¢ usada eventualmente ou

temporariamente.

Severidade 4 — Baixa: eventos ou solicitagdes que nao
possuem necessidade de atendimento imediato e que nao
causam ruptura no funcionamento da solucdo. Ex.:
Solicitacdo de informagdes a respeito do ambiente,
solicitagdo de limpeza do ambiente seguro, duvidas com

manutengao preventiva.

A Contratada deverd respeitar os seguintes Instrumentos de

Medigao de

Resultados para o suporte técnico dos

equipamentos/servigos, consoante cada indicador do IMR:

corridas ap0s a abertura do
chamado;

NIVEL DE TEMPO DE TEMPO DE SOLUCAO DO
SEVERIDADE ATENDIMENTO AO CHAMADO
CHAMADO
Severidade 1 — Critico | Até 2h (duas) horas Solugdo de contorno ou definitiva:

até 6 (seis) horas corridas apds a
abertura do chamado;

Severidade 2 — Urgente

Até 4h (quatro) horas
corridas ap6s a abertura do
chamado;

Solucao de contorno ou definitiva:
até 12 (doze) horas corridas apds a
abertura do chamado;

Severidade 3 — Rotina

Até 6h (seis) horas
corridas apos a abertura do
chamado;

Solugao de contorno ou definitiva:
até 48 (quarenta e oito) horas
corridas ap6s a abertura do
chamado;

Severidade 3 — Rotina

Até 24h (vinte e quatro)
horas corridas apds a
abertura do chamado;

Solucdo de contorno ou definitiva:
até 10 (dez) dias corridos apos a
abertura do chamado;

8.8.12.6.

O nivel de severidade serd atribuido pelo TCE-RN no momento
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8.8.12.7.

8.8.12.8.

8.8.12.9.

8.8.12.10.

8.8.12.11.

8.8.12.12.

8.8.12.13.

da abertura do chamado.

Sera aberto um chamado técnico para cada problema reportado,
sendo iniciada a contagem do tempo de atendimento a partir da

hora de acionamento.

A CONTRATADA devera prover suporte remoto/presencial
para a(s) solugdo(des) ofertada(s), durante o periodo de vigéncia
de suporte e manutencdo, assegurando prazos de atendimento

de 24 (vinte e quatro) horas por dia e sete (7) dias por semana.

Toda e qualquer despesa decorrente do suporte remoto ou “on
site” desses atendimentos serdo de responsabilidade da

CONTRATADA.

No atendimento dos chamados, para efeitos de apuragdo do
tempo gasto pela CONTRATADA para a Disponibilizacdo da
Solucdo, serdo desconsiderados os periodos em que o TCE-RN
estiver responsavel por executar agdes necessarias para a analise

e solugdo da ocorréncia.

Em caso de impossibilidade da disponibilizacdo de solugdo de
contorno ou definitiva, dentro dos prazos estabelecidos, a
CONTRATADA deverd, ainda dentro destes prazos, emitir um
parecer com previsdo de novo prazo, contendo o historico de
maior abrangéncia possivel das atividades desenvolvidas desde

a abertura do respectivo chamado.

Apos avaliagdo deste parecer inicial, o TCE-RN decidira sobre
a periodicidade da emissdo de pareceres ou laudos posteriores,
at¢ o fechamento final do atendimento, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades previstas pelo descumprimento dos

prazos estabelecidos.

Ap0s a conclusdo do suporte, a Contratada comunicara o fato ao
fiscal técnico do contrato, via e-mail, e solicitara autorizagao
para o fechamento do chamado. Caso o0 mesmo nao confirme a
solucdo definitiva do problema, o chamado permaneceré aberto

até que seja efetivamente solucionado pelo Fornecedor. Nesse
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8.8.12.14.

8.8.12.15.

8.8.12.16.

8.8.12.17.

caso, o fiscal técnico do contrato informard as pendéncias

relativas ao chamado aberto.

Sempre que houver quebra dos IMR, o fiscal técnico do
contrato comunicard a Contratada, ou seu preposto, que terd o
prazo de, no maximo, 05 (cinco) dias uteis, contados a partir do
recebimento do comunicado, para apresentar as justificativas

para as falhas verificadas.

Caso ndo sejam observados os prazos para os atendimentos
previstos, ou ainda se a justificativa apresentada ndo for aceita
pelos fiscais responsdveis do Contrato, a Contratada estard
sujeita a glosas, calculadas sobre o valor descrito mensal do

contrato.

Ao final de cada més, a CONTRATANTE avaliara o

cumprimento, pela Contratada, dos IMR.

Caso haja descumprimento dos IMR, por problemas alheios a
CONTRATANTE, e se as justificativas apresentadas pela
Contratada  forem consideradas  insuficientes  pela
CONTRATANTE, sera aplicado desconto a fatura mensal do

servico de suporte e manutencao, conforme disposto abaixo:

SEVERIDADE

PENALIDADE

1 Glosa de 20% sobre o valor da fatura mensal do servico, aplicada
em dobro na sua reincidéncia. Com 1 (um) dia de atraso, glosa
adicional de 10%. Somando-se a glosa inicial de 20%.

Glosa de 10% sobre o valor da fatura mensal do servigo, aplicada
em dobro na sua reincidéncia. Com 1 (um) dia de atraso, Glosa
adicional de 5%. Somando-se a glosa inicial de 10%.

Glosa de 5% sobre o valor da fatura mensal do servigo, aplicada
em dobro na sua reincidéncia. Com 2 (dois) dias de atraso,
Glosa adicional de 2%. Somando-se a glosa inicial de 5%.

Glosa de 2% sobre o valor da fatura mensal do servigo, aplicada
em dobro na sua reincidéncia. Com 3 (trés) dias de atraso, Glosa
adicional de 1%. Somando-se a glosa inicial de 2%.
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8.8.12.18.

8.8.12.19.

8.8.12.20.

O atraso no prazo de solugdo, de qualquer severidade disposta
no item 8.8.12.5 deste Termo de Referéncia, superior a 25 (vinte
e cinco) dias corridos autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem o inciso I do art.

137 da Lei n. 14.133/21.

Caso o limite do subitem 8.8.12.18 deste Termo de Referéncia
seja excedido, configura-se entdo caso de inexecucao contratual
de multa de 20% sobre a parcela inadimplida até o limite do

valor global da contratagao.

As penalidades previstas neste Termo de Referéncia nao

excluem aquelas dispostas na Lei n® 14.133/21 arts. 156 ¢ 162.

8.8.13.  Suporte Técnico

8.8.13.1.

8.8.13.2.

Abertura em central de atendimento Unico para todos os

Servigos;

Serao utilizados o0s seguintes instrumentos formais de

solicitagdao do(s) servigo(s):

8.8.13.2.1.  Atendimento através de canal telefonico nacional, 24x7

(vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana);

8.8.13.2.2.  Os chamados abertos por telefone também deverao ser

registrados pela CONTRATADA em ferramenta de

gestdo de chamados;

8.8.13.2.3. Chamado técnico através de site na Internet da

CONTRATADA, 24x7, e/ou canal telefénico nacional;

8.8.13.2.4.  Para os atendimentos por meio de telefone nacional ou

de Call Center, o tempo maximo de espera devera ser de

até 03 (trés) minutos.

8.8.13.2.5. A CONTRATADA devera permitir que o TCE-RN

acompanhe o estado de chamados abertos em sua
Central de Atendimento Técnico. O acesso devera estar

disponivel durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
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(sete) dias por semana, todos os dias do ano, passivel de

penalidade em caso de descumprimento.

8.8.13.2.6. O acesso deve permitir ao TCE-RN que seja possivel

consultar as seguintes informagdes nos chamados:

1. Numero do chamado;

2. Descricao da ocorréncia;

3. Severidade;

4. Nome do responsavel do TCE-RN pela abertura
do chamado;

5. Nome do responsavel da CONTRATADA pela

tratativa e resolug¢ao do chamado;

Data e hora de abertura do chamado;

Data e hora do inicio do atendimento;

Data e hora do atendimento local, se for o caso;

A S e

Data e hora de solu¢dao ou medida de contorno;

10. Descri¢ao da resolugdo adotada.

8.8.13.2.6.1. O horario de abertura de chamado sera

determinado conforme abaixo:

8.8.13.2.6.1.1.  Para chamados abertos pelos canais
telefonicos — o horédrio da abertura do
chamado serd a data e hora da ligacdo
realizada pelo profissional do TCE-RN
informando do problema ocorrido. Caso a
atendente ndo possa informar o nimero
do chamado neste momento, a mesma
devera, obrigatoriamente, informar um
numero de protocolo que registre a data e

hora da ligacao realizada.

8.8.13.2.6.1.2. Para chamados abertos pelo canal
Website — o horario da abertura do
chamado sera a data e hora do acesso ao

Website para registro do problema
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ocorrido. No momento do registro, a
pagina web deverd informar o nimero de
chamado. Caso isso ndo seja possivel, a
mesma deverda informar um numero de
protocolo que registre a data e hora do

acesso realizado.

8.8.13.2.6.2. O horario de abertura do chamado demarcara o
inicio da contagem do prazo de solugdo das

ocorréncias, independente do retorno da

CONTRATADA.

8.8.13.2.6.3. Nao deverd haver qualquer limitagdo para o
namero de técnicos do TCE-RN autorizados a
abrir chamados técnicos de todos os niveis de

severidade.

NORMAS TECNICAS

9.1. O projeto deve ser elaborado em conformidade com as normas técnicas

aplicaveis da ABNT e Institui¢des Internacionais, incluindo, no minimo:

9.1.1.

ABNT NBR 15247 - Unidades de armazenagem segura — Salas-cofre
e cofres para hardware — Classificacdo e métodos para ensaios de

resisténcia ao fogo;

ABNT NBR 10636 — Paredes divisorias sem fun¢do estrutural -

Determinagdo da resisténcia ao fogo;

ABNT NBR 11515 - Condicdes ambientais exigiveis para

armazenamento de dados;
ABNT NBR 11675 - Resisténcia Contra Impactos Laterais;
ABNT NBR 60.529 - Graus de protecao para involucros (Codigo IP);

ABNT NBR 11742 - Porta corta-fogo - Construgdo, instalagdo e

funcionamento;
DIN V ENV 1627/ 1630 - Nivel de prote¢do contra arrombamento;

ISO/IEC 17799 (atual ISO/IEC 27002) - Gestdo da seguranga da
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9.1.10.

9.1.11.

9.1.12.

9.1.13.

informacao;

ANSI/TIA-942-B - Infraestrutura de Telecomunicagdes para

datacenters;

ANSI/BICSI 002-2019 - Praticas recomendadas de implementacdo e

design de datacenter;
ABNT NBR 16665:2019 — Cabeamento estruturado para datacenters;

ANSI/TIA-568.3-D - Cabeamento de fibra Optica e componentes

padrao;

ISO/IEC TS 22237 - Information technology — Data centre facilities

and infrastructures.

9.2.  Em caso de duavidas ou omissdes, adotar recomendagdes das seguintes
institui¢des (lista ndo exaustiva): ABNT, ANSI, IEC, ISO, NEMA, ASHRAE,
ARI, ASME, DIN, NEC, SMACNA.

10. QUALIFICACAO TECNICA

10.1.  Documentos relativos a qualificagdo técnica:

10.1.1.

Empresas cadastradas ou ndao no SICAF ou GMS/CFPR deverao

apresentar:

10.1.1.1.  Declaragdo de que possuira no seu quadro funcional, na data de

10.1.2.

inicio da vigéncia contratual, os profissionais habilitados para a
perfeita execucdo dos servigos objeto deste TR, contendo no
minimo engenheiro civil ou arquiteto, engenheiro mecanico e

engenheiro eletricista.

Para fins de habilitacdo técnico-operacional, a licitante devera
comprovar possuir experiéncia anterior na execug¢ao de servigos
compativeis em caracteristicas de maior relevancia com o objeto da
presente contratacdo. Para tanto, serd obrigatéria a apresentacao de, no
minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, contendo as informagdes do
responsavel por sua emissdo e devidamente identificado em nome da

licitante, comprovando ter executado, sem ressalvas, os servicos de
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implantacdo de datacenter (ou centro de processamento de dados)

observando os seguintes requisitos a serem comprovados através de

atestado(s):

10.1.2.1.

10.1.2.2.

10.1.2.3.

Que comprove a execugdo de servigos de fornecimento,
instalacdo, configuracdo e suporte técnico de solucdo completa
de datacenter indoor, incluindo adequagdes de infraestrutura
fisica e elétrica, logistica, entrega, instalagdo ¢ acomodag¢ao dos
equipamentos em racks, instalacdo fisica e logica de servidores,
storages, unidades de backup, switches e firewall, execu¢do de
testes de funcionamento da solugdo, treinamento técnico, bem
como servicos de suporte técnico e de gestdo de projetos de
datacenter, comprovando assim expertise e qualidade na entrega

de solucdes deste porte;

Que comprove a execu¢do de servigos de instalagdo, expansao
ou mudanga de pontos de rede e de fibra dptica monomodo ou
multimodo e cabeamento de cobre CAT6 ou superior,
abrangendo o fornecimento, instalacdo e organizacdo seguindo
o cabeamento estruturado, observadas as normas técnicas
aplicaveis. A referida comprovacdo devera evidenciar a
realizagdo de atividades, demonstrando a capacidade da
empresa em entregar solugcdes de conectividade de alto
desempenho, seguras e em conformidade com normas técnicas

aplicaveis;

Que comprove a execucdo de servicos de movimentacdo
(moving) de data center ou de equipamentos de missdo critica
de data center, abrangendo embalagem, transporte, reinstalagao
no ambiente, testes de funcionamento ¢ validagdo da
infraestrutura, assegurando a integridade fisica dos ativos

durante o processo de moving.

10.1.3. A licitante deverd possuir em seu quadro, engenheiro de seguranca do

trabalho e profissional qualificado;
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DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

A CONTRATADA devera apresentar garantia contratual, no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total inicial atualizado do
contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar da convocagao para
assinatura, prorrogavel uma unica vez por igual periodo, mediante solicitagao

justificada.

A garantia poderd ser prestada nas modalidades previstas no art. 96 da Lei n°

14.133/2021:
11.2.1.  Caug¢ado em dinheiro;
11.2.2.  Caugao em titulos da divida publica;
11.2.3.  Seguro-garantia; ou
11.2.4.  Fianga bancaria.
A garantia devera assegurar o pagamento de:
11.3.1.  Prejuizos advindos do ndo cumprimento das obrigagdes contratuais;
11.3.2.  Multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE;

11.3.3.  Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza nao

adimplidas pela CONTRATADA.

Seguro-garantia: A apolice deverd ter validade durante toda a execugdo
contratual e por mais 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia, devendo
acompanhar as alteragdes contratuais mediante endosso. O TCE-RN constara

como beneficiario direto e exclusivo.

Fianca bancéria: Devera ser emitida por instituicdo autorizada pelo Banco
Central, com expressa renuncia do fiador ao beneficio de ordem previsto no

art. 827 do Codigo Civil.

Caucao em titulos: Os titulos devem ser emitidos sob forma escritural,
registrados em sistema autorizado pelo Banco Central e avaliados pelos valores

econdmicos definidos pelo Ministério da Fazenda.

Caugao em dinheiro: Os valores deverdo ser depositados em conta especifica
vinculada ao contrato, com atualizacdo monetaria e remuneragao estabelecidas

no instrumento convocatorio (Edital).
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11.8.

11.9.

11.10.

O valor da garantia serd atualizado sempre que houver alteracdo do valor

contratual, devendo a CONTRATADA proceder aos ajustes necessarios.

Caso a garantia seja executada total ou parcialmente, a CONTRATADA devera
proceder a respectiva recomposicdo no prazo de 10 (dez) dias uteis apos

notificagdo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

A garantia serd liberada ou restituida somente apos:

11.10.1. O cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais; €

11.10.2. A comprovacdo do pagamento de verbas rescisorias trabalhistas ou da

11.11.

11.12.

realocacdo dos empregados, conforme art. 121 da Lei n°® 14.133/2021.

Na hipodtese de ndo comprovagdo do pagamento das verbas rescisorias até o
segundo més apos o encerramento contratual, a CONTRATANTE podera

utilizar a garantia para pagamento direto aos trabalhadores.

Em caso de suspensdo contratual por ordem ou inadimplemento da
Administragdo, fica suspensa a obrigacdo de renovacdo da garantia até o

reinicio da execugao.

DA PROPOSTA DE PRECO

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

A CONTRATADA devera apresentar a proposta conforme ANEXO IV
(Planilha de Apresentacdo da Proposta) deste TR.

A CONTRATADA, objetivando facilitar e agilizar o processo de validacdo das
especificagdes técnicas da Solugdo e como forma de comprovacdo, devera
anexar todas as documentagdes técnicas comprobatorias das caracteristicas e

especificagdes para cada item da Solugdo a ser adquirida.

A CONTRATADA deverd ser anexado junto a sua proposta, documento
contendo o item do Edital e sua referéncia comprobatoria,
informando/indicando/referenciando as referidas documentagdes técnicas

comprobatorias.

A CONTRATADA devera apresentar descricdo completa da arquitetura
proposta, fluxogramas de funcionamento, lista de materiais, componentes e
equipamentos a serem utilizados, bem como os respectivos fabricantes,
modelos e versdes.

A proposta deverd comprovar a compatibilidade e a interoperabilidade entre os
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12.5.

12.6.

equipamentos e sistemas propostos, demonstrando aderéncia as normas

técnicas vigentes (ABNT, IEC, EIA/TIA, IEEE).

A CONTRATADA devera apresentar documento que demonstre que os
produtos e solugdes apresentadas ndo estdo em fim de linha (EOL — End of
Life), apresentando declaragdo do fabricante ou distribuidor oficial

assegurando disponibilidade de pecas e suporte por no minimo 60 meses.

A CONTRATADA deverd ser apresentada planilha contendo as etapas de
execugdo, os prazos previstos e a distribui¢do dos valores correspondentes,

vinculando marcos de entrega e aceita¢dao pelo TCE-RN.

13. DA VISTORIA

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Os licitantes poderdao vistoriar o local disponibilizado para instalagdo dos
novos datacenters para conhecimento da situagdo da atual infraestrutura
existente no Tribunal, bem como realizar medi¢des, questionamentos e
levantamentos que julgarem necessarios para o correto dimensionamento e
elaboragdo de suas propostas até um dia util antes da data da sessdo de abertura
da licitagdo, em hordrio previamente agendado pelos e-mails:

dti@tce.rn.gov.br.

A vistoria devera ser agendada com antecedéncia minima de 24 (vinte e

quatro) horas da data de sua realizacao.

No e-mail de agendamento, a licitante devera mencionar o nimero do Edital,
suas informagdes de contato (denominagdo social, endereco ¢ telefone) e da

pessoa que realizara a vistoria (nome completo, CPF e telefone).

A vistoria sera acompanhada por colaborador do CONTRATANTE, designado

para esse fim, em data (dia util) e horario (comercial) previamente agendado.

O representante da licitante, no momento da vistoria, devera comprovar por

simples procuragdo os poderes para representar a licitante.

A vistoria visa disponibilizar as licitantes as informagdes necessarias a correta
elaboragdo de suas propostas, bem como dota-las de pleno conhecimento do

ambiente do CONTRATANTE.

As licitantes deverdo apresentar junto da documentacdo de proposta/

habilitacao:
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13.8.

13.9.

13.10.

13.7.1. Termo de Realiza¢do de Vistoria assinado pelo servidor responsavel,

conforme modelo do Anexo I do Edital; ou

13.7.2.  Termo de Renuncia a Vistoria emitido pelos licitantes, conforme

modelo constante do Anexo II do TR, atestando que nao poderdo alegar
o desconhecimento dos servicos, infraestrutura e ambiente tecnologico
e/ou de dificuldades técnicas ndo previstas como justificativa para se
eximir das obrigagdes assumidas ou em favor de eventuais pretensoes

de acréscimos de precos para a execucao do objeto.

Sera de inteira responsabilidade da licitante a ocorréncia de eventuais prejuizos

em virtude de sua omissdao em relagdo a essa verificagao.

Caso a licitante vencedora ndo preveja ou subdimensione verbas necessarias a
perfeita execucdo do objeto, devera suprir a falta sem direito a receber

qualquer pagamento suplementar.

Informagdes complementares:

13.10.1.  Localizacdo: Térreo do edificio do TCE-RN, localizado na Av. Pres.

Getullio Vargas, 690 - Petropolis, Natal - RN, CEP 59012-360;

13.10.2.  Pé-direito: 2,70m.

14. DOCUMENTOS E ENTREGAVEIS

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

Projeto executivo detalhado (AutoCAD e PDF);

Projeto “as built” (conforme executado), atualizado em AutoCAD e PDF,

contendo todas as alteracdes realizadas durante a execu¢ao da obra/instalacao;
Memoriais descritivos e de calculo;
Diagramas unifilares e 16gicos (conforme executado);

Cronograma detalhado de execucdo, elaborado pela contratada, em
conformidade com o prazo méaximo estimado de 120 (cento e vinte) dias para

conclusio;
ARTs e RRTs conforme legislagao;
Manual de operagdo e manutengao da solugao;

Relatoério de testes e certificagoes;
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Termo de aceite.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1.

15.2.

Responsabilidade por Encargos e Despesas (Financeira Integral):

15.1.1. Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e tributdrios, resultantes da execug¢do do Contrato, nos

termos do Art. 121 da Lei n° 14.133, de 2021.

15.1.2.  Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigagdes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a saldd-los na época propria, visto que seus empregados

nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE.

15.1.3.  Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, e garantir que os
valores propostos incluem todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros

que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

15.1.4. A inadimpléncia da CONTRATADA, para com quaisquer de suas
obrigagdes (encargos), ndo transfere a responsabilidade por seu
pagamento ao CONTRATANTE, nem poderd onerar o custo da

contratagao.
Responsabilidade por Danos e Prejuizos (Civil, Penal ¢ Administrativa):

15.2.1. Responder pelos danos causados direta ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo,
durante a execucao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento pelo

CONTRATANTE.

15.2.2.  Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou
penal, relacionadas a execugdo do contrato, originariamente ou

vinculados por prevencao, conexao ou continéncia.

15.2.3.  Responder por quaisquer danos causados diretamente aos bens de
propriedade do CONTRATANTE, quando esses tenham sido

ocasionados por seus empregados durante a execu¢ao do contrato.
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15.2.4. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e

administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar

conhecimento em razao da execugao do contrato.

15.2.5.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,

no total ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregOes resultantes da execugdo dos servigos ou materiais

empregados, no prazo fixado pela equipe de fiscalizagao.

PRAZOS

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

O prazo total para a entrega final da Sala Segura para o Datacenter (solugao
completa: Projeto Executivo, obras, fornecimento, instalacdo, testes e Moving)
¢ de, no méaximo, 120 (cento e vinte) dias corridos, contados a partir da data de

assinatura do Contrato.

16.1.1.  Os prazos de conclusdo poderdo ser prorrogados mediante

apresentacdo, por parte da CONTRATADA, de justificativa
fundamentada, que devera ser aprovada pelo CONTRATANTE.

A vigéncia contratual para os servicos de Manutencdo Preventiva e Corretiva
(Item 9 do escopo) e Suporte Técnico (incluindo garantia on-site) serd de 60

(sessenta) meses.

O inicio do periodo de manutencdo de 60 meses se dard a partir da data de

emissao do Termo de Recebimento Definitivo da solugao de Datacenter.

O contrato tera seu inicio de vigéncia na data de sua assinatura. Contudo, o
inicio da contagem dos prazos de execugdo das etapas serd determinado

conforme o Cronograma de Execucao abaixo.

CRONOGRAMA DE EXECUCAO E ENTREGAVEIS

17.1.

17.2.

O prazo total de entrega (120 dias) ¢ composto pelas seguintes etapas, sendo
que o ndo cumprimento dos prazos para conclusdo de cada etapa sujeitard a

Contratada a multa.

Fases e Prazos:
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Prazo
) Maximo Marco Inicial da _ )
Etapa Descricao da Etapa ] % Financeiro
(Dias Contagem
Corridos)
Elaboragéo e entrega
do Projeto Executivo
) detalhado (incluindo )
Etapa 1: Projeto . ) Data de Assinatura do | 100% da Etapa
. plantas, memoriais, 30 dias
Executivo o Contrato 1
ARTs preliminares e
cronograma de
trabalho).
Engloba Obras Civis,
Adaptacdes Elétricas e
] ) Pagamentos por
Logicas, Instalagdo de Data de Emissdo da )
) medigdes
Etapas2a 7: Equipamentos (UPS, Ordem de ) .
o ) . _ quinzenais da
Implantagdo Climatizacdo, GMG, 90 dias Servigo/Fornecimento b
obra e
Fisica Sala Segura, (apos a aprovacdo da
conclusdo de
Cabeamento), Etapa 1)
o subetapas.
Comissionamento e
Testes.
Servigo de migragao
fisica e logica dos Pagamento total
. . Apos a conclusio da
Etapa 8: Moving | equipamentos para o ) apos conclusdo
) 20 dias Etapa 5 (Testes e
(Movimentagdo) | novo Datacenter, da
o Conclusdo da Obra). .
incluindo fusdes e movimentagao.
conectorizagdes.
A partir da emissdo da
Treinamento de no OS, a contratada terd o
. ) 100% apos
Etapa 9: minimo 16 horas para ) prazo maximo de até 5
] ) ) 5 dias . . entrega e
Treinamento a equipe técnica do dias corridos para
aprovagao.

TCE RN.

apresentar o

cronograma e plano de
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treinamento para

aprovagao.

N A partir da assinatura | Pagamento
Suporte e Manutengdo P £

Etapa 10: . do Termo de mensal apds a
P 24x7x365 dias pelo P
Suporte e , 60 meses | Recebimento medicdo dos
periodo de 60 N o
Manutengao Definitivo da solu¢do | indicadores do

(sessenta) meses
de Datacenter IMR

17.3.  Os pagamentos serdo vinculados ao aceite das entregas de cada etapa pelo

TCE-RN.

17.4. O aceite e o posterior pagamento dos produtos ndo eximem a licitante
vencedora das responsabilidades pela correcao de todos os defeitos, falhas e

quaisquer outras irregularidades.
17.5.  Condigoes de Execugao Relacionadas a Prazos

17.5.1.  Submissdao do Cronograma Detalhado: A Contratada devera apresentar,
juntamente com a proposta, um cronograma fisico-financeiro que, caso
seja diferente do sugerido pela Administra¢do, devera ser justificado,

discutido e homologado junto a fiscalizagao.

17.5.2. Trabalho Fora do Hordrio Comercial (Ruido): O horério de trabalho
para as atividades que envolvem ruido serdo iniciados apos as 18:00 em
dias uteis e em todos os hordrios durante feriados e finais de semana.
Atividades que ndo gerem ruido/barulho serdo realizadas em horario
comercial. As operagdes fora do hordrio de expediente padrio nao

poderdo gerar 6nus adicional.

17.5.3.  Comunicagdo de Atraso: Quando ndo for possivel o cumprimento do
prazo para qualquer Etapa de Implantacdo, a Contratada devera
comunicar formalmente a Contratante os motivos, com a devida
comprovagdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas corridas

antes da data da conclusao prevista.

17.5.4.  Relatorios de Execucdo: Durante a execugdo das Etapas de implantacdo
1 a 7, a Contratada devera enviar a Contratante um Relatorio Semanal

de Execucao dos Servicos até o terceiro dia da semana subsequente.
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18. LOCAL DE ENTREGA
18.1.  Os bens deverao ser entregues no endereco:

18.1.1.  Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte, Edificio Mucio
Vilar Ribeiro Dantas, Av. Getalio Vargas, 690, Petropolis, Natal/RN,
CEP: 59.012-360, Setor de Almoxarifado — Subsolo, Telefone: (84)
3642-7382, aos cuidados do responsavel pelo Setor.

19. CONDICOES DE ENTREGA
19.1.  Quando da solicitacdo de fornecimento, os bens deverao ser entregues:

19.1.1. Em dia e horario de expediente do TCE-RN, de segunda a sexta-feira,
no horario entre 8 e 12 horas. Fone (84) 3642-7382.

19.1.2.  Em conformidade com as quantidades solicitadas, obedecidas,
outrossim, obrigatoriamente, suas respectivas especificagdes e
caracteristicas, conforme definidas neste Termo de Referéncia, no

Edital, na(s) proposta(s) de prego vencedora(s) correspondente; e

19.1.3.  Em perfeitas condi¢des de uso e/ou funcionamento, assim como livres
de tributos, fretes, seguros, encargos sociais € quaisquer outras

despesas que incidam ou venham a incidir sobre o preco registrado.

19.2. A inadequagdo técnica de qualquer produto entregue sujeitard o contratado a
substitui-lo por um outro que se adeque as condicdes deste Termo de
Referéncia, do Edital, em no maximo 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da
comunicagdo da recusa, sob pena de implicar o ndo pagamento do contrato de

compra.

19.3. O recebimento ndo exime a empresa fornecedora da responsabilidade civil pela

solidez, seguranca e funcionamento de cada objeto fornecido.

19.4.  Os materiais serdo recebidos provisoriamente, no ato da entrega, para posterior

verificagdo de sua conformidade com as especificacdes.

Natal/RN, 24 de julho de 2025.

Equipe:

Davi Ribeiro Cunha
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Matricula 9.888-4
Coordenador de Tecnologia da Informagao

Elder da Costa Vale
Matricula 10.199-0
Nucleo de Contratagdes e Aquisi¢des de TI

De acordo:

Marcelo Santos de Araujo
Matricula 9.908-2
Diretor de Tecnologia da Informagao
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ANEXO I - TERMO DE REALIZACAO DE VISTORIA

Pregao Eletronicono /202
Empresa:

Endereco:

CNPJ: Telefone:
Representante: CPF:

Declaro para fins de participagdo no pregao em referéncia que realizei vistoria técnica
as instalagdes do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte - TCE-RN com o

acompanhamento de profissional da Diretoria de Tecnologia da Informagao - DTL

Durante essa vistoria pude analisar e dirimir questdes técnicas relativas ao objeto a ser
contratado e ao escopo de suas especificagdes técnicas, inteirando-me por completo das
condi¢des estipuladas no Edital e no Termo de Referéncia, de modo que a empresa nao
incorrerd em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de

inclusdo de servicos ou acréscimo de pregos.

Natal/RN,  de de 20

Nome / Matricula / Assinatura Assinatura do representante
do servidor da DTI da licitante ¢ CPF ou Matricula
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ANEXO II - TERMO DE RENUNCIA A VISTORIA

Pregao Eletronicono /202
Empresa:

Endereco:

CNPJ: Telefone:

Representante: CPF:

Declaro para fins de participacdo no pregdo em referéncia que optamos por ndo
realizar vistoria técnica as instalagdes do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Norte - TCE-RN com o acompanhamento da equipe da Diretoria de Tecnologia da

Informagao - DTI.

Essa opgdo indica que desistimos de dirimir questdes técnicas relativas ao objeto a ser
contratado e ao escopo de suas especificagdes técnicas. Dessa forma, abster-nos-emos de
eventuais pretensdes de inclusdo de servigos ou acréscimo de pregos decorrentes de nossa

opcao, firmada neste documento.

Natal/RN,  de de 20

Nome / Matricula / Assinatura Assinatura do representante
do servidor da DTI da licitante ¢ CPF ou Matricula
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OBJETO

ANEXO III - PROJETO BASICO (MINUTA)

1.1. O presente Projeto Basico tem por objeto a constru¢do de uma Sala Segura

destinada a instalacdo do Datacenter do Tribunal de Contas do Estado do Rio

Grande do Norte, localizada no térreo do edificio sede, com area aproximada

de 27 m?, além de uma ante-sala de apoio de 7 m>.

JUSTIFICATIVA

2.1. A atual sala de servidores, situada no 9° andar, ndo atende aos requisitos

minimos de seguranca fisica, elétrica, climatizagdo e combate a incéndio

necessarios ao funcionamento continuo da infraestrutura critica de TIC.

2.2. A implantacao da Sala Segura em area dedicada permitira:

2.2.1.  Adequar a infraestrutura as normas técnicas nacionais € internacionais;
2.2.2.  Garantir maior disponibilidade e resiliéncia aos servigos de TI;
2.2.3. Ampliar a capacidade de crescimento tecnologico da instituicao;
2.2.4.  Mitigar riscos de falhas e incidentes fisicos.
SOLUCAO ADOTADA
3.1.  Obras Civis
3.1.1.  Adequagdes de paredes e forro, com tratamento acustico e resisténcia
ao fogo minima EI-90;
3.1.2.  Portas corta-fogo com classificacdo CF-90;
3.1.3.  Porta de acesso blindada e vedacdo de passagens técnicas;
3.1.4.  Acabamentos compativeis com ambientes técnicos (antichama, lavavel

e de baixa emissdo de particulas).

3.2. Instalagdes Elétricas

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.

3.2.4.

Quadro Geral de Baixa Tensao (QGBT) dedicado;

Circuitos independentes para climatizagdo, racks e sistemas auxiliares;
Nobreaks redundantes (minimo 2 x 20 kVA), com autonomia minima
de 5 (cinco) minutos para plena carga, conforme especificagdes do TR;
Previsdo de integracdo a gerador existente, garantindo operacdo

continua.

3.3. Climatiza¢ao de Precisao

3.3.1.

Sistema redundante em configuracao N+1, com unidades de expansao

direta e condensadoras externas;
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3.3.2.  Capacidade de atender integralmente a carga térmica do ambiente em
caso de falha de uma unidade;
3.3.3.  Monitoramento continuo de temperatura ¢ umidade.
3.4.  Seguranga Contra Incéndio
3.4.1.  Sistema de detec¢do precoce (HSSD ou equivalente);
3.4.2.  Supressdo automatica por agente limpo FK-5112, ndo-condutivo e
ambientalmente seguro;
3.4.3. Integracdo com sistema de alarme e automacao predial.
3.5.  Controle de Acesso e Monitoramento
3.5.1.  Porta de acesso com controle por senha, biometria ou cartdo;
3.5.2. Sistema de CFTV com, no minimo, 8 cameras IP internas, gravador de
rede (NVR) e monitoramento 24x7.
3.6.  Cabeamento Estruturado
3.6.1.  Preparagdo de infraestrutura de dutos e eletrocalhas;
3.6.2.  Rede optica multimodo OM4 interligando os 14 pavimentos do prédio
ao datacenter;
3.6.3. Cabeamento metalico padrdo CAT6A para suporte a equipamentos
auxiliares.

1. REQUISITOS DE DESEMPENHO

1.1.  Vida util minima: 10 (dez) anos;

1.2.  Redundancia elétrica e de climatizacdo em configuragdo N+1;

1.3.  Atender as normas:
1.3.1.  ABNT NBR 5410 — Instala¢des elétricas de baixa tensao;
1.3.2. ABNT NBR 15247 — Sistemas de climatizacao de precisao;
1.3.3. TIA-942 — Data Center Infrastructure Standard;
1.3.4.  NR-10 e NR-35 — Normas regulamentadoras aplicaveis;
1.3.5. NFPA 2001 — Sistemas de supressao por agente limpo.

2. ORCAMENTO ESTIMADO
2.1. O orcamento preliminar serd elaborado com base em composi¢des

SINAPI/TCU e cotacdes de mercado, abrangendo:

2.1.1.  Obras civis;
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2.1.2.  Instalagdes elétricas e nobreaks;

2.1.3.  Climatizacdo de precisdo;

2.1.4.  Sistema de deteccao e supressao de incéndio;
2.1.5.  Seguranga eletronica (CFTV e controle de acesso);

2.1.6.  Cabeamento estruturado (6ptico e metalico).

CRONOGRAMA BASICO

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Elaboragdo do projeto executivo: 15 dias;

Obras civis e instalagdes elétricas: 30 dias;

Instalacdo de climatizacdo e sistemas auxiliares: 45 dias;
Testes, comissionamento e treinamento: 30 dias;

Total previsto: 120 dias.

RISCOS E CONDICIONANTES

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Area restrita a 27 m? impde limita¢des ao layout;

Execugdo deve respeitar funcionamento normal do edificio;

Necessidade de integracdo com sistemas existentes (gerador, elétrica, rede
optica);

Atendimento as normas de seguranga do trabalho durante a execugao.
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ANEXO IV - PLANILHA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA

Valor Valor Total

Etapa # Descri¢ao da Etapa Qtd | Unitéario por Etapa
Elaboragdo e entrega do Projeto Executivo
detalhado (incluindo plantas, memoriais,

Etapa 1: ARTs preliminares e cronograma de

Projeto Executivo trabalho). 1 |RS RS
Engloba Obras Civis, Adaptacdes Elétricas
e Logicas, Instalagdo de Equipamentos

Etapas 2 a 7: (UPS, Climatiza¢dao, GMG, Sala Segura,

Implantagio Fisica Cabeamento), Comissionamento e Testes. 1 |R$ R$
Servigo de migracao fisica e logica dos

Etapa 8: Moving equipamentos para o novo Datacenter,

(Movimentagao) incluindo fusdes e conectorizagdes. 1 |RS R$
Treinamento de no minimo 16 horas para a

Etapa 9: Treinamento |equipe técnica do TCE RN. 1 |RS RS

Etapa 10: Garantia, Garantia, Suporte ¢ Manutengao (60

Suporte e Manutengdo [ meses) 60 |R$ R$

Valor global da contratacio RS
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ANEXO V - LAYOUT SUGERIDO DA SALA SEGURA

Layout fornecido por Sanzia Linhares, arquiteta, CAU: A117146-1, do Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Norte.

SALA SEGURA
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ANEXO V - INDICE DOS ITENS DO TERMO DE REFERENCIA

Item |Descrigao Item do doc.
CONSTRUCAO CIVIL DA SALA SEGURA E AREA DE

1 SERVICOS 8.3
CELULA DE CONFINAMENTO E COMPONENTES DO

2 DATACENTER 8.4

2.1 |CELULA DE CONFINAMENTO 8.4.1.

2.2 [SISTEMA DE CLIMATIZACAO DE PRECISAO 8.4.2.

2.3 |SUBSISTEMA ELETRICO 8.4.3.

2.4. [SUBSISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO 8.4.4.
PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO DE

2.5 |INFRAESTRUTURA DE DATA CENTER (DCIM) 8.4.5.

2.6 |SISTEMA DE DETECCAO E COMBATE A INCENDIO 8.4.6.

2.7. [SISTEMA DE LEITOS E CABOS 8.4.8.
CABEAMENTO ESTRUTURADO INTERNO E

2.8 |ACESSORIOS DE INTERCONEXAO 8.4.8.

2.9 [SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO E CFTV 8.4.9.

2.10. [SISTEMA DE RECONHECIMENTO FACIAL 8.4.10.

2.11 |SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO 8.4.11.

2.12 [CONJUNTO DE UPS E BANCO DE BATERIAS; 8.4.12.

3 SISTEMA DE GERADOR E ADEQUACAO ELETRICA 8.5.
SERVICO DE MOVIMENTACAO TECNICA DE ATIVOS

4 DO DATACENTER 8.6.

5 TREINAMENTO E CAPACITACAO TECNICA 8.7

6 MANUTENCAO E SUPORTE 8.8
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(MINUTA DO) TERMO DE CONTRATO N° 000/2025 - TC

TERMO DE CONTRATO QUE CELEBRAM
ENTRE SI O TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, inscrito no CNPJ/MF sob o
n? 12.978.037/0001-78, com sede na avenida Getulio Vargas, 690, Petrépolis, em Natal/RN, CEP
59.012-360, doravante denominado CONTRATANTE, representado, neste ato, pela sua Secretédria de
Administracdo, MARISE MAGALY QUEIROZ ROCHA, inscrita no CPF/MF sob o n® 523.220.334-72,
conforme competéncia atribuida pelo art. 19, V, “c¢” da Portaria n? 002/2025-GP/TCE, de 02.01.2025,
publicada no Diario Eletronico do TCE/RN, edicdo de 03.01.2025, € @ .ccceeeviviiiiiiiiinnnirinereeeneeeereeeeeeeeens
................................. , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° 00.000.000/0000-00, com sede Na ...ccceeeeeeviinneeeens
................................................................................................................... , representada, neste ato, por
............................................................ , inscrito no CPF/MF sob o n? 000.000.000-00, tendo em vista o
gue consta no processo n? 3433/2025-TC e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133/2021,
e demais legislacdo aplicdvel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregdo Eletrénico n? 000/2025-TC, mediante as cldusulas e condicdes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento, a instalacdo e a configuracdo completa de datacenter indoor, do tipo sala
segura, incluindo célula de confinamento, sistemas de climatizacdo redundante, sistema de
combate a incéndio com gés inerte, controle de acesso biométrico, sistema de monitoramento
por cameras de seguranca, sistemas de energia ininterrupta, cabeamento estruturado,
movimentagao de equipamentos existentes, instalacao, configuracdao, treinamento e garantia,
conforme especificacbes técnicas detalhadas no Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. Vinculam esta contratacdo independentemente de transcricdo: o Edital da Licitacdo; o
Termo de Referéncia e seus anexos; e a Proposta da CONTRATADA. As referidas pecas estdo
dispostas nos autos do processo de contratacdo identificado no predmbulo deste contrato.

1.3. O regime de execucao é o de empreitada por preco global, nos termos do art. 62, XXiX,
da Lei n? 14.133/2021.

1de18
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2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1.0 prazo de vigéncia/execucao da contratacdo é de: 120 (cento e vinte) dias corridos,
contados a partir da data de assinatura do contrato, para a entrega final da Sala Segura para o
Datacenter, ou seja, para a conclusdo dos itens de 1 a 5; e 60 {(sessenta) meses, contados da
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo da solucdo de Datacenter, para os servigos de
manutencdo e suporte técnico, referentes ao item 6, conforme o art. 113 da Lei n°® 14.133/2021.

2.2.0 prazo de vigéncia/execucdo sera automaticamente prorrogado, independentemente de
Termo Aditivo, quando o objeto, no que tange aos itens de 1 a 5, ndo for concluido no
prazo estipulado, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa da CONTRATADA, em
conformidade com o permissivo do artigo 111 da Lein® 14.133/2021.

2.1. A prorrogacao do prazo de vigéncia/execucdo do contrato, no que tange ao item 6,
fica condicionada a avaliacdo da sua vantajosidade para o CONTRATANTE, com base no
histérico de gestdo, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacado, e demais aspectos julgados relevantes, na forma do artigo 111 da
Lei n° 14.133/2021. Nesse caso, a prorrogacdo deverd ser promovida mediante celebracdo de

Termo Aditivo, ndo havendo, todavia, direito subjetivo a prorrogacao para a CONTRATADA.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor total da contratacéo é de R$ 00,00 (...), observados os parametros estabelecidos na
tabela abaixo:

BRERE Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao la
¥y Este documento € a copia do original. Em conformidade
:‘: Assinado digitalmente por EDMICSON ANDRADE JUNIOR em 07/11/20

do ou acesse
com a MP n° 2.200-2/20
25 as 09:29.

htg%s://pona\2Alce.rn.gov.br/val'\dacao?cod'\go:8de1dfe9a3.

o VALOR VALOR
ETAPAS DESCRICAO QTD .
UNITARIO (R$) TOTAL (R$)
1. Elaboracao e entrega do Projeto Executivo
detalhado (incluindo plantas, memoriais,
Projeto I 00,00 00,00
ARTs preliminares e cronograma de
Executivo trabalho)
2a7: Engloba Obras Civis, Adaptacdes Elétricas
e Légicas, Instalacdo de Equipamentos
Implantacdo Cn s 00,00 00,00
(UPS, Climatizacao, GMG, Sala Segura,
Flslca Cabeamento), Comissionamento e Testes
8: Servico de migracéo fisica e l6gica dos
Moving equipamentos para o novo Datacenter, 00,00 00,00
(Movimentac&o) incluindo fusdes e conectorizacdes
2 de 18
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9 Treinamento de no minimo 16 horas para
. P 00,00 00,00
Treinamento a eqguipe técnica do TCE RN
10:
Garantia, Suporte e Manutencao (60
Suporte e meses) 00,00 00,00
Manutencao

3.2. Nos valores acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, bem como taxas de licenciamento, administracao,

frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que 0s pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerao dos guantitativos efetivamente fornecidos.

4, CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentéaria
prépria, prevista no orcamento do TCE/RN, para o exercicio de 2025, na classificacdo abaixo, de
acordo com cada um dos itens que compde o objeto da contratacao:

ITEM 1 - CONSTRUCAO DA SALA SEGURA E AREA DE SERVICOS

Orgéo/Unidade 02.101 - Tribunal de Contas do Estado - TCE
Fungao/Sub-Funcao/Programa 01.122.0100 - Programa de Gestao, Manutencao e Servicos
Acdo 204001 - Preservacdo do Patrimonio Publico
Natureza da Despesa 44.90.51.002 - Reformas, ampliacées, benfeitorias ou melhorias
Fonte de Recursos 0.500 - Recursos nao Vinculados de impostos

ITEM 2 — CELULA DE CONFINAMENTO E COMPONENTES E DATACENTER

Unidade Orcamentéria 02101 - Tribunal de Contas do Estado - TCE
Subacao 18.63.01 - Aparelhamento e Reaparelhamento do TCE
Fonte 0.500 - Recursos Ordinarios
Natureza da Despesa 44 - Despesa Capital
Subelemento 44.90.52.24 - Equipamentos de Protecao, Seguranca e Socorro

ITEM 3 - SISTEMA DE GERADOR E ADEQUACAO ELETRICA
3del8

RRERE Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou ace
W Este documento é a copia do original. Em conformidade com a MP n° 2.200-
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Unidade Orcamentéria 02101 - Tribunal de Contas do Estado - TCE
Subacao 18.63.01 - Aparelhamento e Reaparelhamento do TCE
Fonte 0.500 - Recursos Ordinarios
Natureza da Despesa 44 - Despesa Capital
Subelemento 44.90.52.30 - Maquina e Equipamentos Energéticos

ITEM 4 - SERVICO DE MOVIMENTACAO TECNICA DE ATIVOS DO DATACENTER

Unidade Orcamentéria 02.101 - Tribunal de Contas do Estado - TCE
Subacdo 20.21.01 - Manutencao e Funcionamento
Fonte 0.500 ~ Recursos Ordinarios
Natureza da Despesa 33 - Despesa Corrente
Subelemento 30.90.39.05 ~ Servicos Técnicos Profissionais

ITEM 5 - TREINAMENTO E CAPACITACAO TECNICA

Unidade Orcamentéria 02.10% - Tribunal de Contas do Estado - TCE
Subacao 20.21.01 - Manutencao e Funcionamento
Fonte 0.500 ~ Recursos Ordinarios
Natureza da Despesa 33 - Despesa Corrente
Subelemento 30.90.39.05 - Servicos Técnicos Profissionais

ITEM 6 - MANUTENCAO E SUPORTE

Unidade Or¢amentéria 02.101 - Tribunal de Contas do Estado - TCE
Subacao 20.21.01 - Manutencao e Funcionamento
Fonte 0.500 - Recursos Ordinarios
Natureza da Despesa 33 - Despesa Corrente
Subelemento 30.90.39.17 - Manutencdo, Conservacdo, Maguinas e Equipamentos

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdaoc a conta dos recursos préprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocacdo serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

4 de 18
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5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. Serdo observadas, naquilo que for cabivel, quanto aos pagamentos e procedimentos

relacionados a matéria, as disposicdes da Resolucdo n.2 021/2016-TCE, de 06.09.2016, bem
como o disposto no Termo de Referéncia e anexos, complementados pelos itens desta clausula.

5.2. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
ou circunstancia que impeca a liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao
da regularizacao da situacao, sem 6nus ao CONTRATANTE;

5.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-iine
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n.2 14.133/2021.

5.4. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicdes de habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratacdo no
ambito do érgado ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

5.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 {(cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma

vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

5.6. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o CONTRATANTE
daré ciéncia aos 6rgados responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal guanto a inadimpléncia
da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que

sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.7. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

5.8. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA néo regularize sua situacdo no SICAF.

5.9. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pela CONTRATADA.

5.10. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéaria para pagamento.

5.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.
5 de 18
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5.12. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n.2 123/2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria guanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aguele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e sua efetivacao;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = I = (6/100) i1=0,00016438
(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado.

6.2. Apds o interregno de um ano, a pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA, mantido pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica - IBGE,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e conciuidas apés a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subseglentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a

partir dos efeitos financeiros do ditimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importéncia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liguidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divuigado o indice definitivo.

6.5. Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
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6.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualgquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacao entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meioc de termo aditivo.

6.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - MODELOS DE GESTAO E EXECUGAO CONTRATUAIS

7.1. As disposicdes consignadas nesta cldusula ndo prejudicam o que esta previsto no Termo de
Referéncia e seus Anexos, pois sdo meramente complementares o que estd ali estabelecido.
7.2.0 contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n.2 14.133/2021, e cada parte respondera pelas conseqiiéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

7.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre gue o ato exigir tal formalidade, salvo a devida justificativa, admitindo-se o uso
de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. 0 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. A CONTRATADA designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao
do objeto contratado.

7.6. O CONTRATANTE poderd recusar, desde gue justificadamente, a indicacdo do preposto da
empresa, hipétese em gue a CONTRATADA designard outro para o exercicio da atividade.

7.7. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

7.8. O fiscal do contrato acompanhard a execucdo contratual, para gue sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas para aguela contratacdo, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

7.9. identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificacdes
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.10. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacao que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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7.12. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao.

7.13. O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da CONTRATADA
e acompanhara: empenho; pagamento; garantias; glosas; apostilamentos e termos aditivos.
Além disso, solicitard quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.14. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.15. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 07 (sete) dias, pelo fiscal do
contrato, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
7.16. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.17. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias técnicas e administrativas.

7.18. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ird apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a anélise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonéncia com os
indicadores previstos, gue poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a

CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.18.1. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Uitima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias gue possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

7.18.2. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da UGltima e/ou Unica medicdo de servicos
até gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser

apontadas no Recebimento Provisério.

7.18.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.19. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 07 (sete) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consegiente aceitacao.
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7.20. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, gualidade e
guantidade, deveréd ser observado o teor do art. 143 da Lei n.2 14.133/2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela CONTRATADA,
de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela execucdo do contrato.

7.23. As disposicdes consignadas nesta cldusula ndo prejudicam e, sim, complementam aquelas
estabelecidas no Termo de Referéncia a respeito da gestdo e fiscalizacdo da contratacéo.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢es assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
o Termo de Referéncia e seus anexos e, também, com a Proposta apresentada por ela;

8.2. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes, imperfeicdes,
falhas ou irregularidades verificadas na execucao do objeto contratual, fixando prazo para gue
seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se
de gue as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.3. Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e o cumprimento das obrigacdes;

8.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execucéo do objeto, no
prazo, forma e condicdes estabelecidos no Projeto Bésico;

8.5. Aplicar a CONTRATADA, guando for o caso, as sancdes previstas na lei e neste contrato;

8.6. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacodes relacionadas a
execucao contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢ado do ajuste.

8.7. A Administracdo ndo responderd por qguaisguer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto contratual, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

8.8.As obrigacbes previstas nesta clausula nao prejudicam e, sim, complementam aquelas
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacfes constantes no Termo de Referéncia e
seus Anexos, na sua Proposta Comercial e neste Termo de Contrato, assumindo como
exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto;
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9.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com
o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos o valor correspondente aos danos sofridos;

9.4. Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do
fiscal ou gestor contratuais, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133/2021;
9.5. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo
contratual, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social,
9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do Contratado;

9.5.4. Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e
9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacfes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por
todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

9.7. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou

acidente gue se verifiqgue no local dos servicos.

9.8. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aguelas relativas a seguranca e a
salde no trabalho;

9.9. Manter durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacao, ou para a qualificacdo, na
contratacao direta;

9.10. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucdo do objeto;

9.11. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do CONTRATANTE;
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9.12. As obrigacdes previstas nesta cldusula ndo prejudicam e, sim, complementam aquelas
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n? 13.709/2018 (LGPD} quanto a todos os dados pessoais
a gue tenham acesso em razao do contrato ora firmado, a partir da apresentacao da proposta
no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracao deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou gue venham a ser celebrados pela CONTRATADA.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA
elimind-los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacotes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A CONTRATADA deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos

deveres desta cldusula, permanecendo integralmente responsével por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéao formulados.

10.9. A CONTRATADA deverd prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informac6es acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,

inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de

eventuais omissbes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim
de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administrac&o nas hipéteses previstas na LGPD.
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10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, de acordo com as
condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SUBCONTRATACAO
12.1. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacio.

12.2. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execucao contratual, cabendo-lhe a supervisdo e a coordenacao
das atividades do subcontratado, bem como responder perante o CONTRATANTE pelo rigoroso
cumprimento das obrigactes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

12.3. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do CONTRATANTE, a quem cabe avaliar
se o subcontratado cumpre os requisitos de qualificacdo necessarios para a execucao do objeto.

12.4. A CONTRATADA apresentard a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade
técnica do subcontratado, gue serd avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

12.5. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente pUblico que desempenhe funcado
na contratacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS
13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n.2 14.133/2021, a CONTRATADA se:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao

funcionamento dos servicos publicos ou aoc interesse coletivo;
¢) der causa a inexecucdo total do contrato;

d} ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
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e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h} praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846/2013.

13.2. Nas hipdteses de cometimento de qualgquer infracdo administrativa, assegurada a

x

ampla defesa e o contraditério, poderdo ser aplicadas a CONTRATADA, sem prejuizo da

responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia, quando o CONTRATADO der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre gue

nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n.2 14.133/2021};

b) Multa, guando for o caso, conforme as TABELAS 1 e 2 abaixo:

b.1) moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato em casos de

atraso injustificado na execucéo do contrato, por dia, até o limite de 15% (quinze por

cento);

b.1.1} O atraso superior a 30 (trinta} dias autoriza o CONTRATANTE a promover

a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas

cladusulas.

b.2) compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato pelas

infracdes listadas abaixo, limitadas a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

Item Descrigdo Incidéncia

1 Transferir sua responsabilidade para outras entidades, sejam fabricantes, Por ocorréncia
técnicos etc

) Destruir ou danificar bens materiais ocu documentos por culpa ou dolo Por ocorréncia
de seus agentes

3 Transferir a outrem, no todo cu em parte, o objeto da contratacao, salvo Por ocorréncia
mediante prévia e expressa autorizacdo deste CONTRATANTE.

4 |Deixar de manter a documentacao de habilitacao atualizada Por ocorréncia

5 |Deixar de manter a garantia do material prevista neste termo Por ocorréncia

6 Deixar de cumprir qualquer cobrigacac nao prevista nesta tabela ou Por ocorréncia
reincidir em atos penalizados com adverténcia

7 | Deixar de fornecer informacao falsa de servico ou substituicdo de Por ocorréncia
material.

8 |Deixar de restituir ao CONTRATANTE, quando devido, as pecas Por ocorréncia
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substituidas

9 | Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo do fiscal do contrato |Por ocorréncia

b.3) compensatéria de 10% (dez por cento) em caso de inexecucdo parcial e de
30% (trinta por cento) em caso de inexecucao total do valor do contrato.

b.4) compensatéria de 5% (cinco por cento) do valor do contrato na hipétese de
nao-cumprimento de qualquer outra obrigacao contratual acessdria que ndo envoiva
prazo;

b.5) moratdria de 0,5% {(cinco décimos por cento) do valor mensal contratado, por dia
de atraso injustificado, até o limite de 10% (dez por cento), pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacdo, suplementacao ou reposicao da garantia.

c) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c”" e “d” do item 13.1. deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n.2 14.133/2021});

d) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do item 13.1. deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c" e
“d”, gue justifiguem uma penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n.2 14.133/2021).

13.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo
de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lein.2 14.133/2021).
13.4. Todas as sangbes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n.2 14.133/2021).

13.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias (teis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n.2 14.133/2021).

13.4.2.5e a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n.© 14.133/2021).

13.4.3.Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser
recoihida administrativamente no prazo maximo de 15 {quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

13.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao CONTRATADO, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n.2 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
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13.6. Na aplicacéo das sancOes serao considerados (art. 156, §19, da Lei n.2 14.133/2021):

a)a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b)as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d)os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

e}a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacles dos érgaos de controle.

13.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n.? 14.133/2021, ou em outras leis
de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n.2 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
13.8. A personalidade juridica do CONTRATADO poderd ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o CONTRATADO, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia
(art. 160, da Lei n.2 14.133/2021)

13.9. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n.2 14.133/2021.

13.10.0s débitos do CONTRATADO para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com esse mesmo CONTRATANTE.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

14.2. Se as obrigaces nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada
até a conclusao do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a readequacao do
cronograma fixado para o contrato.

14.3. Quando a nado conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa da
CONTRATADA:
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14.3.1.ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicdveis as respectivas sancdes
administrativas; e

14.3.2.poderd a Administracéo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotard as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execucdo contratual.

14.4. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/2021,
bem como amigaveimente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.4.1. Nesta hip6tese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.4.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejarad a extincdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.4.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

14.5. O termo de extincdo, sempre que possivel, serd precedido:
14.5.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.5.3. Indenizacbes e multas.

14.6. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133/2021).

14.7. O contrato poderd ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao
CONTRATANTE ou com agente pUblico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, IV, da Lei n.2 14.133/2021).

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracfes contratuais devem obedecer as disposicdes do artigo 124 e
seguintes da Lei n? 14.133/2021.

15.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteracdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracao de termo aditivo,

submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
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justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do
aditivo devera ocorrer no prazo méaximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133/2021).

15.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133/2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicbes contidas na
Lei n? 14.133/2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicdes contidas na Lei n? 8.078/1990 e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133/2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — ASSINATURA DO CONTRATO

18.1. As partes signatdrias, isto €, CONTRATANTE e CONTRATADA, declaram que o presente
instrumento poderd ser assinado eletronicamente, com fundamento na MP n® 2200-2/2001 e no
Decreto n? 10.278/2020, sendo as assinaturas consideradas validas, vinculantes e executaveis.

18.2. A assinatura com Certificado Digital e/ou Eletrénica tem a mesma validade juridica de um
registro e autenticacdo em cartério, mediante utilizacdo de certificados e-CPF, e-CNP] e/ou NF-e.

18.3. As partes signatérias, isto é, CONTRATANTE e CONTRATADA, renunciam a possibilidade
de exigir a troca, envio e/ou entrega das vias originais (ndo-eletrénicas) assinadas do
presente instrumento, bem como renunciam ao direito de recusar e/ou contestar a validade das

assinaturas eletrénicas, na medida méxima permitida pela legislacdo aplicdvel ao caso.

18.4. Na hipdtese de utilizacdo de assinatura com Certificado Digital e/ou Eletrénica, o presente
instrumento prescinde da assinatura de testemunhas para sua constituicdo como titulo executivo
extrajudicial, nos termos do art. 784, § 42, da Lei n? 13.105/2015 (Cddigo de Processo Civil).

18.5. Na hipétese de utilizacdo de assinatura com Certificado Digital e/ou Eletrénica, o documento

sera considerado como efetivamente assinado na data da assinatura do seu dltimo signatario.
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19. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS COMUNICAGOES ENTRE AS PARTES

19.1. As comunicacdes enviadas aos enderecos de correio eletrénico da CONTRATADA, inclusive
para fins de apuracao/aplicacdo de sanc¢des, serao consideradas como efetivamente realizadas
apds 04 (quatro) dias Gteis, contados a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data do envio,
nao podendo alegar desconhecimento do recebimento das comunicacbes por este meio como
justificativa para se eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais sancdes aplicadas.

20. CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato
serd o da Justica Estadual, Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, com a exclusdo de

qualqguer outros, por mais privilegiado que seja.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado e, depois
de lido e achado em ordem, assinado pelos representantes legais das partes contraentes.

Natal/RN, XX de XXXXXXXXXX de 2025

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
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